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     การตดิตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลต าบลแมอ่าย   ได้ด าเนินการตาม 

 ระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าด้วยการจัดท าแผนพัฒนาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ.๒๕๔๘ และ

แก้ไขเพิ่มเติมถึง(ฉบับที่ 3) พ.ศ.๒๕๖๑ โดยผู้บริหารเทศบาลต าบลแม่อาย ได้แต่งตั้งคณะกรรมการ 

ติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลต าบลแม่อาย เพื่อท าหน้าที่ในการก าหนดแนวทางวิธีการ                 

ในการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาของเทศบาลต าบลแม่อาย เพื่อให้ทุกส่วนราชการถือปฏิบัติและ

จัดท ารายงานการติดตามและประเมินผล  โดยงานยุทธศาสตร์และงบประมาณท าหน้าที่รวบรวมและ

จัดท ารายงานสรุปผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาและสรุปการติดตามและประเมินผลการ

ด าเนินงานประจ าปีเสนอต่อคณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนา  เพื่อพิจารณาและเสนอ

ความเห็นต่อผู้บริหารเทศบาล สภาเทศบาล คณะกรรมการพัฒนาเทศบาลและประกาศให้ประชาชนใน

ท้องถิ่นทราบโดยทั่วกัน อย่างนอ้ยปีละหนึ่งครัง้ภายในเดือนธันวาคมของทุกปี  

                ดังนั้น เพื่อการปฏิบัติให้เป็นไปตามระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าด้วยการจัดท า

แผนพัฒนาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ.๒๕๔๘ ข้อ ๒๙(๓) ซึ่งแก้ไขเพิ่มเตมิโดยข้อ๑๓ของระเบียบฯ 

ฉบับที่ ๒และแก้ไขเพิ่มเติม ฉบับที่๓ คณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลต าบล             

แม่อาย   จึงจัดท ารายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลต าบลแม่อาย                              

ประจ าปี งบประมาณ พ.ศ.๒๕๖6  ซึ่ ง ได้ท าการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาท้องถิ่น                                     

(พ.ศ.๒๕๖6-๒๕70)และแผนพัฒนาท้องถิ่น (พ.ศ.๒๕๖6-๒๕70) เพิ่มเติม ครั้งที่  1/2566                        

ตามหลักเกณฑท์ี่ก าหนดไว้ในระเบียบกระทรวงมหาดไทย 
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ส่วนที่ ๑ 

บทน า 

๑.๑ ความหมายของการติดตามประเมินผล 

        ๑) การติดตาม เป็นการรวบรวมข้อมูลการปฏิบัติงานตามแผนที่มีการก าหนดไว้แล้ว เพ่ือน าชี้ข้อมูลใช้ใน 
         การตัดสินใจ แก้ไข ปรับปรุงวิธีการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามแผน หรือก าหนดวิธีการด าเนินงานให้เกิดผล 
         ดียิ่งขึ้น ดังนั้น จุดนที่ส าคัญของการติดตาม คือ การปฏิบัติการต่าง ๆ เพื่อการตรวจสอบ ควบคุมก ากับ 
         การปฏิบัติงานของโครงการ การติดตาม จะเกิดขึ้นในขณะที่โครงการก าลังเดินทางตามแผนที่ก าหนดไว้ 
 
  ๒)การประเมินผล เป็นกระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูลอย่างเป็นระบบและน าผลมาใช้ 

ในการเพิ่มคุณภาพและประสิทธิภาพของการด าเนินโครงการ การประเมินผลจะเกิดขึ้นในทุกขั้นตอน 
ของโครงการ นับตั้งแต่ก่อนตัดสินใจจัดท าโครงการ การประเมินผลจะเกิดขึ้นในทุกขั้นตอนของโครงการ  
นับตั้งแต่ก่อนตัดสินใจท าโครงการ ในขณะด าเนินงานในช่วงระยะต่างและเม่ือโครงการด าเนินงานเสร็จ 
แล้วหรือประเมินผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการด าเนินโครงการบางมิติน ามาใช้ในการประเมินความส าเร็จ 
ของโครงการว่า บรรจุวัตถุประสงค์และเป้าหมายของโครงการที่ตั้งไว้หรือไม่มีปัญหา อุปสรรคอะไรบ้าง 
 
๑.๒ วัตถุประสงค์ของการติดตาม 
๑) เพ่ือติดตามความก้าวหน้าการด าเนินงานตามระยะเวลาและเป้าหมายที่ก าหนด 
2) เพ่ือติดตามความเหมาะสมของปัจจัยน าเข้าและปัญหาอุปสรรคการด าเนินงานเป็นระยะๆและ 
    เพ่ือเป็นสารสนเทศประกอบการปรับปรุงแผนปฏิบัติการในช่วงเวลาที่เหมาะสม 
๓) เพ่ือประเมินผลสัมฤทธิ์โดยรวมของการด าเนินงานตามแผนด าเนินงาน เพ่ือน าไปใช้ประโยชน์ 
    ในการจัดท าแผนด าเนินงานในปีต่อไป 
๔) เพ่ือติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดร้อยละและความส าเร็จขอการปฏิบัติงาน 
    ตามแผนงานโครงการของส านัก/กอง 
4) เพ่ือให้ทราบปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน  ซึ่งจะน าไปสู่การปรับปรุงการด าเนินงานให้มี 
    ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
๖) เพ่ือให้ทราบว่าการด าเนินงานของเทศบาลต าบลแม่อาย เป็นไปตามเป้าหมายการพัฒนาที่สอดคล้อง 
    กับพันธกิจ ซึ่งสามารถน าไปสู่การบรรลุวิสัยทัศน์ที่ก าหนดหรือไม่และโครงการพัฒนานั้นประสบ 
    ความส าเร็จตามกรอบการประเมินในระดับใด 
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๑.๓ กรอบแนวคิดในการติดตามและประเมินผลแผน 
ความส าคัญของการติดตาม 

การติดตามเป็นเครื่องมือที่จ าเป็นในการปรับปรุงประสิทธิภาพของโครงการที่ด าเนินการอยู่ 
หากไม่มีระบบติดตามของโครงการแล้ว ย่อมส่งผลให้เกิดความล่าช้าในการด าเนินงานให้ลุล่วงค่าใช้จ่าย   
โครงการสูงเกินกว่าที่ก าหนดไว้ กลุ่มเป้าหมายหลักของโครงการไม่ได้รับประโยชน์หรือได้รับน้อยกว่าที่
ควรจะเป็นเกิดปัญหาในการควบคุมคุณภาพของการด าเนินงาน เสียเวลาในการตรวจสอบความขัดแย้ง
ในการปฏิบัติงานภายในหน่วยงานหรือระหว่างหน่วยงานกับกลุ่มเป้าหมายที่ไครับประโยชน์จาก
โครงการ ในทางตรงกันข้ามหากโครงการมีระบบติดตามที่ดีแล้วจะก่อให้เกิดประสิทธิภาพในการใช้
ต้นทุน ด าเนินงานต่าง ๆ ยกตัวอย่าง เช่น การระบุปัญหาที่เกิดขึ้นในโครงการและการเสนอแนวทาง
แก้ปัญหาการติดตามความสามารถในการเข้าถึงโดรงการของกลุ่มเป้าหมาย การติดตามและ
ประสิทธิภาพในการด าเนินงานของส่วนต่าง ๆ ในโครงการและการเสนอวิธีการปรับปรุงการด าเนินงาน 
 
ความส าคัญของการประเมินผล 

เป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับการด าเนินงานเช่นเดียวกับการติดตาม เพราะผลที่ได้จากการประเมิน 
จะใช้ในการปรับปรุง แก้ไข การขยายขอบเขตหรือการยุติการด าเนินงาน ซึ่ งขึ้นอยู่กับกับวัตถุประสงค์  
ของการประเมิน การประเมินผลแผนงานจึงเป็นสิ่งที่จะบ่งชี้ว่าแผนงานที่ก าหนดไว้ใด้มีการปฏิบัติ
หรือไม่ อย่างไร อันเป็นตัวชี้วัดว่าแผนหรือโครงการที่ได้ด าเนินการไปแล้วนั้ นให้ผลเป็นอย่างไรน าไป     
สู่ความส าเร็จตามแผนงานที่ก าหนดไว้หรือไม่ อีกทั้งการติดตามและประเมินผลยังเป็นการตรวจดูว่ามี
ความสอดคล้องกับการใช้ทรัพยากร งบประมาณเพียงใดซึ่งผลที่ได้จากการติดตามและประเมินผลถือ
เป็นข้อมูลป้อนกลับ (Feedback ที่สามารถน าไปปรับปรุงและการตัดสินใจต่อไปนอกจากนี้                        
การประเมินผลยังเป็นกระบวนการตัดสินคุณค่าและการตัดสินใจอย่างเป็นหลักเกณฑ์โดยใช้ข้อมูล                  
ที่รวบรวมอย่างเป็นระบบ มีความเท่ียงตรง เป็นปรนัย เชื่อถือได้ 
 
๑.๔ วิธีการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนา 
       การติดตามและประเมินผลแผนพัฒนา เป็นการติดตามและประเมินผลความสอดคล้องและ 
ความส าเร็จของยุทธศาสตร์การพัฒนาและแผนพัฒนาท้องถิ่นขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและ 
การติดตามและประเมินผลโครงการพัฒนาที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้ด าเนินการตามแผน 
ด าเนินงานว่าเป็นไปตามเป้าหมายการพัฒนาที่สอดคล้องกับพันธกิจซึ่งสามารถน าไปสู่การบรรลุ 
วิสัยทัศน์ที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นก าหนดหรือไม่และโครงการพัฒนานั้นประสบความส าเร็จ 
ตามกรอบการประเมินผลในระดับ 
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ขั้นตอนการติดตามและประเมินผลพัฒนาท้องถิ่น มีขั้นตอนการด าเนินการดังนี้ 
๑.คณะกรรมการติดตามและประเมินผลพัฒนาเทศบาลต าบลแม่อาย ก าหนดกรอบแนวทางในการ 
ติดตามและประเมินผล แผ่นยุทธศาสตร์การพัฒนา แผนพัฒนาท้องถิ่นและประเมินผลโครงการพัฒนา 
ตามแผนพัฒนาท้องถิ่น 
๒. คณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลต าบลแม่อาย ด าเนินการติดตามและ 
ประเมินผลแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาและแผนพัฒนาท้องถิ่น ตามกรอบและแนวทางและวิธีการที่ 
ก าหนด โดยสามารถติดตามและประเมินผลได้ตลอดระยะเวลาของแผนยุทธศาสตร์และแผนพัฒนา 
ท้องถิ่นของเทศบาลต าบลแม่อาย 
๓.คณะกรรมการและประเมินผลแผนพัฒนาทศบาลต าบลแม่อาย ด าเนินการติดตามและประเมินผล 
แผนพัฒนาท้องถิ่นตามกรอบแนวทางและวิธีการที่ก าหนดโดยสามารถติดตามและประเมินผลได้ตั้งแต่ 
ก่อนเริ่มโครงการพัฒนาตามแผนด าเนินงานสิ้นสุดโครงการ 
4.รายงานผลและเสนอความเห็นซึ่งได้จากการติดตามและประเมินผลแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา 
แผ่นพัฒนาท้องถิ่น และผลการติดตามและประเมินโครงการตามแผนพัฒนาท้องถิ่นต่อผู้บริหาร 
เทศบาลต าบลแม่อาย เพ่ือให้ผู้บริหารเทศบาลต าบลแม่อายต่อสภาเทศบาลต าบลแม่อาย 
คณะกรรมการพัฒนาเทศบาลต าบลแม่อาย พร้อมทั้งประกาศผลการติดตามและประเมินผลโครงการ 
ให้ประชาชนในท้องถิ่นทราบโดยทั่วกัน อย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง ภายในเดือนธันวาคมของทุกปี 
5.คณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลต าบลแม่อายอาจให้ความเห็นหรือ 
ข้อเสนอเสนอแนะในรายงานการติดตามประเมินผลแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาและแผนพัฒนา 
ต่อสภาเทศบาลต าบลแม่อาย 
๓. ก าหนดเครื่องมือที่ใช้ในการติดตามและประเมินผล 

คณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาท้องถิ่นของเทศบาลต าบลแม่อายก าหนด
เครื่องมือที่ใช้ในการติดตามและประเมินผล ดังนี้ 

๓.๑ การทดสอบและการวัด(Tests & Measurements) วิธีการนี้จะท าการทดสอบและวัดผล
เพ่ือดูระดับการเปลี่ยนแปลง ซึ่งรวมถึงแบบทดสอบต่าง ๆ การประเมินการปฏิบัติงาน และแนวทางการ
วัดจะใช้เครื่องมือใดในการทดสอบและการวัดนั้นเป็นไปตามความเหมาะสมของโครงการพัฒนาท้องถิ่น
เช่น การทดสอบและการวัดโครงการก่อสร้างถนน ค.ส.ล. ถนนเทศบาล ๓/๕ หมู่ที่ ๑ ต าบลแม่อาย   
(จะใช้การทดสอบและการวัดอย่างไร)โครงการจัดงานประเพณียี่เป็ง(จะใช้การทดสอบและการวัด
อย่างไร) โครงการวันเทศบาล (จะใช้การทดสอบและการวัดอย่างไร) เป็นต้น 
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๓.๒ การสัมภาษณ์ (Ihterviews) อาจเป็นการสัมภาษณ์เดี่ยว หรือกลุ่มก็ได้ การสัมภาษณ์เป็น
การยืนยันว่า ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ผู้ใด้รับผลกระทบมีความเกี่ยวข้องและได้รับผลกระทบในระดับใด 
โดยทั่วไป การสัมภาษณ์ถูกแบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ การสัมภาษณ์แบบเป็นทางการหรือกึ่งทางการ 
( formal or formal interview) ซึ่งใช้แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (structure interviews) 
ด าเนินการสัมภาษณ์และการสัมภาษณ์แบบไม่เป็นทางการ (informal interview) ซึ่งคล้าย ๆ กับการ
พูดสนทนาอย่างไม่มี พิธีรีตอง ไม่เคร่งครัดในขั้นตอน 

3.3 การสังเกต (Observations) คณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาล
ต าบลแม่อายใช้การสังเกตเพ่ือเฝ้าดูว่าก าลังเกิดอะไรขึ้นกับการพัฒนาท้องถิ่นของเทศบาลต าบลแม่อาย
มีการบันทึกการสังเกต แนวทางในการสังเกต และก าหนดการด าเนินการสังเกต (๑) การสังเกตแบบ     
มีส่วน(Participant observation) เป็นวิธีการสังเกตที่คณะกรรมการติดตามและประเมินผลเข้าไปใช้
ชีวิตร่วมกับประชาชาชนในหมู่บ้านหรือตัวบุคคล ชุมชน มีกิจกรรมร่วมกัน (๒) การสังเกตแบบไม่มีส่วน
ร่วม (Non-participant observation) หรือการสังเกตโดยตรง (Direct observation) เป็นการสังเกต 
บันทึกลักษณะทางกายภาพ โครงสร้าง และความสัมพันธ์ของผู้มีส่วนได้เสียในเทศบาลต าบลแม่อาย 

๓.๔ การส ารวจ (surveys) ในที่นี่หมายถึง การส ารวจเพ่ือประเมินความคิดเห็น การรับรู้
ทัศนคติ ความพึงพอใจ ความจ าเป็น ความต้องการของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลแม่อาย
คณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลต าบลแม่อายจะมีการบันทึกการส ารวจ และ
ทิศทางการส ารวจไว้เป็นหลักฐาน 

๓.๕ เอกสาร (Documents ) การติดตามและประเมินผลยุทธศาสตร์และโครงการมี           
ความจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องใช้เอกสาร ซึ่งเป็นเอกสารที่เกี่ยวข้องกับยุทธศาสตร์การพัฒนา ปัญหา
ความต้องการของประชาชนในท้องถิ่น สาเหตุของปัญหา แนวทางการแก้ไขปัญหาหรือแนวทาง       
การพัฒนา ตลอดจนเป้าประสงค์ ค่าเป้าหมาย กลยุทธ์ แผนงาน ผลผลิตหรือโครงการ วิสัยทัศน์ของ
เทศบาลต าบลแม่อาย 
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5.ประโยชน์ของการติดตามและประเมินผล 

การติดตามและประเมินผลมีประโยชนที่ส าคัญคือ การน าไปใช้แก้ไขปัญหาต่าง ๆ
ระหว่างด าเนินโครงการ รองลงมาคือน าไปใช้ส าหรับวางแผนการจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่น
ท้องถิ่นในอนาคต ประโยชน์ต่าง ๆ แยกเป็นหัวข้อได้ ดังนี้ 

๑. ได้ทราบถึงสถานภาพและสถานการณ์ต่าง ๆ ของการจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่นและ
การด าเนินการตามโครงการ ซึ่งจะท าให้วิธีการปฏิบัติด าเนินการไปแนวทางเดียวกัน 

๒. ได้ทราบถึงข้อดี ข้อเสีย ข้อบกพร่องต่าง ๆ ตลอดจนปัจจัยที่ท าให้แผนพัฒนา
ท้องถิ่นท้องถิ่นและการด าเนินการตามโครงการพัฒนาท้องถิ่นมีปัญหา ท าให้สามารถแก้ไขได้
ทุกจุด ตรงเป้าหมายอย่างทันท่วงทีทั้งในปัจจุบันและอนาคต 

๓. ช่วยให้การใช้ทรัพยากรต่าง ๆ เกิดความประหยัด คุ้มค่ าไม่เสียประโยชน์ 
ประหยัดเวลางบประมาณ และทรัพยากรในการด าเนินโครงการพัฒนาท้องถิ่น 

4. สามารถเก็บรวมรวม วิเคราะห์ข้อมูลต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับรายละเอียด ความต้องการ 
สภาพปัญหาต่าง ๆ ที่จะน าไปจัดท าเป็นโครงการเพ่ือพัฒนาท้องถิ่น เพ่ือน าเสนอโครงการใน
เชิงสถิติหรือข้อมูลที่เป็นจริงท าให้ได้รับ ความเชื่อถือและการยอมรับจากประชาชน ผู้มีส่วนได้
เสีย หน่วยงานราชการ รัฐวิสาหกิจ องค์กรต่าง ๆ 

 5. กระตุ้นให้ผู้ปฏิบัติงานและผู้เกี่ยวข้องกับการพัฒนาท้องถิ่น การจัดท าโครงการ
และรับผิดชอบ โครงการ มีความส านึกต่อหน้าที่ความรับผิดชอบ และกระตือรือร้นในการแก้ไข 
ตลอดจนปรับปรุงรายละเอียด เนื้อหา ข้อมูลให้เป็นปัจจุบันเสมอ  

6. การวินิจฉัย สั่งการ นายกเทศมนตรีต าบลแม่อาย ปลัด/รองปลัด ผู้บริหารระดับ   
ส านัก/กอง/ฝ่าย ต่าง ๆ ของเทศบาลต าบลแม่อายสามารถวินิจฉัย สั่งการได้อย่างถูกต้อง 
ชัดเจน รัดกุมมีเหตุมีผลในการพัฒนา ท้องถิ่นให้สอดคล้องกับสภาพความเป็นจริงและ            
ตามอ านาจหน้าที่ นอกจากนี้ยังสามารถก าหนดมาตรการต่าง ๆ ส าหรับการปรับปรุงแก้ไขและ
ป้องกันความผิดพลาดที่จะเกิดขึ้นได้  

7. ท าให้ภารกิจต่าง ๆ ของบุคลากรในเทศบาลต าบลแม่อายแต่ละคน แต่ละ      
ส านัก/กอง/ฝ่ายต่าง ๆ มีความสอดคล้องกัน ประสานการท างานให้เป็นองค์รวมของหน่วยงาน 
ท าให้เป้าหมายของเทศบาลต าบลแม่อาย เกิดความส าเร็จตามเป้าหมายหลัก มีความสอดคล้อง
และเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล  

8. สามารถรักษาคุณภาพของงานหรือภารกิจให้เป็นไปและตรงตามวัตถุประสงค์ของ
โครงการ กิจกรรม งานต่าง ๆ และประชาชนพึงพอใจเมื่อได้รับการบริการประชาชนในเขต
เทศบาลต าบลแม่อาย 

 
 
 
 



 

 
ส่วนที่ 2 

1.การประเมินเชิงปริมาณ
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1.1สรุปผลการด าเนินงาน ปีงบประมาณ พ.ศ.2566 จ าแนกตามยุทธศาสตร์ 

ยุทธศาสตร ์ โครงการใน
แผนพัฒนา

ท้องถิ่น 

โครงการในเทศบัญญัติฯ 
พ.ศ.2566 

ร้อยละ ท าแล้ว
เสร็จ 

ร้อยละ อยู่
ระหว่าง

ด าเนินการ 

ร้อยละ ยังไม่ได้
ด าเนินการ 

ร้อยละ ยกเลิก ร้อยละ 

1.การพัฒนาโครงสร้าง
พื้นฐาน 

685 28 3.25 7 5.79 21 17.36 0 0.00 - - 

2.การพัฒนาด้านเศรษฐกิจ 8 8 0.93 2 1.65 - - 6 4.96 - - 

3.การพัฒนาด้านการจดัการ
ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม 

9 9 1.05 6 4.96 - - 3 2.48 - - 

4.การพัฒนาด้านอนุรักษ์ 
ฟื้นฟูและสืบสาน
ศิลปวัฒนธรรมฯ 

65 26 3.02 16 13.22 - - 10 8.26 - - 

5.การพัฒนาด้านคุณภาพชีวิต
ของประชาชน 

64 26 3.02 16 13.22 - - 10 8.26 - - 

6.การพัฒนาด้านการจดั
ระเบียบชุมชนสังคมและการ
รักษาความสงบเรียบร้อย 

15 15 1.74 6 4.95 - - 9 7.44 - - 

7.การพัฒนาด้านการบริหาร
จัดการบ้านเมืองที่ด ี

15 9 1.05 7 5.79 - - 2 1.65 - - 

รวม 861 121 14.05 60 49.58 - 17.36 40 33.06 - - 
 สรุปโครงการ ปีงบประมาณ พ.ศ.2566   

 -โครงการที่ด าเนินการแล้วเสร็จ  จ านวน 60 โครงการ คิดเป็นร้อยละ  49.58 
 -โครงการที่อยู่ระหว่างด าเนินการ  จ านวน   -   โครงการ คิดเป็นร้อยละ 17.36 
 -โครงการที่ยังไม่ได้ด าเนินการ  จ านวน  40 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 33.06 
 -โครงการที่ยกเลิก   จ านวน    -  โครงการ คิดเป็นร้อยละ    - 
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1.1 การเบิกจ่ายงบประมาณ พ.ศ.2566 จ าแนกตามยุทธศสาตร์ 
เทศบาลต าบลแม่อาย  
 

ยุทธศาสตร ์ งบประมาณที่ได้รับ
อนุมัต ิ

(บาท) 

โอนเพ่ิม 

(บาท) 
โอนลด 

(บาท) 
งบประมาณต้ังไว้ 

(บาท) 
ร้อยละ งบประมาณที่เบิกจริง 

จ านวนเงิน (บาท) ร้อยละ 

1.การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน 7,0607,180 8,201,720 6,482,750 7,484,100 71.1 7,185,000 68.33 

2.การพัฒนาด้านเศรษฐกิจ 278,000 0 245,205 278,000 2.64 32,795 0.31 

3.การพัฒนาด้านการจดัการ
ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม 

260,000 90,000 116,650 278,000 2.64 211,930 2.02 

4.การพัฒนาด้านอนุรักษ์ 
ฟื้นฟูและสืบสาน
ศิลปวัฒนธรรมฯ 

340,000 280,000 140,762 350,000 3.33 441,668 4.20 

5.การพัฒนาด้านคุณภาพชีวิต
ของประชาชน 

340,000 280,000 140,762 350,000 5.61 441,668 4.20 

6.การพัฒนาด้านการจดั
ระเบียบชุมชนสังคมและการ
รักษาความสงบเรียบร้อย 

460,000 70,000 290,794 480,000 4.56 139,206 1.32 

7.การพัฒนาด้านการบริหาร
จัดการบ้านเมืองที่ด ี

350,000 845,000 189,549 1,055,000 10.03 487,725 4.64 

รวม 9,635,180 9,766,720 7,606,472 10,515,100 100 8,939,992 85 
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1. ยุทธศาสตร์พัฒนาการพัฒนาด้านโครงสร้างพื้นฐาน 
1.1แผนงานอุสาหกรรมและการโยธา 

ที่ แผนงาน/โครงการ เป้าหมาย ตัวชี้วัด 
(KPI) 

งบประมาณใน
แผน 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

งบประมาณ
ต้ังไว้ 

งบประมาณ
เบิกรายจ่าย

จริง 

ผลการด าเนินงาน ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลส าเร็จตาม
ตัวชี้วัด 

เสร็จ อยู่
ระหว่าง 

ไม่ได้
ท า 

ยกเลิก  เป็นไป 
ตาม

ตัวชี้วัด 

ไม่
เป็นไป
ตาม

ตัวชี้วัด 
1 โครงการก่อสร้าง 

โรงจอดรถ 
กว้าง 6.50 เมตร 
ยาว 2.5 เมตร 
หนา 0.12 เมตร  
พื้นที่ไม่น้อยกว่า 
162.50 ตาราง
เมตร พร้อมปรับ
ผิวจราจร 
ด้วยหินขลกุ  
กว้าง 2.70 เมตร 
ยาว 47 เมตร 
หนา 0.10 เมตร 
พื้นที่ไม่น้อยกว่า 
126.90  
ตารางเมตร 
 

จ านวนโรง
จอดรถที่ได้
ก่อสร้าง 

500,000.00 กองช่าง 500,000.00 479,000.00     1 ต.ค.65  - 
30 ก.ย.66 

  

2 โครงการก่อสร้าง
อาคารอเนกประสงค์  
(เก็บพัสดุ) 
  

กว้าง 5 เมตร 
ยาว 15 เมตร 

จ านวน
อาคารที่ได้
ก่อสร้าง 

500,000.00 กองช่าง 500,000.00 499,000.00     1 ต.ค.65 - 
30 ก.ย.66 
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ที่ แผนงาน/โครงการ เป้าหมาย ตัวชี้วัด 
(KPI) 

งบประมาณใน
แผน 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

งบประมาณ
ต้ังไว้ 

งบประมาณ
เบิกรายจ่าย

จริง 

ผลการด าเนินงาน ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลส าเร็จตามตัวชี้วัด 

เสร็จ อยู่
ระหว่าง 

ไม่ได้
ท า 

ยกเลิก  เป็นไป 
ตาม

ตัวชี้วัด 

ไม่เป็นไป
ตาม

ตัวชี้วัด 
3 โครงการก่อสร้าง

อาคารอเนกประสงค์ 
กว้าง 5 เมตร 
ยาว 15 เมตร 

จ านวน
อาคารที่ได้
ก่อสร้าง 

500,000.00 กองช่าง 500,000.00 -     1 ต.ค.65 - 
30 ก.ย.66 

  

4. โครงการก่อสร้าง
อาคารอเนกประสงค์ 
 (กู้ชีพกูภ้ัย) 

กว้าง 6 เมตร  
ยาว 9 เมตร  
 

จ านวนอาร
คารที่ได้
ก่อสร้าง 

 กองช่าง 500,000.00 497,500.00  
 

   1 ก.ย.65  - 
30 ก.ย.66 

  

5. โครงการปรับปรุงต่อ
เติมอาคารส านักงาน
เทศบาลต าบลแม่อาย 
จ านวน 3 หอ้ง 

1.ปรับปรุงห้อง
ท างานส านัก
ปลัดเทศบาล
ต าบลแม่อาย 
กว้าง 5 เมตร 
ยาว 8 เมตร  
2.ปรับปรุงห้อง
ท างานกอง
สาธารณสุขและ
สิ่งแวดล้อม  
กว้าง 5 เมตร  
ยาว 8 เมตร 
3.ปรับปรุงห้อง
ท าง่านกอง
การศึกษาและ
ห้องสาธารณสุข
และสิ่งแวดล้อม 

จ านวนครั้ง 
ที่ได้ต่อเติม
อาคาร 

500,000.00 กองช่าง 487,000.00 487,000.00     1 ก.ย.65  - 
30 ก.ย.66 
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ที่ แผนงาน/โครงการ เป้าหมาย ตัวชี้วัด (KPI) งบประมาณใน
แผน 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

งบประมาณ
ต้ังไว้ 

งบประมาณ
เบิกรายจ่าย

จริง 

ผลการด าเนินงาน ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลส าเร็จตามตัวชี้วัด 

เสร็จ อยู่
ระหว่าง 

ไม่ได้
ท า 

ยกเลิก  เป็นไป 
ตาม

ตัวชี้วัด 

ไม่เป็นไป
ตาม

ตัวชี้วัด 
6. โครงการปรับปรุง

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก
เทศบาลต าบล 
แม่อาย(บ้านเด่น) 

ปรังปรุงศูนย์
พัฒนาเด็กเล็ก
เทศบาลต าบล 
แม่อาย  
(บ้านเด่น) 

จ านวนครั้งที่
ได้ปรับปรุง 
ศูนย์พัฒนา
เด็กเล็ก
เทศลบาล
ต าบลแม่อาย 
(บ้านเด่น) 

500,000.00 กองช่าง 485,000.00 -     1 ก.ย.65  - 
30 ก.ย.66 

  

7. โครงการปรับปรุง
อาคารเรียนโรงเรียน
อนุบาลเทศบาล
ต าบลแม่อาย  
(บ้านเด่น) 

ปรับปรุงอาคาร
เรียนโรงเรียน
อนุบาลเทศบาล
ต าบลแม่อาย 
(บ้านเด่น) 

จ านวนอาคาร
เรียนโรงเรียน
อนุบาล
เทศบาล
ต าบลม่อาย 
(บ้านเด่น)  
ที่ได้ก่อสร้าง 

300,000.00 กองช่าง 265,000.00 -     1 ต.ค.6  - 
30 ก.ย.66 

 
 

 

8. โครงการก่อสร้าง
ก าแพงกันดิน ค.ส.ล. 
ถนนเทศบาล 
ซอย 58/3 หมู่ที่ 8  
ต.มะลิกา พร้อม
ขยายผิวจราจร 

สูง 1.00 เมตร 
ยาว 10.00 
เมตร หนา 0.15 
เมตรพร้อม 
ขยายผิวจราจร
หนา0.15เมตร 
หรือพื้นที ่
ไม่น้อยกวา่25 
ตารางเมตร 

จ านวน
ก าแพงกันดิน
ที่ได้รับการ
ก่อสร้าง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

62,500.00 กองช่าง 62,500.00 61,500.00     1 ต.ค.6  - 
30 ก.ย.66 
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ที่ แผนงาน/โครงการ เป้าหมาย ตัวชี้วัด (KPI) งบประมาณใน
แผน 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

งบประมาณ
ต้ังไว้ 

งบประมาณ
เบิกรายจ่าย

จริง 

ผลการด าเนินงาน ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลส าเร็จตามตัวชี้วัด 

เสร็จ อยู่
ระหว่าง 

ไม่ได้
ท า 

ยกเลิก  เป็นไป 
ตาม

ตัวชี้วัด 

ไม่เป็นไป
ตาม

ตัวชี้วัด 
9. โครงการก่อสร้าง

ขยายผิวจราจร 
ค.ส.ล. ถนนเทศบาล  
ซอย 53/3 หมู่ที่ 5 
ต. มะลิกา 

หนา 0.15 เมตร 
พื้นที่ไม่น้อยกว่า 
118 ตารางเมตร 

จ านวนถนนที่
ได้ปรับการ
ขยายผิว
จราจร 

86,500.00 กองช่าง 82,600.00 
 

-     1 ก.ย.65  - 
30 ก.ย.66 

  

10. 
 

โครงการก่อสร้าง
ขยายผิวจราจร      
ค.ส.ล. ถนนเทศบาล 
ซอย 34 หมู่ที่ 10 
ต. แม่อาย 

หนา 0.15 เมตร 
พื้นที่ไม่น้อยกว่า 
228 ตารางเมตร 

จ านวนถนนที่
ได้ปรับการ
ขยายผิว
จราจร 

159,600.00 กองช่าง 159,600.00 -     1 ก.ย.65  - 
30 ก.ย. 66 

  

11. โครงการก่อสร้าง
ขยายผิวจราจร ค.
ส.ล. ถนนเทศบาล 
ซอย 56/2 หมู่ที่ 8        
ต.แม่อาย เช่ือม     
หมู่ที่ 8 ต.มะลิกา 
พร้อมรื้อถอน 
ถนนเดิม 

รื้อถอนถนนเดิม
หนา 0.15 เมตร 
หรือพื้นที่ไม่ 
น้อยกว่า 135  
ตารางเมตร 
รื้อถอนถนนเดิม 
135 ตารางเมตร 

จ านวนถนนที่
ได้ปรับการ
ขยายผิว
จราจร 

108,000.00 กองช่าง 108,000.00 -     1 ก.ย. 65-
30 ก.ย.66 
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ที่ แผนงาน/
โครงการ 

เป้าหมาย ตัวชี้วัด 
(KPI) 

งบประมาณ 
ในแผน 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

งบประมาณ
ต้ังไว้ 

งบประมาณ
เบิกรายจ่าย

จริง 

ผลการด าเนินงาน ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลส าเร็จตามตัวชี้วัด 

เสร็จ อยู่
ระหว่าง 

ไม่ได้
ท า 

ยกเลิก  เป็นไป 
ตาม

ตัวชี้วัด 

ไม่เป็นไป
ตาม

ตัวชี้วัด 
12. โครงการ

ก่อสร้างขยาย
ผิวจราจร      
ค.ส.ล. หมู่ที่ 5     
ต.แม่อาย 

1.ถนนเทศบาล ซอย 52  
หนา 0.15 เมตร พื้นที่ไม่น้อย
กว่า 25.70ตารางเมตร 
2.ถนนเทศบาล ซอย 50  
หนา 0.15 เมตร  
พื้นที่ไม่น้อยกว่า 69.80 
ตารางเมตร 
3.ถนนเทศบาล ซอย 35  
หนา 0.15เมตร  
พื้นที่ไม่น้อยกว่า 54.60 
ตารางเมตร 
4.ถนนเทศบาล  ซอย 35/1  
หนา 0.15 เมตร 
พื้นที่ไม่น้อย 127.40เมตร 
5.ถนนเทศบาล 
ซอย50/1 หนา 0.15 เมตร 
พื้นที่ไม่น้อยกว่า 89  
ตารางเมตร 
6.ถนนเทศบาลต าบล 
แม่อาย ซอย 29 หนา 0.15
เมตร พื้นที่ไม่น้อยกวา่ 360 
ตารางเมตร  

จ านวน
ถนนที่ได้
ปรับการ
ขยายผิว
จราจร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

486,755.00 กองช่าง 486,755.00 -     1 ก.ย. 65- 
30 ก.ย. 

66 
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ที่ แผนงาน/
โครงการ 

เป้าหมาย ตัวชี้วัด 
(KPI) 

งบประมาณใน
แผน 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

งบประมาณ
ต้ังไว้ 

งบประมาณ
เบิกรายจ่าย

จริง 

ผลการด าเนินงาน ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลส าเร็จตามตัวชี้วัด 

เสร็จ อยู่
ระหว่าง 

ไม่ได้
ท า 

ยกเลิก  เป็นไป 
ตาม

ตัวชี้วัด 

ไม่เป็นไป
ตาม

ตัวชี้วัด 
13. โครงการก่อสร้าง

ขยายผิวจราจร                
ค.ส.ล.ถนน
เทศบาล ซอย 53 
เช่ือม ซอย 53/6  
หมู่ที่ 5  ต.มะลิกา 

ขยายผิวจราจร ค.ส.ล. หนา 
0.15 เมตร พื้นที่ไม่น้อย
กว่า 228 ตารางเมตร 
พร้อมรื้อทาง  
ค.ส.ล.เดิม พื้นที่ 206 
ตารางเมตร 

จ านวน
ถนนที่ได้
ปรับการ
ขยายผิว
จราจร 

183,660.00 กองช่าง 183,660.00 -     1 ก.ย.65-
30 ก.ย.66 

  

14. โครงการก่อสร้าง
คลองส่งน้ า  
ค.ส.ล. ถนน
เทศบาล ซอย 17 
หมู่ที่ 3 ต. แม่อาย 

กว้าง 1.00 เมตร ยาว 
70.00 เมตร ลึก 1.00 
เมตร หนา 0.12 เมตร 

จ านวน
คลองที่
ไดร้ับการ
ก่อสร้าง 

315,000.00 กองช่าง 315,000.00 -  
 

   1 ก.ย.65-
30 ก.ย.66 

  

15. โครงการก่อสร้าง
คลองส่งน้ า ค.ส.ล.  
ถนนเทศบาล   
ซอย 39/13    
หมู่ที่ 2 ต.มะลิกา 
เช่ือมหมู่ 5  
ต.มะลิกา 

กว้าง 1.00 เมตรยาว 
170.00 เมตร 
ลึก 1.00 เมตร หนา 0.12 
เมตร 

จ านวน
คลองที่
ไดร้ับการ
ก่อสร้าง 

765,000.00 กองช่าง 765,000.00 -     1 ก.ย.65-
30 ก.ย.66 
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ที่ แผนงาน/โครงการ เป้าหมาย ตัวชี้วัด 
(KPI) 

งบประมาณ 
ในแผน 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

งบประมาณ
ต้ังไว้ 

งบประมาณ
เบิกรายจ่าย

จริง 

ผลการด าเนินงาน ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลส าเร็จตามตัวชี้วัด 

เสร็จ อยู่
ระหว่าง 

ไม่ได้
ท า 

ยกเลิก  เป็นไป 
ตาม

ตัวชี้วัด 

ไม่เป็นไป
ตาม

ตัวชี้วัด 
16. โครงการก่อสร้าง

คลองส่งน้ า ค.ส.ล. 
ถนนเทศบาล        
ซอย 53/4 หมู่ที่ 5  
ต. มะลิกา 

กว้าง 1.20 เมตร 
ยาว 100.00 
เมตร 
ลึก 1.00 เมตร 
หนา 0.12 เมตร 
 

จ านวนคลอง
ที่ไดร้ับการ
ก่อสร้าง 

570,000.00 กองช่าง 570,000.00 -     1 ก.ย.65-
30 ก.ย.66 

 
 

 

17. โครงการก่อสร้างถนน  
ค.ส.ล. ถนนเทศบาล 
ซอย 49 หมู่ที่ 4      
ต. มะลิกา 

กว้าง 2.90 เมตร 
ยาว 21.00 
เมตร หนา 0.15 
เมตร 
หรือพื้นที่ไม่น้อย
กว่า 60.90 
ตารางเมตร 

จ านวนถนน
ที่ไดร้ับการ
ก่อสร้าง 

42,630.00 กองช่าง 42,630.00 -     1 ก.ย.65-
30 ก.ย.66 

  

18. โครงการก่อสร้างถนน  
ค.ส.ล. ถนนเทศบาล 
ซอย 74/2 หมู่ที่ 7 
ต. มะลิกา 

กว้าง 4.00 เมตร 
ยาว 60.00 
เมตรหนา 0.15 
เมตร หรือ 
พื้นที่ไม่น้อยกว่า
240 ตารางเมตร 

จ านวนถนน
ที่ไดร้ับการ
ก่อสร้าง 

168,000.00 กองช่าง 168,000.00 -     1 ก.ย.65-
30 ก.ย.66 
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ที่ แผนงาน/โครงการ เป้าหมาย ตัวชี้วัด 
(KPI) 

งบประมาณ 
ในแผน 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

งบประมาณต้ัง
ไว ้

งบประมาณ
เบิกรายจ่าย

จริง 

ผลการด าเนินงาน ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลส าเร็จตามตัวชี้วัด 

เสร็จ อยู่
ระหว่าง 

ไม่ได้
ท า 

ยกเลิก  เป็นไป 
ตาม

ตัวชี้วัด 

ไม่เป็นไป
ตาม

ตัวชี้วัด 

19. โครงการก่อสร้าง
ถนน ค.ส.ล ถนน
เทศบาลซอย 1/1 
หมู่ที่ 1  ต.แม่อาย 

กว้าง 5 เมตร 
ยาว140 เมตร 
หนา 0.15 
เมตร หรือพื้น 
ที่ไม่น้อยกวา่ 
700 ตาราง
เมตร 

จ านวนถนน
ที่ได้รับการ
ก่อสร้าง 

469,000.00 กองช่าง 469,000.00 -     1 ก.ย.65-
30 ก.ย.66 

  

20. โครงการก่อสร้าง
ถนน ค.ส.ล. ถนน
เทศบาล  ซอย 43 
หมู่ที่ 3  ต. มะลิกา 

กว้าง 4.00 
เมตร 
ยาว 24.00 
เมตร หนา 
0.15 เมตร 
หรือพื้นที ่
ไม่น้อยกวา่96 
ตารางเมตร 

จ านวนถนน
ที่ได้รับการ
ก่อสร้าง 

89,600.00 กองช่าง 89,600.00 -     1 ก.ย.65-
30 ก.ย.66 

  

21. โครงการก่อสร้าง
ถนน ค.ส.ล.      
ถนนเทศบาล     
ซอย 29หมู่ที ่5               
ต. แม่อาย 

กว้าง 4.00 
เมตร 
ยาว 600.00 
เมตรหนา 
0.15 เมตร 
หรือพื้นที ่
ไม่น้อยกวา่ 
2,400 ตาราง
เมตร 

จ านวนถนน
ที่ได้รับการ
ก่อสร้าง 

1,872,600.00 กองช่าง 1,872,600.00 -     
 
 

1 ก.ย.65-
30 ก.ย.66 
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ที่ แผนงาน/โครงการ เป้าหมาย ตัวชี้วัด 
(KPI) 

งบประมาณ 
ในแผน 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

งบประมาณต้ัง
ไว ้

งบประมาณ
เบิกรายจ่าย

จริง 

ผลการด าเนินงาน ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลส าเร็จตามตัวชี้วัด 

เสร็จ อยู่
ระหว่าง 

ไม่ได้
ท า 

ยกเลิก  เป็นไป 
ตาม

ตัวชี้วัด 

ไม่เป็นไป
ตาม

ตัวชี้วัด 
22. โครงการก่อสร้าง

ถนน ค.ส.ล.  
ถนนเทศบาล  
ซอย 39/12  
หมู่ที่ 9  ต.มะลิกา 

กว้าง 4.00 
เมตร ยาว 
334.00 เมตร 
หนา 0.15 
เมตร หรือพื้นที่
ไม่น้อยกวา่ 
1336      
ตารางเมตร 

จ านวนถนน
ที่ไดร้ับการ
ก่อสร้าง 

1,500,000.00 กองช่าง 1,500,000.00 -     1 ก.ย.65-
30 ก.ย.66 

  

23. โครงการก่อสร้าง
ถนน ค.ส.ล.  
ถนนเทศบาล  
ซอย 41 หมู่ที่ 8  
ต.มะลิกา 

กว้าง 4.00 
เมตร 
ยาว 43.00 
เมตร หนา 
0.15 เมตร 
หรือพื้นที่ไม่น้อย
กว่า172  
ตารางเมตร 

จ านวนถนน
ที่ไดร้ับการ
ก่อสร้าง 

120,400.00 กองช่าง 120,400.00 -     1 ก.ย.65-
30 ก.ย.66 

  

24. โครงการก่อสร้าง
ถนน ค.ส.ล.  
ถนนเทศบาล  
ซอย 47 หมู่ที่ 4  
ต. มะลิกา 

กว้าง 3.00 
เมตร 
ยาว 34.00 
เมตร หนา 
0.15 เมตร 
หรือพื้นที่ไม่น้อย
กว่า 102 
ตารางเมตร 

จ านวนถนน
ที่ไดร้ับการ
ก่อสร้าง 

71,400.00 กองช่าง 71,400.00 -     1 ก.ย.65-
30 ก.ย.66 
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ที่ แผนงาน/โครงการ เป้าหมาย ตัวชี้วัด 
(KPI) 

งบประมาณ 
ในแผน 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

งบประมาณ
ต้ังไว้ 

งบประมาณ
เบิกรายจ่าย

จริง 

ผลการด าเนินงาน ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลส าเร็จตามตัวชี้วัด 

เสร็จ อยู่
ระหว่าง 

ไม่ได้
ท า 

ยกเลิก  เป็นไป 
ตาม

ตัวชี้วัด 

ไม่เป็นไป
ตาม

ตัวชี้วัด 
25. โครงการก่อสร้างถนน 

ค.ส.ล. ถนนเทศบาล
ซอย 28/2  
หมู่ที่ 3 ต.แม่อาย 

กว้าง 4 เมตร 
ยาว 57 เมตร 
หนา 0.15 เมตร  
หรือพื้นที่ไม่น้อย
กว่า 288  
ตารางเมตร  

จ านวนถนน
ที่ไดร้ับการ
ก่อสร้าง 

152,760.00 กองช่าง 152,760.00 -     1 ก.ย.65-
30 ก.ย.66 

  

26. โครงการก่อสร้างถนน 
ค.ส.ล. ถนนเทศบาล
ซอย 4/3A  
หมู่ที่ 1 ต.แม่อาย 

กว้าง 3 เมตร 
ยาว 83 เมตร 
หนา 0.15 เมตร  
หรือพื้นที ่
ไม่น้อยกวา่ 249 
ตารางเมตร 
 

จ านวนถนน
ที่ได้ปรับการ
ก่อสร้าง 

166,830.00 กองช่าง 166,830.00 -     1 ก.ย.65-
30 ก.ย.66 

  

27. โครงการก่อสร้างถนน 
ค.ส.ล. ถนนเทศบาล
ซอย 53/5A  
หมู่ที่ 5 ต.มะลิกา 

กว้าง 4 เมตร  
ยาว 87 เมตร 
หนา 0.15 เมตร  
หรือพื้นที ่
ไม่น้อยกวา่ 348  
ตารางเมตร 

จ านวนถนน
ที่ได้ปรับการ
ก่อสร้าง 

233,160.00 กองช่าง 233,160.00 -     1 ก.ย.65-
30 ก.ย.66 
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ที่ แผนงาน/โครงการ เป้าหมาย ตัวชี้วัด 
(KPI) 

งบประมาณ 
ในแผน 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

งบประมาณ
ต้ังไว้ 

งบประมาณ
เบิกรายจ่าย

จริง 

ผลการด าเนินงาน ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลส าเร็จตามตัวชี้วัด 

เสร็จ อยู่
ระหว่าง 

ไม่ได้
ท า 

ยกเลิก  เป็นไป 
ตาม

ตัวชี้วัด 

ไม่เป็นไป
ตาม

ตัวชี้วัด 
28. โครงการก่อสร้างถนน 

ค.ส.ล. ถนนเทศบาล
ซอย 56/7B หมู่ที่ 8 
ต.แม่อาย 

กว้าง 0.30 เมตร 
ยาว 42.00 
เมตร หนา 0.12 
เมตร ลึกเฉลี่ย 
0.30-0.80 
เมตร 
 

จ านวนถนน
ที่ได้ปรับการ
ขยายผิว
จราจร 

268,000.00 กองช่าง 268,000.00 -     1 ก.ย.65-
30 ก.ย.66 

  

29. โครงการก่อสร้างถนน 
ค.ส.ล. ถนนเทศบาล
ซอย 76/1 หมู่ที่ 7 
ต.มะลิกา 

กว้าง 0.30 เมตร 
ยาว 55.00 
เมตร หนา 0.12 
เมตร ลึกเฉลี่ย 
0.30 – 0.80 
เมตร 
 

จ านวนถนน
ที่ได้ปรับการ
ขยายผิว
จราจร 

162,855.00 กองช่าง 162,855.00 -     1 ก.ย.65-
30 ก.ย.66 

  

30. โครงการก่อสร้างราง
ระบายน้ า ค.ส.ล.  
ถนนเทศบาล ซอย 
68/1 A หมู่ที ่10   
ต. มะลิกา 
 

กว้าง 0.30 เมตร 
ยาว 42.00เมตร 
หนา 0.12 เมตร 
ลึกเฉลี่ย 0.30-
0.80 เมตร  

จ านวนราง
ระบายน้ าที่
ได้รับการ
ก่อสร้าง 
 

88,200.00 กองช่าง 88,200.00 -     1 ก.ย.65-
30 ก.ย.66 
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ที่ แผนงาน/โครงการ เป้าหมาย ตัวชี้วัด 
(KPI) 

งบประมาณ 
ในแผน 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

งบประมาณ
ต้ังไว้ 

งบประมาณ
เบิกรายจ่าย

จริง 

ผลการด าเนินงาน ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลส าเร็จตามตัวชี้วัด 

เสร็จ อยู่
ระหว่าง 

ไม่ได้
ท า 

ยกเลิก  เป็นไป 
ตาม

ตัวชี้วัด 

ไม่เป็นไป
ตาม

ตัวชี้วัด 
31. โครงการก่อสร้างราง

ระบายน้ า ค.ส.ล. 
ถนนเทศบาล ซอย 
35/4 หมู่ที่ 6       
ต. แม่อาย 

กว้าง 0.30 เมตร 
ยาว 55.00 
เมตร หนา  
0.12 เมตร 
ลึกเฉลี่ย 0.30 – 
0.80 เมตร 

จ านวนราง
ระบายน้ า 
ที่ได้รับการ
ก่อสร้าง 

126,500.00 กองช่าง 126,500.00 -     1 ก.ย.65-
30 ก.ย.66 

  

32. โครงการก่อสร้างราง
ระบายน้ า ค.ส.ล. 
ถนนเทศบาล ซอย 
39/1 หมู่ที่ 7        
ต. แม่อาย 

กว้าง 0.25 เมตร 
ยาว 100.00 
เมตร หนา  
0.12 เมตร 
ลึกเฉลี่ย 0.30–
0.80 เมตร 

จ านวนราง
ระบายน้ า 
ที่ได้รับการ
ก่อสร้าง 

210,000.00 กองช่าง 210,000.00 -     1 ก.ย.65-
30 ก.ย.66 

  

33. โครงการก่อสร้างราง
ระบายน้ า ค.ส.ล. 
ถนนเทศบาล ซอย 
56/8 หมู่ที่ 8        
ต. แม่อาย 

กว้าง 0.25 เมตร 
ยาว 94.00 
เมตร หนา  
0.12 เมตร 
ลึกเฉลี่ย 0.30 – 
0.80 เมตร 

จ านวนราง
ระบายน้ า 
ที่ได้รับการ
ก่อสร้าง 

204,400.00 กองช่าง 204,400 -     1 ก.ย.65-
30 ก.ย.66 
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ที่ แผนงาน/โครงการ เป้าหมาย ตัวชี้วัด 
(KPI) 

งบประมาณ 
ในแผน 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

งบประมาณ
ต้ังไว้ 

งบประมาณ
เบิกรายจ่าย

จริง 

ผลการด าเนินงาน ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลส าเร็จตามตัวชี้วัด 

เสร็จ อยู่
ระหว่าง 

ไม่ได้
ท า 

ยกเลิก  เป็นไป 
ตาม

ตัวชี้วัด 

ไม่เป็นไป
ตาม

ตัวชี้วัด 
34. โครงการก่อสร้างราง

ระบายน้ า ค.ส.ล. 
ถนนเทศบาล ซอย 
57 หมู่ที่ 7            
ต. มะลิกา 

กว้าง 0.30 เมตร 
ยาว 30.00 
เมตร หนา 0.12 
เมตร 
ลึกเฉลี่ย 0.30-
0.80 เมตร 
พร้อมก่อสร้างราง
ระบาย ค.ส.ล.ตัด
ถนน ยาว 6.00 
เมตร 

จ านวนราง
ระบายน้ า 
ที่ได้รับการ
ก่อสร้าง 

100,800.00 กองช่าง 100,800.00 -     1 ก.ย.65-
30 ก.ย.66 

  

35. โครงการก่อสร้างราง
ระบายน้ า ค.ส.ล. 
ถนนเทศบาล ซอย 
68 หมู่ที่ 4           
ต. มะลิกา 

กว้าง 0.30 เมตร 
ยาว 30.00 
เมตร 
หนา 0.12 เมตร 
ลึกเฉลี่ย 0.30 - 
0.80 เมตร 

จ านวนราง
ระบายน้ าที่
ได้รับการ
ก่อสร้าง 
 

69,000.00 กองช่าง 69,000.00 -     1 ก.ย.65-
30 ก.ย.66 

  

36. โครงการก่อสร้างราง
ระบายน้ า ค.ส.ล. 
ถนนเทศบาล ซอย 9 
หมู่ที่ 11 ต. แม่อาย 

กว้าง 0.25 เมตร 
ยาว 77.00 
เมตร หนา 0.12 
เมตร 
ลึกเฉลี่ย 0.30 – 
0.80 เมตร 

จ านวนราง
ระบายน้ าที่
ได้รับการ
ก่อสร้าง 

161,700.00 กองช่าง 161,700.00 -     1 ก.ย.65-
30 ก.ย.66 
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ที่ แผนงาน/โครงการ เป้าหมาย ตัวชี้วัด 
(KPI) 

งบประมาณ 
ในแผน 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

งบประมาณต้ัง
ไว ้

งบประมาณ
เบิกรายจ่าย

จริง 

ผลการด าเนินงาน ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลส าเร็จตามตัวชี้วัด 

เสร็จ อยู่
ระหว่าง 

ไม่ได้
ท า 

ยกเลิก  เป็นไป 
ตาม

ตัวชี้วัด 

ไม่เป็นไป
ตาม

ตัวชี้วัด 
37. โครงการก่อสร้างราง

ระบายน้ า ค.ส.ล. 
ถนนเทศบาลซอย 
44/1 หมู่ที่ 4         
ต.แม่อาย 

กว้าง 0.30 
เมตร ยาว 
84.00 เมตร 
หนา 0.12 เมตร 
ลึกเฉลี่ย 0.30- 
0.80 เมตร 

จ านวนราง
ระบายน้ า 
ที่ได้รับการ
ก่อสร้าง 

226,300.00 กองช่าง 226,3000.00 -     1 ก.ย.65-
30 ก.ย.66 

  

38. โครงการก่อสร้างราง
ระบายน้ า ค.ส.ล. 
รูปตัวยู พร้อมฝาราง 
ระบายน้ า ถนน
เทศบาล 52  
หมู่ที่ 5 ต.แม่อาย 

กว้าง 0.30 
เมตร 
ยาว 160 เมตร 
หนา 0.12 เมตร 
ลึกเฉลี่ย 0.30-
0.80 เมตร 

จ านวนราง
ระบายน้ า 
ที่ได้รับการ
ก่อสร้าง 

480,000.00 กองช่าง 480,000.00 -     1 ก.ย.65-
30 ก.ย.66 

  

39. โครงการก่อสร้างราง
ระบายน้ า ค.ส.ล. 
รูปตัวยู พร้อมฝาราง 
ระบายน้ า ถนน
เทศบาลซอย 36 
หมู่ที่ 4 ต.แม่อาย 

กว้าง 0.30 
เมตร 
ยาว 126 เมตร 
หนา 0.12 เมตร 
ลึกเฉลี่ย 0.30-
0.80 เมตร 
 

จ านวนราง
ระบายน้ า 
ที่ได้รับการ
ก่อสร้าง 

384,7000.00 กองช่าง 384,700.00 -     1 ก.ย.65-
30 ก.ย.66 
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ที่ แผนงาน/โครงการ เป้าหมาย ตัวชี้วัด 
(KPI) 

งบประมาณ 
ในแผน 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

งบประมาณ
ต้ังไว้ 

งบประมาณ
เบิกรายจ่าย

จริง 

ผลการด าเนินงาน ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลส าเร็จตามตัวชี้วัด 

เสร็จ อยู่
ระหว่าง 

ไม่ได้
ท า 

ยกเลิก  เป็นไป 
ตาม

ตัวชี้วัด 

ไม่เป็นไป
ตาม

ตัวชี้วัด 
40. โครงการก่อสร้าง 

รางระบายน้ า ค.ส.ล. 
รูปตัวยู พร้อมฝาราง
ระบายน้ า ถนน
เทศบาลซอย 44  
หมู่ที่ 4 ต.แม่อาย 

กว้าง 0.30เมตร  
ยาว 150 เมตร 
หนา 0.12 เมตร 
ลึกเฉลี่ย 0.30-
0.80 เมตร 
 

จ านวนราง
ระบายน้ าที่
ได้รับการ
ก่อสร้าง 

450,000.00 กองชา่ง 450,000.00 -     1 ก.ย.65-
30 ก.ย.66 

  

41. โครงการก่อสร้างราง
ระบายน้ า ค.ส.ล.  
รูปตัวยู พร้อมฝาราง
ระบายน้ า ถนน
เทศบาล ซอย 57   
หมู่ที่ 6 ต.มะลิกา 

จุดที่ 1  
กว้าง 0.30เมตร 
ยาว 51 เมตร  
หนา 0.12เมตร  
ลึกเฉลี่ย 0.30-
0.80 เมตร 
พร้อมขยายผิว
จราจรพื้นที่   
25 ตารางเมตร 
จุดที่ 2 
กว้าง 0.30 เมตร 
ยาว 70 เมตร 
หนา 0.12 เมตร 
ลึกเฉลี่ย 0.30-
0.80 เมตร 
พร้อมขยายผิว
จราจรพื้นที่  
75 ตารางเมตร 

จ านวนราง
ระบายน้ าที่
ได้รับการ
ก่อสร้าง 

430,000.00 
 
 
 
 

กองช่าง 
 
 

430,000.00 -     1 ก.ย.65-
30 ก.ย.66 
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ที่ แผนงาน/โครงการ เป้าหมาย ตัวชี้วัด 
(KPI) 

งบประมาณ 
ในแผน 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

งบประมาณ
ต้ังไว้ 

งบประมาณ
เบิกรายจ่าย

จริง 

ผลการด าเนินงาน ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลส าเร็จตามตัวชี้วัด 

เสร็จ อยู่
ระหว่าง 

ไม่ได้
ท า 

ยกเลิก  เป็นไป 
ตาม

ตัวชี้วัด 

ไม่เป็นไป
ตาม

ตัวชี้วัด 
42. โครงการก่อสร้างราง

ระบายน้ า ค.ส.ล.  
รูปตัวยู พร้อมฝาราง
ระบายน้ า  
ถนนเทศบาล 
ซอย 57/8    
หมู่ที่ 6 ต.มะลิกา 
 

กว้าง 0.30 เมตร 
ยาว 200 เมตร 
หนา 0.12 เมตร 
ลึกเฉลี่ย 0.30-
0.80 เมตร 
 

จ านวนราง
ระบายน้ าที่
ได้รับการ
ก่อสร้าง 
 

510,000.00 กองช่าง 500,000.00      1 ก.ย.65-
30 ก.ย.66 

  

43. โครงการก่อสร้าง 
รางระบายน้ า ค.ส.ล. 
ถนนเทศบาล      
ซอย 22 หมู่ที่ 2         
ต.แม่อาย 
 
 
 
 

กว้าง 0.30 เมตร 
ยาว 93.00 
เมตร หนา 0.12 
เมตร ลึกเฉลี่ย 
0.30-0.80 
เมตร 
 

จ านวนราง
ระบายน้ าที่
ได้รับการ
ก่อสร้าง 

213,900.00 กองช่าง 213,900.00     
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 1 ก.ย.65-
30 ก.ย.66 
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ที่ แผนงาน/โครงการ เป้าหมาย ตัวชี้วัด 
(KPI) 

งบประมาณ 
ในแผน 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

งบประมาณ
ต้ังไว้ 

งบประมาณ
เบิกรายจ่าย

จริง 

ผลการด าเนินงาน ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลส าเร็จตามตัวชี้วัด 

เสร็จ อยู่
ระหว่าง 

ไม่ได้
ท า 

ยกเลิก  เป็นไป 
ตาม

ตัวชี้วัด 

ไม่เป็นไป
ตาม

ตัวชี้วัด 
44. โครงการก่อสร้างราง

ระบายน้ า ค.ส.ล.  
รูปตัวยู พร้อมฝาราง
ระบายน้ า ถนน
เทศบาลซอย 34/3    

จุดที่ 1 
กว้าง 0.30 เมตร  
ยาว 84 เมตร 
หนา 0.12 เมตร  
ลึกเฉลี่ย 0.30-
0.80เมตร 
จุดที่ 2 
กว้าง 0.30 เมตร 
ยาว 20 เมตร 
หนา 0.12 เมตร 
ลึกเฉลี่ย 0.30-
0.80 เมตร 
 

จ านวนราง
ระบายน้ าที่
ได้รับการ
ก่อสร้าง 

321,000.00 กองช่าง 321,000.00 -     1 ก.ย.65-
30 ก.ย.66 

  

45. โครงการก่อสร้างราง
ระบายน้ า ค.ส.ล.  
รูปตัวยู พร้อมฝาราง
ระบายน้ า พร้อม
ก่อสร้างถนน ค.ส.ล. 
ถนนเทศบาล ซอย 
64/2A 

1.รางระบายน้ า
กว้าง 0.25 เมตร  
ยาว 30 เมตร 
หนา 0.12 เมตร 
ลึกเฉลี่ย 0.30-
0.80เมตร 
2. ถนน ค.ส.ล.
กว้าง 3 เมตร ยาว 
26.50 เมตร หนา 
0.15 เมตร หรือ
พื้นที่ไม่น้อยกว่า 
79.50 เมตร 

 

จ านวนราง
ระบายน้ า
และ ถนน  
ค.ส.ล.                
ที่ได้รับ              
การก่อสร้าง 

118,650.00 กองช่าง 118,650.00 -     1 ก.ย.65-
30 ก.ย.66 
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ที่ แผนงาน/โครงการ เป้าหมาย ตัวชี้วัด 
(KPI) 

งบประมาณ 
ในแผน 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

งบประมาณ
ต้ังไว้ 

งบประมาณ
เบิกรายจ่าย

จริง 

ผลการด าเนินงาน ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลส าเร็จตามตัวชี้วัด 

เสร็จ อยู่
ระหว่าง 

ไม่ได้
ท า 

ยกเลิก  เป็นไป 
ตาม

ตัวชี้วัด 

ไม่เป็นไป
ตาม

ตัวชี้วัด 
46. โครงการก่อสร้างลาน

จอดรถ ค.ส.ล. 
กว้าง 6.50 เมตร 
ยาว 25 เมตร 
หนา 0.12 เมตร 
พื้นที่ไม่น้อยกว่า 
162.50  
ตารางเมตร  
พร้อมปรับผิว
จราจรด้วยหิน
คลุก  
กว้าง 2.70 เมตร 
ยาว 47 เมตร 
หนา 0.10เมตร 
พื้นที่ไม่น้อยกว่า 
126.90  
ตารางเมตร 

จ านวนโรง
จอดรถที่ได้
ก่อสร้าง 

116,000.00 กองช่าง 116,000.00 -     1 ก.ย.65-
30 ก.ย.66 

  

47. โครงการก่อสร้าง
หลังคาลานกิจกรรม
และก่อสร้างสนาม
เด็กเล่น  
(ศูนย์เด็กเล็กดอย
แก้ว) 

กว้าง 9 เมตร 
ยาว 13 เมตรสูง 
3 เมตรก่อสร้าง
สนามเด็กเล่น 
ขนาดกวา้ง  
7 เมตร ยาว 
13 เมตร 

จ านวน
โครงการที่
ไดร้ับการ
ก่อสร้าง 

250,000.00 กองช่าง 250,000.00 -     1 ก.ย.65-
30 ก.ย.66 
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2 การพัฒนาเศรษฐกิจ 
2.1.แผนงานส่งเสริมและสนับสนุนความเขม้แข็งชมุชน 

ที่ แผนงาน/โครงการ เป้าหมาย ตัวชี้วัด 
(KPI) 

งบประมาณ
ในแผน 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

งบประมาณ
ต้ังไว้ 

งบประมาณ
เบิกรายจ่าย

จริง 

ผลการด าเนินงาน ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลส าเร็จตามตัวชี้วัด 

เสร็จ อยู่
ระหว่าง 

ไม่ได้
ท า 

ยกเลิก  เป็นไป 
ตาม

ตัวชี้วัด 

ไม่เป็นไป
ตาม

ตัวชี้วัด 
1. โครงการส่งเสริม

และพัฒนาศักยภาพ
กลุ่มสตรีเทศบาล
ต าบลแม่อาย 
 

เพื่อจ่ายเป็นค่าใชจ้่าย
ในการด าเนินการกลุ่ม
โครงการสง่เสริมและ
พัฒนาศักยภาพสตรี
ในเขตเทศบาล 
ต าบลแม่อาย  
จ านวน 50 คน  
 

จ านวน 
1 ครั้ง 

20,000.00
  

ส านัก
ปลัดเทศบาล 

20,000.00 -        

2. โครงการส่งเสริม
และพัฒนาศักยภาพ
ผู้สูงอายุเทศบาล
ต าบลแม่อาย 
 

เพื่อจ่ายเป็นค่าใชจ้่าย
ในการด าเนินการ
โครงการส่งเสริมและ
พัฒนาศักยภาพ
ผูสู้งอายุเทศบาล
ต าบลแม่อาย  
จ านวน 100 คน 
 

จ านวน 
1 ครั้ง 

60,000.00
  

ส านัก
ปลัดเทศบาล 

60,000.00 27,205.00       
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ที่ แผนงาน/โครงการ เป้าหมาย ตัวชี้วัด 
(KPI) 

งบประมาณ
ในแผน 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

งบประมาณ
ต้ังไว้ 

งบประมาณ
เบิกรายจ่าย

จริง 

ผลการด าเนินงาน ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลส าเร็จตามตัวชี้วัด 

เสร็จ อยู่
ระหว่าง 

ไม่ได้
ท า 

ยกเลิก  เป็นไป 
ตาม

ตัวชี้วัด 

ไม่เป็นไป
ตาม

ตัวชี้วัด 
3. โครงการส่งเสริม

อาชีพให้กลุ่มตา่งๆ 
ในเขตเทศบาล 

เพื่อจ่ายเป็นค่าใชจ้่าย
ในการด าเนินการ
โครงการส่งเสริม
อาชีพให้กลุ่มอาชีพ
ต่างๆในเขต
เทศบาล  กิจกรรม
การฝึกอบรมอาชีพ  
การทัศนศึกษาดู
งาน ฯลฯ เช่น  
ค่าวัสด ุค่าอาหารและ
เครื่องดื่ม ค่าตอบแทน
วิทยากร ฯลฯ  
 

จ านวน 
1 ครั้ง 

50,000.00 ส านัก
ปลัดเทศบาล 

50,000.00 -        
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2.2.แผนงานการเกษตร 

ที่ แผนงาน/โครงการ เป้าหมาย ตัวชี้วัด 
(KPI) 

งบประมาณ 
ในแผน 

หนว่ยงาน
รับผิดชอบ 

งบประมาณ
ต้ังไว้ 

งบประมาณ
เบิกรายจ่าย

จริง 

ผลการด าเนินงาน ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลส าเร็จตามตัวชี้วัด 

เสร็จ อยู่
ระหว่าง 

ไม่ได้
ท า 

ยกเลิก  เป็นไป 
ตาม

ตัวชี้วัด 

ไม่เป็นไป
ตาม

ตัวชี้วัด 
1. โครงการเกษตร

อินทรีย ์
เพื่อด าเนินการ
โครงการเกษตร
อินทรีย์เกษตรกร 
ในเขตเทศบาล
ต าบลแม่อาย 
 

จ านวน 
1 ครั้ง 

50,000.00 ส านักปลัด 50,000.00 -        

2. โครงการส่งเสริมการ
ปลูกผักปลอดสารพษิ 
ห่างไกลโควิด-19 
ตามแนวปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง 

ประชาชนในเขต
เทศบาลต าบล 
แม่อาย 
 
 
 

จ านวน 
1 ครั้ง 

30,000.00 ส านักปลัด 30,000.00 -       
 

 

3. โครงการส่งเสริมและ
พัฒนาศักยภาพ
เกษตรเทศบาล 
ต าบลแม่อาย  
 
 

ประชาชนในเขต
เทศบาลต าบล 
แม่อาย 
 

จ านวน 
1 ครั้ง 

40,000.00 ส านักปลัด 40,000.00 -        
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ที่ แผนงาน/โครงการ เป้าหมาย ตัวชี้วัด 
(KPI) 

งบประมาณ 
ในแผน 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

งบประมาณ
ต้ังไว้  

งบประมาณ
เบิกรายจ่าย

จริง 

ผลการด าเนินงาน ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลส าเร็จตามตัวชี้วัด 

เสร็จ อยู่
ระหว่าง 

ไม่ได้
ท า 

ยกเลิก  เป็นไป 
ตาม

ตัวชี้วัด 

ไม่เป็นไป
ตาม

ตัวชี้วัด 
4. โครงการสนับสนุน

การด าเนินงาน
ศูนย์บริการและ
ถ่ายทอด
เทคโนโลยีการเกษตร
ประจ าต าบล  
 

ประชาชนในเขต
เทศบาลต าบล 
แม่อาย 
 

จ านวน 
1 ครั้ง 

50,000.00 ส านักปลัด 50,000.00 -       
 

 

5. โครงการอนุรักษ์
พันธุกรรมพืช  
อันเนื่องมาจาก
พระราชด าริ  
สมเด็จพระเทพ
รัตนราชสุดาฯ สยาม
บรมราชกุมารี 
(อพ.สธ) 

จัดกิจกรรมการ
อนุรักษ์พันธกุรรม
พืชในเขตพื้นที่
เทศบาลต าบล 
แม่อาย 

จ านวน 
1 ครั้ง 

20,000.00 ส านักปลัด 20,000.00 -       
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ที่ แผนงาน/โครงการ เป้าหมาย ตัวชี้วัด 
(KPI) 

งบประมาณ 
ในแผน 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

งบประมาณ
ต้ังไว้ 

งบประมาณ
เบิกรายจ่าย

จริง 

ผลการด าเนินงาน ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลส าเร็จตามตัวชี้วัด 

เสร็จ อยู่
ระหว่าง 

ไม่ได้
ท า 

ยกเลิก  เป็นไป 
ตาม

ตัวชี้วัด 

ไม่เป็นไป
ตาม

ตัวชี้วัด 
6. เงินอุดหนุนส านักงาน

พัฒนาชุมชนจังหวัด
เชียงใหม่  
 

อุดหนุน
งบประมาณ
ส านักงานพัฒนา
ชุมชน 
จังหวัดเชียงใหม่ 
 

จ านวน 
1 ครั้ง 

8,000.00 ส านักปลัด 8,000.00 8,000     1 ธ.ค 65 – 
31 มี.ค 66 
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ยุทธศาสตร์การพัฒนา ที ่3 การจัดการทรัพยากรธรรมชาติ 

3.1แผนงานรักษาความสงบภายใน 

ที่ แผนงาน/โครงการ เป้าหมาย ตัวชี้วัด 
(KPI) 

งบประมาณ
ในแผน 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

งบประมาณ
ต้ังไว้ 

งบประมาณ
เบิกรายจ่าย

จริง 

ผลการด าเนินงาน ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลส าเร็จตามตัวชี้วัด 

เสร็จ อยู่
ระหว่าง 

ไม่ได้
ท า 

ยกเลิก  เป็นไป 
ตาม

ตัวชี้วัด 

ไม่เป็นไป
ตาม

ตัวชี้วัด 
1. เงินอุดหนุน

คณะกรรมการ
หมู่บ้าน บา้นดอนชยั
ใต้ หมู่ที่ 2  
ต าบลแม่อาย 

เงินอุดหนุน
คณะกรรมการ
หมู่บ้าน บา้น 
ดอนชัยใต้  
หมู่ที่ 2  
ต าบลแม่อาย  
ตามโครงการ
ลาดตระเวนเฝ้า
ระวังแก้ไขปัญหา
หมอกควันและ  
ไฟป่า   

จ านวน 
1 ครั้ง 

10,000.00 ส านัก
ปลัดเทศบาล 

10,000.00 10,000.00     1 มี.ค 66 – 
30 เม.ย 66 

 
 

 

2. เงินอุดหนุน
คณะกรรมการ
หมู่บ้าน  บ้านดอน
ชัยเหนือ หมู่ที ่3 
ต าบลแม่อาย 

เงินอุดหนุน
คณะกรรมการ
หมู่บ้าน บา้นดอน
ชัยเหนือ หมู่
ที ่3 ต าบลแม่
อาย  ตามโครงการ
ลาดตระเวนเฝ้า
ระวังแก้ไขปัญหา
หมอกควันและ    
ไฟป่า 
 

จ านวน 
1 ครั้ง 

10,000.00 ส านัก
ปลัดเทศบาล 

10,000.00 10,000.00     1 มี.ค 66 – 
30 เม.ย 66 
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ที่ แผนงาน/โครงการ เป้าหมาย ตัวชี้วัด 
(KPI) 

งบประมาณ
ในแผน 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

งบประมาณ
ต้ังไว้ 

งบประมาณ
เบิกรายจ่าย

จริง 

ผลการด าเนินงาน ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลส าเร็จตามตัวชี้วัด 

เสร็จ อยู่
ระหว่าง 

ไม่ได้
ท า 

ยกเลิก  เป็นไป 
ตาม

ตัวชี้วัด 

ไม่เป็นไป
ตาม

ตัวชี้วัด 
3. เงินอุดหนุน

คณะกรรมการ
หมู่บ้าน  บ้านดอย
แก้ว  หมู่ที ่1  
ต าบลแม่อาย 

เงินอุดหนุน
คณะกรรมการ
หมู่บ้าน  บ้านดอย
แก้ว หมู่ที่ 1  
ต าบลแม่อาย  
ตามโครงการ
ลาดตระเวนเฝ้า
ระวังแก้ไขปัญหา
หมอกควันและ 
ไฟป่า 

จ านวน 
1 ครั้ง 

10,000.00 ส านัก
ปลัดเทศบาล 

10,000.00 10,000.00     1 มี.ค 66 – 
30 เม.ย 66 

  

4. เงินอุดหนุน
คณะกรรมการ
หมู่บ้าน  บ้านมงคล
นิมิต หมู่ที่ 10 
ต าบลมะลิกา 

เงินอุดหนุน
คณะกรรมการ
หมู่บ้าน  
บ้านมงคลนิต   
หมู่ที่ 10  
ต าบลมะลิกา  
ตามโครงการ
ลาดตระเวนเฝ้า
ระวังแก้ไขปัญหา
หมอกควันและ   
ไฟป่า 

จ านวน 
1 ครั้ง 

10,000.00 ส านัก
ปลัดเทศบาล 

10,000.00 10,000.00     1 มี.ค 66 – 
30 เม.ย 66 

  

 

 

 



- 35 - 
 

- 35 - 
 

 

ที่ แผนงาน/โครงการ เป้าหมาย ตัวชี้วัด 
(KPI) 

งบประมาณ
ในแผน 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

งบประมาณ
ต้ังไว้ 

งบประมาณ
เบิกรายจ่าย

จริง 

ผลการด าเนินงาน ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลส าเร็จตามตัวชี้วัด 

เสร็จ อยู่
ระหว่าง 

ไม่ได้
ท า 

ยกเลิก  เป็นไป 
ตาม

ตัวชี้วัด 

ไม่เป็นไป
ตาม

ตัวชี้วัด 
5. เงินอุดหนุน

คณะกรรมการ
หมู่บ้าน  บ้าน 
สันต้นม่วง หมู่ที่ 3     
ต าบลมะลิกา 

เงินอุดหนุน
คณะกรรมการ
หมู่บ้าน บา้นสันต้น
ม่วง หมู่ที่ 3  
ต าบลมะลิกา 
ตามโครงการ
ลาดตระเวนเฝ้า
ระวังแก้ไขปัญหา
หมอกควันและ 
ไฟป่า 

จ านวน 
1 ครั้ง 

10,000.00 ส านัก
ปลัดเทศบาล 

10,000.00 10,000.00     1 มี.ค 66 – 
30 เม.ย 66 

  

6. เงินอุดหนุน
คณะกรรมการ
หมู่บ้าน   
บ้านสันป่าเหยีว  
หมู่ที่ 4 ต าบล 
มะลิกา 

เงินอุดหนุน
คณะกรรมการ
หมู่บ้าน บา้นสัน
ป่าเหียว หมู่ที ่4  
ต าบลมะลิกา  
ตามโครงการ
ลาดตระเวนเฝ้า
ระวังแก้ไขปัญหา
หมอกควันและ 
ไฟป่า 

จ านวน 
1 ครั้ง 

10,000.00 ส านัก
ปลัดเทศบาล 

10,000.00 10,000.00     1 มี.ค 66 – 
30 เม.ย 66 

  

 

 

 

 



- 36 - 
 

- 36 - 
 

 

 

 

ที่ แผนงาน/โครงการ เป้าหมาย ตัวชี้วัด 
(KPI) 

งบประมาณ
ในแผน 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

งบประมาณ
ต้ังไว้ 

งบประมาณ
เบิกรายจ่าย

จริง 

ผลการด าเนินงาน ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลส าเร็จตามตัวชี้วัด 

เสร็จ อยู่
ระหว่าง 

ไม่ได้
ท า 

ยกเลิก  เป็นไป 
ตาม

ตัวชี้วัด 

ไม่เป็นไป
ตาม

ตัวชี้วัด 
7. เงินอุดหนุน

คณะกรรมการหมู่ 
บ้าน บา้นใหม่ปู่แช ่ 
หมู่ที่ 4           
ต าบลแม่อาย 

เงินอุดหนุน
คณะกรรมการ
หมู่บ้าน บา้นใหม ่
ปู่แช่ หมู่ที ่4  
ต าบลแม่อาย 
 ตามโครงการ
ลาดตระเวนเฝ้า
ระวังแก้ไขปัญหา
หมอกควันและ 
ไฟป่า 

จ านวน 
1 ครั้ง 

10,000.00 ส านัก
ปลัดเทศบาล 

10,000.00 10,000.00     1 มี.ค 66 – 
30 เม.ย 66 

  

8. เงินอุดหนุน
คณะกรรมการ
หมู่บ้าน บา้นโฮ้ง  
หมู่ที่ 8  
ต าบลแม่อาย 

เงินอุดหนุน
คณะกรรมการ
หมู่บ้าน   
บ้านโฮ้ง หมู่ที่ 8  
ต าบลแม่อาย  
ตามโครงการ
ลาดตระเวนเฝ้า
ระวังแก้ไขปัญหา
หมอกควันและ 
ไฟป่า   

จ านวน 
1 ครั้ง 

10,000.00 ส านัก
ปลัดเทศบาล 

10,000.00 10,000.00     1 มี.ค 66 – 
30 เม.ย 66 
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ที่ แผนงาน/โครงการ เป้าหมาย ตัวชี้วัด 
(KPI) 

งบประมาณ
ในแผน 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

งบประมาณ
ต้ังไว้ 

งบประมาณ
เบิกรายจ่าย

จริง 

ผลการด าเนินงาน ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลส าเร็จตามตัวชี้วัด 

เสร็จ อยู่
ระหว่าง 

ไม่ได้
ท า 

ยกเลิก  เป็นไป 
ตาม

ตัวชี้วัด 

ไม่เป็นไป
ตาม

ตัวชี้วัด 
9. เงินอุดหนุน

คณะกรรมการ
หมู่บ้าน บา้น 
ชัยสถาน หมู่ที่ 7  
ต าบลมะลิกา 

เงินอุดหนุน
คณะกรรมการ
หมู่บ้าน  
บ้านชัยสถาน  
หมู่ที่ 7  
ต าบลมะลิกา  
ตามโครงการ
ลาดตระเวนเฝ้า
ระวังแก้ไขปัญหา
หมอกควันและ 
ไฟป่า   

จ านวน 
1 ครั้ง 

10,000.00 ส านัก
ปลัดเทศบาล 

10,000.00 10,000.00     1 มี.ค 66 – 
30 เม.ย 66 

  

10. เงินอุดหนุน
คณะกรรมการ
หมู่บ้าน  
บ้านแม่แหลง  
หมู่ที่ 10  
ต าบลแม่อาย 

เงินอุดหนุน
คณะกรรมการ
หมู่บ้าน 
บ้านแม่แหลง  
หมู่ที่ 10  
ต าบลแม่อาย  
ตามโครงการ
ลาดตระเวนเฝ้า
ระวังแก้ไขปัญหา
หมอกควันและ 
ไฟป่า   

จ านวน 
1 ครั้ง 

10,000.00 ส านัก
ปลัดเทศบาล 

10,000.00 10,000.00     1 มี.ค 66 – 
30 เม.ย 66 
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ที่ แผนงาน/โครงการ เป้าหมาย ตัวชี้วัด 
(KPI) 

งบประมาณ
ในแผน 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

งบประมาณ
ต้ังไว้ 

งบประมาณ
เบิกรายจ่าย

จริง 

ผลการด าเนินงาน ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลส าเร็จตามตัวชี้วัด 

เสร็จ อยู่
ระหว่าง 

ไม่ได้
ท า 

ยกเลิก  เป็นไป 
ตาม

ตัวชี้วัด 

ไม่เป็นไป
ตาม

ตัวชี้วัด 
11. เงินอุดหนุน

คณะกรรมการ
หมู่บ้าน บา้นเอก 
หมู่ที่ 8 ต าบล 
มะลิกา 

เงินอุดหนุนคณะ 
กรรมการหมู่บ้าน
บ้านเอก  
หมู่ที่ 8  
ต าบลมะลิกา  
ตามโครงการ
ลาดตระเวนเฝ้า
ระวังแก้ไขปัญหา
หมอกควันและ 
ไฟป่า   

จ านวน 
1 ครั้ง 

10,000.00 ส านัก
ปลัดเทศบาล 

10,000.00 10,000.00     1 มี.ค 66 – 
30 เม.ย 66 
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3.2 แผนงานสาธารณสุข 

ที่ แผนงาน/โครงการ เป้าหมาย ตัวชี้วัด 
(KPI) 

งบประมาณ
ในแผน 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

งบประมาณ
ต้ังไว้ 

งบประมาณ
เบิกรายจ่าย

จริง 

ผลการด าเนินงาน ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลส าเร็จตามตัวชี้วัด 

เสร็จ อยู่
ระหว่าง 

ไม่ได้
ท า 

ยกเลิก  เป็นไป 
ตาม

ตัวชี้วัด 

ไม่เป็นไป
ตาม

ตัวชี้วัด 
1. โครงการรณรงค์การ

แก้ไขปัญหาหมอก
ควันและไฟป่า 

จัดกิจกรรมการ
รณรงค์การแก้ไข
ปัญหาหมอกควันและ
ไฟป่าในเขตเทศบาล
ต าบลแม่อาย 
  
  

จ านวน 
1 ครั้ง 

10,000.00 กอง
สาธารณสุขฯ 

10,000.00 -       
 

 

2. โครงการรณรงค์และ
ป้องกันโรคที่เกิด
จากยุงเป็นพาหะ 

จัดกิจกรรมรณรงค์
และป้องกันโรคที่เกิด
จากยุงเป็นพาหะ    
ในเขตเทศบาลต าบล
แม่อาย 
 

จ านวน 
1 ครั้ง 

10,000.00 กอง
สาธารณสุขO 

10,000.00 10,000.00     1 พ.ค 66 – 
30 ส.ค 66  
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ที่ แผนงาน/โครงการ เป้าหมาย ตัวชี้วัด 
(KPI) 

งบประมาณ 
ในแผน 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

งบประมาณ
ต้ังไว้ 

งบประมาณ
เบิกรายจ่าย

จริง 

ผลการด าเนินงาน ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลส าเร็จตามตวัชี้วัด 

เสร็จ อยู่
ระหว่าง 

ไม่ได้
ท า 

ยกเลิก  เป็นไป 
ตาม

ตัวชี้วัด 

ไม่เป็นไป
ตาม

ตัวชี้วัด 
3. โครงการสัตว์ปลอด

โรคคนปลอดภัยจาก
โรคพิษสุนัขบ้า 
 

สุนัขในเขตเทศบาล
ต าบลแม่อาย 

จ านวน 
1 ครั้ง 

100,000.00 กอง
สาธารณสุขฯ 

100,000.00 80,160.00     เม.ย 66  
 

 

4. โครงการมีส่วนร่วม
ของประชาชนใน
การจัดการขยะ
ชุมชน 
 

ประชาชนในเขต
เทศบาลต าบลแม่อาย 
จ านวน 19 หมูบ่้าน 
 

จ านวน 
1 ครั้ง 

20,000.00 กอง
สาธารณสุขฯ 

10,000.00 13,250.00     1 ต.ค 66- 
30 ก.ย 66 
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3.3 แผนงานเกษตร 

ที่ แผนงาน/โครงการ เป้าหมาย ตัวชี้วัด 
(KPI) 

งบประมาณ
ในแผน 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

งบประมาณ
ต้ังไว้ 

งบประมาณ
เบิกรายจ่าย

จริง 

ผลการด าเนินงาน ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลส าเร็จตามตัวชี้วัด 

เสร็จ อยู่
ระหว่าง 

ไม่ได้
ท า 

ยกเลิก  เป็นไป 
ตาม

ตัวชี้วัด 

ไม่เป็นไป
ตาม

ตัวชี้วัด 
1. โครงการคลองสวย

น้ าใสไม่มีวัชพืช 
 
 

คลองในเขตเทศบาล
ต าบลแม่อาย 

จ านวน 
1 ครั้ง 

30,000.00 กอง
สาธารณสุขฯ 

30,000.00 954.00     1 ต.ค 65 – 
30 ก.ย 66 

 
 

 

2. โครงการปลูกต้นไม้
เพิ่มพื้นที่สีเขียวใน
เขตเทศบาล 
 
 
 

พื้นที่ในเขตเทศบาล
ต าบลแม่อาย 
 

จ านวน 
1 ครั้ง 

5,000.00 กอง
สาธารณสุขฯ 

5,000.00 1,544.00      
ก.ย 66 

  

3. โครงการพัฒนา
ศักยภาพอาสาสมัคร
ท้องถิ่นรักษ์โลก 
 

อาสาสมัครท้องถิ่น 
รักษ์โลก  

จ านวน 
1 ครั้ง 

20,000.00 กอง
สาธารณสุขฯ 

10,000.00 -        
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ที่ แผนงาน/โครงการ เป้าหมาย ตัวชี้วัด 
(KPI) 

งบประมาณ
ในแผน 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

งบประมาณ
ต้ังไว้ 

งบประมาณ
เบิกรายจ่าย

จริง 

ผลการด าเนินงาน ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลส าเร็จตามตัวชี้วัด 

เสร็จ อยู่
ระหว่าง 

ไม่ได้
ท า 

ยกเลิก  เป็นไป 
ตาม

ตัวชี้วัด 

ไม่เป็นไป
ตาม

ตัวชี้วัด 
4. โครงการพัฒนา

ศักยภาพอาสาสมัคร
ท้องถิ่นรักษ์โลก 
 

จัดโครงการพัฒนา
ศักยภาพอาสาสมัคร
ท้องถิ่นรักษ์โลกใน
เขตพื้นที่เทศบาล
ต าบล 
แม่อาย  
 

จ านวน 
1 ครั้ง 

20,000.00 ส านักปลัด 20,000.00 -        
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4.การอนุรักษ์ ฟื้นฟูและสืบสานศิลปวัฒนธรรม จารีตประเพณีและภูมิปัญญาท้องถิ่น  
4.1.แผนงานศาสนาวัฒนธรรมและนันทนาการ 

ที่ แผนงาน/โครงการ เป้าหมาย ตัวชี้วัด 
(KPI) 

งบประมาณ 
ในแผน 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

งบประมาณ
ต้ังไว้ 

งบประมาณ
เบิกรายจ่าย

จริง 

ผลการด าเนินงาน ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลส าเร็จตามตัวชี้วัด 

เสร็จ อยู่
ระหว่าง 

ไม่ได้
ท า 

ยกเลิก  เป็นไป 
ตาม

ตัวชี้วัด 

ไม่เป็นไป
ตาม

ตัวชี้วัด 

1. โครงการตักบาตร 
ปีใหม่ 

พื้นที่ในเขตเทศบาล 
ต าบลแม่อาย 
 

จ านวน 
1 ครั้ง 

10,000.00
  

กอง
การศึกษา 

20,000.00
  

14,000.00     1 ธ.ค 65 – 
1 ม.ค 66 

  

2. โครงการตั้งธรรม
หลวงเทศน์มหาชาต ิ

วัดในเขตเทศบาลต าบล 
แม่อาย 
 

จ านวน 
1 ครั้ง 

40,000.00
  

กอง
การศึกษา 

50,000.00
  

49,900.00     1 ธ.ค 65 – 
1 ม.ค 66 

  

3. โครงการประเพณี
ถวายเทียนพรรษา
และอาสาฬหบูชา 
 

วัดในเขตเทศบาลต าบล 
แม่อาย 

จ านวน 
1 ครั้ง 

15,000.00
  

กอง
การศึกษา 

25,000.00 
  

17,530.00     ส.ค.66   

4. โครงการประเพณ ี
ยี่เป็ง 

พื้นที่ในเขตเทศบาล
ต าบล 
แม่อาย 
 

จ านวน 
1 ครั้ง 

100,000.00
  

กอง
การศึกษา 

100,000.00
  

17,530.00     พ.ย.66   

5. โครงการประเพณี
สงกรานต์ 

พื้นที่ในเขตเทศบาล
ต าบล 
แม่อาย 

จ านวน  
1 ครั้ง 

50,000.00
  

กอง
การศึกษา 

300,000.00
  

182,000.00     เม.ย.66   
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ที่ แผนงาน/โครงการ เป้าหมาย ตัวชี้วัด 
(KPI) 

งบประมาณ 
ในแผน 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

งบประมาณ
ต้ังไว้ 

งบประมาณ
เบิกรายจ่าย

จริง 

ผลการด าเนินงาน ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลส าเร็จตามตัวชี้วัด 

เสร็จ อยู่
ระหว่าง 

ไม่ได้
ท า 

ยกเลิก  เป็นไป 
ตาม

ตัวชี้วัด 

ไม่เป็นไป
ตาม

ตัวชี้วัด 
6. โครงการสรงน้ า 

พระนางมะลิกา 
จัดโครงการสรงน้ า  
พระนางมะลิกา   
จ านวน 1 ครั้ง 
 

จ านวน 
 1 ครั้ง 

50,000.00
  

กอง
การศึกษา 

50,000.00
  

42,138.00     เม.ย.66   

7. อุดหนุนที่ท าการ
ปกครองอ าเภอ 
แม่อาย  ตาม
โครงการส่งเสริม 
ประเพณีสงกรานต์ 
 

ที่ท าการปกครอง 
อ าเภอแมอ่าย 

จ านวน  
1 ครั้ง 

10,000.00
  

กอง
การศึกษา 

10,000.00
  

10,000.00     เม.ย.66   

8. เงินอุดหนุนวัดพระ
ธาตุปู่แช ่
 
 

วัดพระธาตุปู่แช ่ จ านวน 
1 ครั้ง 

30,000.00
  

กอง
การศึกษา 

30,000.00
  

30,000.00     เม.ย.66 – 
พ.ค.66 

  

9. อุดหนุนวัดบ้านใหม ่
ปู่แช่ 
 
 
 

อุดหนุนวัดบ้านใหม่ปู่แช่ 
ตามโครงการวัฒนธรรม
ประเพณีสลากภัตต ์
 

จ านวน 
1 ครั้ง 

5,000.00 กอง
การศึกษา 

5,000.00 -        
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4.2. แผนงานส่งเสรมิและสนับสนุนความเขม้แข็งชมุชน 

ที่ แผนงาน/โครงการ เป้าหมาย ตัวชี้วัด 
(KPI) 

งบประมาณ
ในแผน 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

งบประมาณ
ต้ังไว้ 

งบประมาณ
เบิกรายจ่าย

จริง 

ผลการด าเนินงาน ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลส าเร็จตามตัวชี้วัด 

เสร็จ อยู่
ระหว่าง 

ไม่ได้
ท า 

ยกเลิก  เป็นไป 
ตาม

ตัวชี้วัด 

ไม่เป็นไป
ตาม

ตัวชี้วัด 
1. โครงการวันเฉลิม

พระชนมพรรษา
พระบาทสมเด็จ 
พระเจ้าอยู่หัว 
มหาวชิราลงกรณ 
บดินทรเทพย- 
วรางกูรฯ 

จัดกิจกรรมโครงการ 
โครงการวันเฉลิมพระ
ชนมพรรษา
พระบาทสมเด็จพระ
เจ้าอยู่หวั 
มหาวชิราลงกรณ บดินทร
เทพยวรางกูรฯ  
 

จ านวน 
1 ครั้ง 

10,000.00 ส านัก
ปลัดเทศบาล 

10,000.00 5,000.00     ก.ค.66  
 

 

2. โครงการวันเฉลิม
พระชนมพรรษา
สมเด็จพระนางเจ้า
สิริกิติ์พระบรมราช
ชนนี พันปีหลวงและ
วันแม่แห่งชาต ิ12 
สิงหาคม  

จัดกิจกรรมโครงการวัน
เฉลิมพระชนมพรรษา
สมเด็จพระนางเจ้าสิริกิติ์
พระบรมราชชนนี พันปี
หลวงและวันแม่แห่งชาติ 
12 สิงหาคม  

จ านวน 
1 ครั้ง 

10,000.00 ส านัก
ปลัดเทศบาล 

 

10,000.00 5,000.00 
 
 

    ส.ค.66   

3. โครงการวันเฉลิม
พระชนมพรรษา
สมเด็จพระนางเจ้า
สุทิดา พัชรสุธาพิมล
ลักษณ พระบรม
ราชินี 

จัดกิจกรรมโครงการวัน
เฉลิมพระชนมพรรษา
สมเด็จพระนางเจ้าสุทิดา 
พัชรสุธาพิมลลักษณ  
พระบรมราชิน ี

จ านวน 
1 ครั้ง 

10,000.00 ส านัก
ปลัดเทศบาล 

10,000.00 5,000.00     มิ.ย.66   
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ที่ แผนงาน/โครงการ เป้าหมาย ตัวชี้วัด 
(KPI) 

งบประมาณ
ในแผน 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

งบประมาณ
ต้ังไว้ 

งบประมาณ
เบิกรายจ่าย

จริง 

ผลการด าเนินงาน ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลส าเร็จตามตัวชี้วัด 

เสร็จ อยู่
ระหว่าง 

ไม่ได้
ท า 

ยกเลิก  เป็นไป 
ตาม

ตัวชี้วัด 

ไม่เป็นไป
ตาม

ตัวชี้วัด 
4. โครงการวันคล้ายวัน

สวรรคตของ
พระบาทสมเด็จพระ
บรมชน กาธิเบศร 
มหาภูมิพลอดุลย์เดช
มหาราช บรมนาถ
บพิตร 
 

 จัดกิจกรรมโครงการวัน
คล้ายวันสวรรคตของ
พระบาทสมเด็จพระบรม
ชน กาธิเบศร มหาภูมิพล
อดุลย์เดชมหาราช บรม
นาถบพิตร 
 

จ านวน 
1 ครั้ง 

10,000.00 ส านัก
ปลัดเทศบาล 

10,000.00 5,000.00     ต.ค.66  
 

 

5. โครงการวันปิย
มหาราช 

จัดกิจกรรมโครงการวัน
ปิยมหาราช 

จ านวน 
1 ครั้ง 

 

10,000.00 ส านัก
ปลัดเทศบาล 

10,000.00 5,000.00     ต.ค.66   

6. โครงการวันคล้ายวัน
พระราชสมภพ
พระบาทสมเด็จพระ
บรมชน กาธิเบศร   
มหาภูมิพลอดุล 
เดชมหาราช บรม
นาถบพิตร  
วันพ่อ แห่งชาติ  
 

จัดกิจกรรมโครงการวัน
คล้ายวันพระราชสมภพ
พระบาทสมเด็จพระบรม
ชน กาธิเบศร   
มหาภูมิพลอดุล 
เดชมหาราช บรมนาถ
บพิตร วันพอ่แห่งชาต ิ 
 

 10,000.00 ส านัก
ปลัดเทศบาล 

10,000.00 5,000.00     ธ.ค.66   
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ที่ แผนงาน/โครงการ เป้าหมาย ตัวชี้วัด 
(KPI) 

งบประมาณ
ในแผน 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

งบประมาณ
ต้ังไว้ 

งบประมาณ
เบิกรายจ่าย

จริง 

ผลการด าเนินงาน ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลส าเร็จตามตัวชี้วัด 

เสร็จ อยู่
ระหว่าง 

ไม่ได้
ท า 

ยกเลิก  เป็นไป 
ตาม

ตัวชี้วัด 

ไม่เป็นไป
ตาม

ตัวชี้วัด 
7. โครงการพัฒนา

ศักยภาพเด็กและ
เยาวชนในเขต
เทศบาลต าบล 
แม่อาย  

ฝึกอบรมเด็กและเยาวชน
ในเขตเทศบาลต าบล 
แม่อาย 

จ านวน 
1 ครั้ง 

20,000.00 กอง
การศึกษา 

20,000.00 -       
 

 

8. โครงการส่งเสริม
และพัฒนาศักยภาพ
กลุ่มสตรีแม่บ้าน
เทศบาลต าบล 
แม่อาย 
 

ฝึกอบรมสตรีแม่บ้าน
เทศบาลต าบลแม่อาย 

จ านวน 
1 ครั้ง 

20,000.00 ส านัก
ปลัดเทศบาล 

20,000.00 -        

9. โครงการส่งเสรมิ
และพัฒนาศักยภาพ
กลุ่มผู้สูงอายุ 
เทศบาลต าบล 
แม่อาย 
 

ฝึกอบรมกลุ่มผู้สูงอายุ
เทศบาลต าบลแม่อาย 

จ านวน 
1 ครั้ง 

60,000.00 ส านัก
ปลัดเทศบาล 

60,0000.00 32,795.00     ธ.ค.65 
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ที่ แผนงาน/
โครงการ 

เป้าหมาย ตัวชี้วัด 
(KPI) 

งบประมาณ
ในแผน 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

งบประมาณ
ต้ังไว้ 

งบประมาณ
เบิกรายจ่าย

จริง 

ผลการด าเนินงาน ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลส าเร็จตามตัวชี้วัด 

เสร็จ อยู่
ระหว่าง 

ไม่ได้
ท า 

ยกเลิก  เป็นไป 
ตาม

ตัวชี้วัด 

ไม่เป็นไป
ตาม

ตัวชี้วัด 
10. โครงการส่งเสริม

อาชีพให้กลุ่มตา่งๆ 
ในเขตเทศบาล
ต าบลแม่อาย 
 

ฝึกอบรมให้อาชพีให้  
กลุ่มต่างๆ ในเขต
เทศบาลต าบลแม่อาย 

จ านวน 
1 ครั้ง 

50,000.00 ส านัก
ปลัดเทศบาล 

50,000.00 -       
 

 

11. เงินอุดหนุน
ส านักงานพัฒนา
ชุมชนจังหวัด
เชียงใหม่  

อุดหนุนส านักงานพัฒนา
ชุมชนจังหวัดเชียงใหม่ 
ตามโครงการ จัดแสดง
และจ าหนา่ยผลิตภัณฑ์
ชุมชน OTOP  
อ าเภอแมอ่าย 
 

จ านวน 
1 ครั้ง 

8,000.00 ส านัก
ปลัดเทศบาล 

8,000.00 8,000.00     ธ.ค.65- 
มี.ค.66 
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5.การพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน 

5.1.แผนงานการศึกษา 
ที่ แผนงาน/

โครงการ 
เป้าหมาย ตัวชี้วัด 

(KPI) 
งบประมาณ 

ในแผน 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

งบประมาณ
ต้ังไว้ 

งบประมาณ
เบิกรายจ่าย

จริง 

ผลการด าเนินงาน ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลส าเร็จตามตัวชี้วัด 

เสร็จ อยู่
ระหว่าง 

ไม่ได้
ท า 

ยกเลิก  เป็นไป 
ตาม

ตัวชี้วัด 

ไม่เป็นไป
ตาม

ตัวชี้วัด 
1. โครงการส่งเสริม

การมีงานท าใน
เด็กนักเรียนหรือ
นักศึกษาในช่วงปิด
ภาคเรียนหรือช่วง
ว่างจากการเรียน 
 

จัดจ้างนักเรียนหรือ
นักศึกษาในเขตเทศบาล
ต าบลแม่อาย 

จ านวน 
1 ครั้ง 

50,000.00 กอง
การศึกษา 

10,000.00 45,300.00
  

    เม.ย.-พ.ค.
66 

  

2. โครงการแข่งขัน
กีฬาเด็กปฐมวัย 
 
 

เด็กปฐมวัยในเขต
เทศบาลต าบลแม่อาย 
 

จ านวน 
1 ครั้ง 

200,000.00
  

กอง
การศึกษา 

200,000.00 110,475.20     เม.ย.-พ.ค.
66 

  

3. โครงการเปิดบ้าน
วิชาการ 
 
 

จัดท าโครงการเปิดบ้าน
วิชาการ จ านวน 1 ครั้ง 

จ านวน 
1 ครั้ง 

150,000.00
  

กอง
การศึกษา 

150,000.00
  

-        
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ที่ แผนงาน/
โครงการ 

เป้าหมาย ตัวชี้วัด 
(KPI) 

งบประมาณ 
ในแผน 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

งบประมาณ 
ต้ังไว้ 

งบประมาณเบิก
รายจ่ายจริง 

ผลการด าเนินงาน ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลส าเร็จตามตัวชี้วัด 

เสร็จ อยู่
ระหว่าง 

ไม่ได้
ท า 

ยกเลิก  เป็นไป 
ตาม

ตัวชี้วัด 

ไม่เป็นไป
ตาม

ตัวชี้วัด 
4. โครงการ 

พัฒนาครู 
จัดท าโครงการพัฒนา
ครู จ านวน 1 ครั้ง 

จ านวน 
1 ครั้ง 

20,000.00
  

กอง
การศึกษา 

20,000.00
  

17,935.00     1 ต.ค.65-
30 ก.ย.66 

  

5. โครงการรณรงค์
เพื่อป้องกันยา
เสพติดใน
สถานศึกษา 
 

จัดท าโครงการ
รณรงค์เพื่อป้องกันยา
เสพติดในสถานศึกษา 
 

จ านวน 
1 ครั้ง 

3,000.00 กอง
การศึกษา 

3,000.00 -        

6. โครงการ
สนับสนุน
ค่าใช้จ่ายการ
บริหาร
สถานศึกษา
โรงเรียนอนุบาล
เทศบาลต าบล 
แม่อาย  
(บ้านเด่น) 
 

จัดท าโครงการ
สนับสนุนค่าใช้จ่าย
การบริหาร
สถานศึกษาโรงเรียน
อนุบาลเทศบาล
ต าบลแม่อาย  
(บ้านเด่น) 

จ านวน 
1 ครั้ง 

1,229,150.00
  

กอง
การศึกษา 

1,268,080.00 1,242,244.00     1 ต.ค.65-
30 ก.ย.66 
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ที่ แผนงาน/
โครงการ 

เป้าหมาย ตัวชี้วัด 
(KPI) 

งบประมาณ 
ในแผน 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

งบประมาณ
ต้ังไว้ 

งบประมาณ
เบิกรายจ่าย

จริง 

ผลการด าเนินงาน ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลส าเร็จตามตัวชี้วัด 

เสร็จ อยู่
ระหว่าง 

ไม่ได้
ท า 

ยกเลิก  เป็นไป 
ตาม

ตัวชี้วัด 

ไม่เป็นไป
ตาม

ตัวชี้วัด 
7. โครงการสนับสนุน

ค่าใช้จ่ายการ
บริหารสถานศึกษา
ศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็กชัยสถาน 
 

จัดท าโครงการสนับสนุน
ค่าใช้จ่ายการบริหาร
สถานศึกษาศูนยพ์ัฒนา
เด็กเล็กชัยสถาน 
 

จ านวน 
1 ครั้ง 

300,000.00 กอง
การศึกษา 

234,820.00 197,937.00     1 ต.ค.65- 
30 ก.ย.66 

  

8. โครงการสนับสนุน
ค่าใช้จ่ายการ
บริหารสถานศึกษา
ศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็กดอยแกว้ 
 

จัดท าโครงการสนับสนุน
ค่าใช้จ่ายการบริหาร
สถานศึกษาศูนยพ์ัฒนา
เด็กเล็กดอยแกว้ 
 

จ านวน 
1 ครั้ง 

370,500.00
  

กอง
การศึกษา 

398,900.00 351,092.00     1 ต.ค.65- 
30 ก.ย.66 

  

9. โครงการสนับสนุน
ค่าใช้จ่ายการ
บริหารสถานศึกษา
ศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็กเทศบาลต าบล 
แม่อาย(บ้านเด่น) 
 

จัดท าโครงการสนับสนุน
ค่าใช้จ่ายการบริหาร
สถานศึกษาศูนยพ์ัฒนา
เด็กเล็กเทศบาลต าบล 
แม่อาย(บ้านเด่น) 
 

จ านวน 
1 ครั้ง 

273,800.00
  

กอง
การศึกษา 

324,800.00 177,294.00     1 ต.ค.65- 
30 ก.ย.66 
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ที่ แผนงาน/
โครงการ 

เป้าหมาย ตัวชี้วัด 
(KPI) 

งบประมาณ 
ในแผน 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

งบประมาณ
ต้ังไว้ 

งบประมาณ
เบิกรายจ่าย

จริง 

ผลการด าเนินงาน ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลส าเร็จตามตัวชี้วัด 

เสร็จ อยู่
ระหว่าง 

ไม่ได้
ท า 

ยกเลิก  เป็นไป 
ตาม

ตัวชี้วัด 

ไม่เป็นไป
ตาม

ตัวชี้วัด 
10. โครงการสนับสนุน

ค่าใช้จ่ายการ
บริหาร
สถานศึกษาศูนย์
พัฒนาเด็กเล็ก
บ้านเอก 
 

จัดท าโครงการสนับสนุน
ค่าใช้จ่ายการบริหาร
สถานศึกษาศูนยพ์ัฒนา
เด็กเล็กบ้านเอก 

จ านวน 
1 ครั้ง 

 

136,900.00
  

กอง
การศึกษา 

204,900.00 138,618.00     1 ต.ค.66- 
30 ก.ย.66 

  

11. โครงการอบรม
และศึกษาดูงาน
ด้านการพัฒนา
ศักยภาพ
การศึกษา 
 

จัดท าโครงการอบรม
และศึกษาดูงานด้านการ
พัฒนาศักยภาพ
การศึกษา 
 

จ านวน 
1 ครั้ง 

 

5,000.00
  

กอง
การศึกษา 

5,900.00 -        

12. เงินอุดหนุน
กองร้อยต ารวจ
ตระเวนชายแดน  
ที่ 334 
 

อุดหนุนกองร้อยต ารวจ
ตระเวนชายแดน  
ที่ 334 ตามโครงการ 
การศึกษา ต่อต้าน การ
ใช้ยาเสพติดในเด็ก
นักเรียน 
 

จ านวน 
1 ครั้ง 

43,000.00
  

กอง
การศึกษา 

43,000.00 43,000.00     ต.ค.65   
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ที่ แผนงาน/
โครงการ 

เป้าหมาย ตัวชี้วัด 
(KPI) 

งบประมาณ 
ในแผน 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

งบประมาณ 
ต้ังไว้ 

งบประมาณเบิก
รายจ่ายจริง 

ผลการด าเนินงาน ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลส าเร็จตามตัวชี้วัด 

เสร็จ อยู่
ระหว่าง 

ไม่ได้
ท า 

ยกเลิก  เป็นไป 
ตาม

ตัวชี้วัด 

ไม่เป็นไป
ตาม

ตัวชี้วัด 
13. เงินอุดหนุน

โรงเรียนไทยรัฐ
วิทยา 12 
 

อุดหนุนโรงเรียน
ไทยรัฐวิทยา 12 

จ านวน 
1 ครั้ง 

 

1,759,300.00 
 

กอง
การศึกษา 

1,759,300.00 1,656,489.00     1 ต.ค.65- 
30 ก.ย.66 

  

14. เงินอุดหนุน
โรงเรียนบ้าน
ดอนชัย 
 

อุดหนุนโรงเรียนบ้าน
ดอนชัย 

จ านวน 
1 ครั้ง 

 

555,000.00
  

กอง
การศึกษา 

586,000.00 560,838.00     1 ต.ค.65- 
30 ก.ย.66 

  

15. เงินอุดหนุน
โรงเรียนบ้านสัน
ป่าเหียว 
 

อุดหนุนโรงเรียนบ้าน
สันป่าเหียว 

จ านวน 
1 ครั้ง 

 

503,000.00
  

กอง
การศึกษา 

540,000.00 500,444.00     1 ต.ค.65- 
30 ก.ย.66 
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5.2.แผนงานการศาสนาวัฒนธรรมและนันทนาการ 

ที่ แผนงาน/
โครงการ 

เป้าหมาย ตัวชี้วัด 
(KPI) 

งบประมาณ 
ในแผน 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

งบประมาณ
ต้ังไว้ 

งบประมาณ
เบิกรายจ่าย

จริง 

ผลการด าเนินงาน ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลส าเร็จตามตัวชี้วัด 

เสร็จ อยู่
ระหว่าง 

ไม่ได้
ท า 

ยกเลิก  เป็นไป 
ตาม

ตัวชี้วัด 

ไม่เป็นไป
ตาม

ตัวชี้วัด 
1. โครงการกีฬา

ผู้สูงอาย ุ
ผู้สูงอายุในเขตเทศบาล
ต าบลแม่อาย 
 

จ านวน 
1 ครั้ง 

 

100,000.00 กอง
การศึกษา 

100,000.00 54,720.00
  

    ก.พ.66   

2. โครงการแข่งขัน
กีฬา ประชาชนใน
เขตเทศบาล 
 

ประชาชนในเขตเทศบาล
ต าบลแม่อาย 

จ านวน 
1 ครั้ง 

 

100,000.00
  

กอง
การศึกษา 

200,000.00 -        

3. โครงการค่าใช้จ่าย
เงิน ในการแข่งขัน
กีฬาของ องค์กร
ปกครอง  
ส่วนท้องถิ่น 
 

ประชาชนในเขตเทศบาล
ต าบลแม่อาย 

จ านวน 
1 ครั้ง 

 

30,000.00
  

กอง
การศึกษา 

270,000.00 -        
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5.3.แผนงานสาธารณสุขฯ 

ที่ แผนงาน/
โครงการ 

เป้าหมาย ตัวชี้วัด 
(KPI) 

งบประมาณ 
ในแผน 

หนว่ยงาน
รับผิดชอบ 

งบประมาณ
ต้ังไว้ 

งบประมาณ
เบิกรายจ่าย

จริง 

ผลการด าเนินงาน ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลส าเร็จตามตัวชี้วัด 

เสร็จ อยู่
ระหว่าง 

ไม่ได้
ท า 

ยกเลิก  เป็นไป 
ตาม

ตัวชี้วัด 

ไม่เป็นไป
ตาม

ตัวชี้วัด 
1. โครงการควบคุม

และป้องกันโรค
อุบัติใหม่ 
 

พื้นที่ในเขตเทศบาลต าบล 
แม่อาย 

จ านวน  
1 ครั้ง 

25,000.00
  

กอง
สาธารณสุขฯ 

25,000.00 -        

2. โครงการช่วยเหลือ
ผู้ประสบภัย ณ  
จุดเกิดเหตุบนท้อง
ถนนโดยระบบ
การแพทย์ฉุกเฉิน 
 

ประชาชนในเขตเทศบาล
ต าบลแม่อาย 

จ านวน  
1 ครั้ง 

500,000.00
  

กอง
สาธารณสุขฯ 

50,000.00 -        

3. โครงการ
ตรวจสอบ 
คุณภาพน้ าอุปโภค
บริโภคภายในเขต
พื้นที่เทศบาล 
 

ตรวจสอบแหล่งน้ าในเขต
เทศบาลต าบลแม่อาย 

จ านวน  
1 ครั้ง 

15,000.00
  

กอง
สาธารณสุขฯ 

15,000.00 -        
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ที่ แผนงาน/
โครงการ 

เป้าหมาย ตัวชี้วัด 
(KPI) 

งบประมาณ 
ในแผน 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

งบประมาณ
ต้ังไว้ 

งบประมาณ
เบิกรายจ่าย

จริง 

ผลการด าเนินงาน ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลส าเร็จตามตัวชี้วัด 

เสร็จ อยู่
ระหว่าง 

ไม่ได้
ท า 

ยกเลิก  เป็นไป 
ตาม

ตัวชี้วัด 

ไม่เป็นไป
ตาม

ตัวชี้วัด 
4. โครงการรณรงค์

และป้องกันโรคที่
เกิดจากยุงเป็น
พาหะ 

จัดท าโครงการรณรงค์และ
ป้องกันโรคที่เกิดจากยุง
เป็นพาหะ 

จ านวน  
1 ครั้ง 

10,000.00
  

กอง
สาธารณสุขฯ 

10,000.00 8,520.00     1 พ.ค.66-  
30 ก.ย.66 

  

5. โครงการสัตว์
ปลอดโรคคน
ปลอดภัยจากโรค
พิษสุนัขบ้า 

จัดท าโครงการสัตว์ปลอด
โรคคนปลอดภัยจากโรค
พิษสุนัขบ้า 

จ านวน  
1 ครั้ง 

100,000.00
  

กอง
สาธารณสุขฯ 

100,000.00 80,160.00      พ.ค. 66   

6. โครงการรณรงค์
การแก้ไขปัญหา
หมอกควันและ 
ไฟป่า 
 

จัดท าโครงการรณรงค์การ
แก้ไขปัญหาหมอกควันและ 
ไฟป่า 

จ านวน  
1 ครั้ง  

10,000.00 กอง
สาธารณสุขฯ 

10,000.00 -        
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ที่ แผนงาน/
โครงการ 

เป้าหมาย ตัวชี้วัด 
(KPI) 

งบประมาณ
ในแผน 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

งบประมาณ
ต้ังไว้ 

งบประมาณ
เบิกรายจ่าย

จริง 

ผลการด าเนินงาน ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลส าเร็จตามตัวชี้วัด 

เสร็จ อยู่
ระหว่าง 

ไม่ได้
ท า 

ยกเลิก  เป็นไป 
ตาม

ตัวชี้วัด 

ไม่เป็นไป
ตาม

ตัวชี้วัด 
7. เงินอุดหนุน

คณะกรรมการ
หมู่บ้าน บา้นชัย
สถาน หมู่ที ่7 
ต าบลมะลิกา 

อุดหนุนส าหรับ
ด าเนินการตามโครงการ
พระราชด าริด้าน
สาธารณสุขให้
คณะกรรมการหมู่บ้าน  
บ้านชัยสถาน หมู่ที ่7  
ต าบลมะลิกา จัดท า
โครงการตาม
พระราชด าร ิ
ด้านสาธารณสุข  

จ านวน 
1 ครั้ง 

20,000.00
  

กอง
สาธารณสุขฯ 

20,000 20,000     1 ต.ค.65 – 
30 ก.ย.66 

  

8. เงินอุดหนุน
คณะกรรมการ
หมู่บ้าน บา้นดอน
ชัยใต้ หมู่ที่ 2 
ต าบลแม่อาย 

อุดหนุนส าหรับ
ด าเนินการตามโครงการ
พระราชด าริด้าน
สาธารณสุขให้
คณะกรรมการหมู่บ้าน 
บ้านดอนชัยใต้ หมู่ที่ 2  
ต าบลแม่อาย จัดท า
โครงการตาม
พระราชด าร ิ
ด้านสาธารณสุข 
 
 

จ านวน 
1 ครั้ง 

20,000.00
  

กอง
สาธารณสุขฯ 

20,000 20,000     1 ต.ค.65 – 
30 ก.ย.66 
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ที่ แผนงาน/
โครงการ 

เป้าหมาย ตัวชี้วัด 
(KPI) 

งบประมาณ
ในแผน 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

งบประมาณ
ต้ังไว้ 

งบประมาณ
เบิกรายจ่าย

จริง 

ผลการด าเนินงาน ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลส าเร็จตามตัวชี้วัด 

เสร็จ อยู่
ระหว่าง 

ไม่ได้
ท า 

ยกเลิก  เป็นไป 
ตาม

ตัวชี้วัด 

ไม่เป็นไป
ตาม

ตัวชี้วัด 
9. เงินอุดหนุน

คณะกรรมการ
หมู่บ้าน บา้นดอน
ชัยเหนือ หมู่ที ่3 
ต าบลแม่อาย 

อุดหนุนส าหรับ
ด าเนินการตามโครงการ
พระราชด าริด้าน
สาธารณสุขให้
คณะกรรมการหมู่บ้าน 
บ้านดอนชัยเหนอื  
หมู่ที่ 3 ต าบลแม่อาย 
จัดท าโครงการ 
ตามพระราชด าร ิ
ด้านสาธารณสุข 

จ านวน 
1 ครั้ง 

20,000.00
  

กอง
สาธารณสุขฯ 

20,000 20,000     1 ต.ค.65 – 
30 ก.ย.66 

  

10. 
 
 
 
 
 
. 

เงินอุดหนุน
คณะกรรมการ
หมู่บ้าน บา้นดอย
แก้ว หมู่ที่ 1  
ต าบลแม่อาย 
 
 
 

อุดหนุนส าหรับ
ด าเนินการตามโครงการ
พระราชด าริด้าน
สาธารณสุขให้
คณะกรรมการหมู่บ้าน 
บ้านดอยแก้ว หมู่ที ่1  
ต าบลแม่อาย  
จัดท าโครงการ 
ตามพระราชด าร ิ
ด้านสาธารณสุข 

จ านวน 
1 ครั้ง 

20,000.00
  

กอง
สาธารณสุขฯ 

20,000 20,000     1 ต.ค.65 – 
30 ก.ย.66 
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ที่ แผนงาน/โครงการ เป้าหมาย ตัวชี้วัด 
(KPI) 

งบประมาณ
ในแผน 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

งบประมา
ณต้ังไว้ 

งบประมาณ
เบิกรายจ่าย

จริง 

ผลการด าเนินงาน ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลส าเร็จตามตัวชี้วัด 

   

เสร็จ อยู่
ระหว่าง 

ไม่ได้
ท า 

ยกเลิก  เป็นไป 
ตาม

ตัวชี้วัด 

ไม่เป็นไป
ตาม

ตัวชี้วัด 
11 
 

เงินอุดหนุน
คณะกรรมการ
หมู่บ้าน บา้นป่าบง 
หมู่ที่ 2  
ต าบลมะลิกา 

อุดหนุนส าหรับ
ด าเนินการตามโครงการ
พระราชด าริด้าน
สาธารณสุขให้
คณะกรรมการ
หมู่บ้าน บา้นป่าบง  
หมู่ที่ 2 ต าบลมะลกิา    
จัดท าโครงการตาม
พระราชด าริด้าน
สาธารณสุข 

จ านวน 
1 ครั้ง 

20,000.00
  

กอง
สาธารณสุขฯ 

20,000 20,000     1 ต.ค.65 – 
30 ก.ย.66 

  

12. เงินอุดหนุน
คณะกรรมการ
หมู่บ้าน บา้นป่าบง
ใต้ หมู่ที่ 9  
ต าบลมะลิกา 

อุดหนุนส าหรับ
ด าเนินการตามโครงการ
พระราชด าริด้าน
สาธารณสุขให้
คณะกรรมการ
หมู่บ้าน บา้นป่าบงใต้  
หมู่ที่ 9 ต าบลมะลิกา  
จัดท าโครงการ 
ตามพระราชด าร ิ
ด้านสาธารณสุข 

จ านวน 
1 ครั้ง 

20,000.00
  

กอง
สาธารณสุขฯ 

20,000 20,000     1 ต.ค.65 – 
30 ก.ย.66 
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ที่ แผนงาน/
โครงการ 

เป้าหมาย ตัวชี้วัด 
(KPI) 

งบประมาณ
ในแผน 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

งบประมาณ
ต้ังไว้ 

งบประมาณ
เบิกรายจ่าย

จริง 

ผลการด าเนินงาน ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลส าเร็จตามตัวชี้วัด 

เสร็จ อยู่
ระหว่าง 

ไม่ได้
ท า 

ยกเลิก  เป็นไป 
ตาม

ตัวชี้วัด 

ไม่เป็นไป
ตาม

ตัวชี้วัด 
13 
 

เงินอุดหนุน
คณะกรรมการ
หมู่บ้าน บา้นมงคล
นิมิต หมู่ที่ 10 
ต าบลมะลิกา 

อุดหนุนส าหรับ
ด าเนินการตามโครงการ
พระราชด าริด้าน
สาธารณสุขให้
คณะกรรมการหมู่บ้าน 
บ้านมงคลนิมิต  
หมู่ที่ 10 ต าบลมะลิกา 
จัดท าโครงการ 
ตามพระราชด าร ิ
ด้านสาธารณสุข  

จ านวน 
1 ครั้ง 

20,000.00
  

กอง
สาธารณสุขฯ 

20,000 20,000     1 ต.ค.65 – 
30 ก.ย.66 

  

14. เงินอุดหนุน
คณะกรรมการ
หมู่บ้าน บา้นแม่
แหลง หมู่ที่ 10  
ต าบลแม่อาย 

อุดหนุนส าหรับ
ด าเนินการตามโครงการ
พระราชด าริด้าน
สาธารณสุขให้
คณะกรรมการ
หมู่บ้าน บา้นโห้ง
หน้อย หมู่ที่ 10  
ต าบลแม่อาย   
จัดท าโครงการ 
ตามพระราชด าริ 
ด้านสาธารณสุข 

จ านวน 
1 ครั้ง 

20,000.00
  

กอง
สาธารณสุขฯ 

20,000 20,000     1 ต.ค.65 – 
30 ก.ย.66 
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ที่ แผนงาน/โครงการ เป้าหมาย ตัวชี้วัด 
(KPI) 

งบประมาณ
ในแผน 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

งบประมาณ
ต้ังไว้ 

งบประมาณ
เบกิรายจ่าย

จริง 

ผลการด าเนินงาน ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลส าเร็จตามตัวชี้วัด 

เสร็จ อยู่
ระหว่าง 

ไม่ได้
ท า 

ยกเลิก  เป็นไป 
ตาม

ตัวชี้วัด 

ไม่เป็นไป
ตาม

ตัวชี้วัด 
15. เงินอุดหนุน

คณะกรรมการหมู่บ้าน 
บ้านแม่แหลงหลวง  
หมู่ที่ 11 ต าบลแม่อาย 

อุดหนุนส าหรับ
ด าเนินการตาม
โครงการพระราชด าริ
ด้านสาธารณสุขให้
คณะกรรมการ
หมู่บ้าน บา้นแม่แหลง
หลวง หมู่ที่ 11 
ต าบลแม่อาย  
จัดท าโครงการ 
ตามพระราชด าร ิ
ด้านสาธารณสุข 

จ านวน 
1 ครั้ง 

20,000.00
  

กอง
สาธารณสุขฯ 

20,000 20,000     1 ต.ค.65 – 
30 ก.ย.66 

  

16. เงินอุดหนุน
คณะกรรมการหมู่บ้าน 
บ้านแม่อายหลวง     
หมู่ที่ 5 ต าบลแม่อาย 

อุดหนุนส าหรับ
ด าเนินการตาม
โครงการพระราชด าริ
ด้านสาธารณสุขให้
คณะกรรมการ
หมู่บ้าน บา้นแม่อาย
หลวง หมู่ที่ 5 
ต าบลแม่อาย 
จัดท าโครงการ 
ตามพระราชด าร ิ
ด้านสาธารณสุข 

จ านวน 
1 ครั้ง 

20,000.00
  

กอง
สาธารณสุขฯ 

20,000 20,000     1 ต.ค.65 – 
30 ก.ย.66 

  

 

 

 



- 62 - 
 

- 62 - 
 

 

ที่ แผนงาน/
โครงการ 

เป้าหมาย ตัวชี้วัด 
(KPI) 

งบประมาณ
ในแผน 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

งบประมาณ
ต้ังไว้ 

งบประมาณ
เบิกรายจ่าย

จริง 

ผลการด าเนินงาน ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลส าเร็จตามตัวชี้วัด 

เสร็จ อยู่
ระหว่าง 

ไม่ได้
ท า 

ยกเลิก  เป็นไป 
ตาม

ตัวชี้วัด 

ไม่เป็นไป
ตาม

ตัวชี้วัด 
17. เงินอุดหนุน

คณะกรรมการ
หมู่บ้าน บา้น    
สันโค้ง  หมู่ที่ 6 
ต าบลมะลิกา 

อุดหนุนส าหรับ
ด าเนินการตามโครงการ
พระราชด าริด้าน
สาธารณสุขให้
คณะกรรมการ
หมู่บ้าน บา้นสันโค้ง  
หมู่ที่ 6 ต าบลมะลิกา 
จัดท าโครงการ 
ตามพระราชด าร ิ
ด้านสาธารณสุข  
 

จ านวน 
1 ครั้ง 

20,000.00
  

กอง
สาธารณสุขฯ 

20,000.00 20,000.00     1 ต.ค.65 – 
30 ก.ย.66 

  

18. เงินอุดหนุน
คณะกรรมการ
หมู่บ้าน บา้นสัน
ป่าเหียว หมู่ที ่4 
ต าบลมะลิกา 

อุดหนุนส าหรับ
ด าเนินการตามโครงการ
พระราชด าริด้าน
สาธารณสุขให้
คณะกรรมการ
หมู่บ้าน บา้นสัน
ป่าเหียว หมู่ที ่4  
ต าบลมะลิกา   
จัดท าโครงการ 
ตามพระราชด าร ิ
ด้านสาธารณสุข  

จ านวน 
1 ครั้ง 

20,000.00
  

กอง
สาธารณสุขฯ 

20,000.00 20,000.00     1 ต.ค.65 – 
30 ก.ย.66 

  

 

 

 



- 63 - 
 

- 63 - 
 

 

ที่ แผนงาน/
โครงการ 

เป้าหมาย ตัวชี้วัด 
(KPI) 

งบประมาณ
ในแผน 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

งบประมาณ
ต้ังไว้ 

งบประมาณ
เบิกรายจ่าย

จริง 

ผลการด าเนินงาน ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลส าเร็จตามตัวชี้วัด 

เสร็จ อยู่
ระหว่าง 

ไม่ได้
ท า 

ยกเลิก  เป็นไป 
ตาม

ตัวชี้วัด 

ไม่เป็นไป
ตาม

ตัวชี้วัด 
19. เงินอุดหนุน

คณะกรรมการ
หมู่บ้าน บา้นสัน
ผักหละ หมู่ที ่5 
ต าบลมะลิกา 

อุดหนุนส าหรับด าเนินการ
ตามโครงการพระราชด าริ
ด้านสาธารณสุขให้
คณะกรรมการ
หมู่บ้าน บา้นสันผักหละ 
หมู่ที่ 5 ต าบลมะลิกา   
จัดท าโครงการตาม
พระราชด าริด้าน
สาธารณสุข 

จ านวน 
1 ครั้ง 

20,000.00
  

กอง
สาธารณสุขฯ 

20,000.00 20,000.00     1 ต.ค.65 – 
30 ก.ย.66 

  

20. เงินอุดหนุน
คณะกรรมการ
หมู่บ้าน บา้นโห้ง
หน้อย หมู่ที่ 6 
ต าบลแม่อาย 

อุดหนุนส าหรับด าเนินการ
ตามโครงการพระราชด าริ
ด้านสาธารณสุขให้
คณะกรรมการ
หมู่บ้าน บา้นโห้ง
หน้อย หมู่ที่ 6 
ต าบลแม่อาย  
จัดท าโครงการ 
ตามพระราชด าร ิ
ด้านสาธารณสุข  

จ านวน 
1 ครั้ง 

20,000.00
  

กอง
สาธารณสุขฯ 

20,000.00 20,000.00     1 ต.ค.65 – 
30 ก.ย.66 
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- 64 - 
 

 

ที่ แผนงาน/
โครงการ 

เป้าหมาย ตัวชี้วัด 
(KPI) 

งบประมาณ
ในแผน 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

งบประมาณ
ต้ังไว้ 

งบประมาณ
เบิกรายจ่าย

จริง 

ผลการด าเนินงาน ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลส าเร็จตามตัวชี้วัด 

เสร็จ อยู่
ระหว่าง 

ไม่ได้
ท า 

ยกเลิก  เป็นไป 
ตาม

ตัวชี้วัด 

ไม่เป็นไป
ตาม

ตัวชี้วัด 
21. เงินอุดหนุน

คณะกรรมการ
หมู่บ้าน บา้นโห้ง
หลวง หมู่ที่ 7 
ต าบลแม่อาย 

อุดหนุนส าหรับ
ด าเนินการตามโครงการ
พระราชด าริด้าน
สาธารณสุขให้
คณะกรรมการ
หมู่บ้าน บา้นโห้ง
หลวง หมู่ที่ 7  
ต าบลแม่อาย   
จัดท าโครงการ 
ตามพระราชด าร ิ
ด้านสาธารณสุข 
 

จ านวน 
1 ครั้ง 

20,000.00
  

กอง
สาธารณสุขฯ 

20,000.00 20,000.00     1 ต.ค.65 – 
30 ก.ย.66 

  

22. เงินอุดหนุน
คณะกรรมการ
หมู่บ้าน บา้นใหม่ปู่
แช่ หมู่ที่ 4 
ต าบลแม่อาย 

อุดหนุนส าหรับ
ด าเนินการตามโครงการ
พระราชด าริด้าน
สาธารณสุขให้
คณะกรรมการ
หมู่บ้าน บา้นใหม่ปู่แช ่
หมู่ที่ 4 
ต าบลแม่อาย   
จัดท าโครงการ 
ตามพระราชด าร ิ
ด้านสาธารณสุข 
 

จ านวน 
1 ครั้ง 

20,000.00
  

กอง
สาธารณสุขฯ 

20,000.00 20,000.00     1 ต.ค.65 – 
30 ก.ย.66 
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ที่ แผนงาน/
โครงการ 

เป้าหมาย ตัวชี้วัด 
(KPI) 

งบประมาณ
ในแผน 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

งบประมาณ
ต้ังไว้ 

งบประมาณ
เบิกรายจ่าย

จริง 

ผลการด าเนินงาน ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลส าเร็จตามตัวชี้วัด 

เสร็จ อยู่
ระหว่าง 

ไม่ได้
ท า 

ยกเลิก  เป็นไป 
ตาม

ตัวชี้วัด 

ไม่เป็นไป
ตาม

ตัวชี้วัด 
23. เงินอุดหนุน

คณะกรรมการ
หมู่บ้าน บา้นเอก 
หมู่ที่ 8  
ต าบลมะลิกา 

อุดหนุนส าหรับด าเนินการ
ตามโครงการพระราชด าริ
ด้านสาธารณสุขให้
คณะกรรมการหมู่บ้าน 
บ้านเอก หมู่ที่ 8  
ต าบลมะลิกา  
จัดท าโครงการ 
ตามพระราชด าร ิ
ด้านสาธารณสุข 
 

จ านวน 
1 ครั้ง 

20,000.00
  

กอง
สาธารณสุขฯ 

20,000.00 20,000.00     1 ต.ค.65 – 
30 ก.ย.66 

  

24. เงินอุดหนุน
คณะกรรมการ
หมู่บ้าน บา้นโฮ้ง 
หมู่ที่ 8  
ต าบลแม่อาย 

อุดหนุนส าหรับด าเนินการ
ตามโครงการพระราชด าริ
ด้านสาธารณสุขให้
คณะกรรมการ
หมู่บ้าน บา้นโฮ้ง  
หมู่ที่ 8 ต าบลแม่อาย   
จัดท าโครงการ 
ตามพระราชด าร ิ
ด้านสาธารณสุข 
 

จ านวน 
1 ครั้ง 

20,000.00
  

กอง
สาธารณสุขฯ 

20,000.00 20,000.00     1 ต.ค.65 – 
30 ก.ย.66 
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5.4.แผนงานคุณภาพชีวิต 

ที่ แผนงาน/โครงการ เป้าหมาย ตัวชี้วัด 
(KPI) 

งบประมาณ 
ในแผน 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

งบประมาณ
ต้ังไว้ 

งบประมาณ
เบิกรายจ่าย

จริง 

ผลการด าเนินงาน ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลส าเร็จตามตัวชี้วัด 

เสร็จ อยู่
ระหว่าง 

ไม่ได้
ท า 

ยกเลิก  เป็นไป 
ตาม

ตัวชี้วัด 

ไม่เป็นไป
ตาม

ตัวชี้วัด 
1. โครงการพัฒนา

ศักยภาพเด็กและ
เยาวชนในเขตเทศบาล
ต าบลแม่อาย 
 

เด็กและเยาวชนในเขต
เทศบาลต าบลแม่อาย 

จ านวน 
1 ครั้ง 

20,000.00
  

กอง
การศึกษา 

20,000.00 -        

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



- 67 - 
 

- 67 - 
 

 

6.การป้องกัน บรรเทาสารธารณภัยและรักษาความเป็นระเบียบเรียบร้อยในชุมชน 

6.1.แผนงานรักษาความสงบภายใน 
 

ที่ แผนงาน/
โครงการ 

เป้าหมาย ตัวชี้วัด 
(KPI) 

งบประมาณ 
ในแผน 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

งบประมาณ
ต้ังไว้ 

งบประมาณ
เบิกรายจ่าย

จริง 

ผลการด าเนินงาน ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลส าเร็จตาม
ตัวชี้วัด 

เสร็จ อยู่
ระหว่าง 

ไม่ได้
ท า 

ยกเลิก  เป็นไป 
ตาม

ตัวชี้วัด 

ไม่เป็นไป
ตาม

ตัวชี้วัด 
1. โครงการช่วยเหลือ

ผู้ประสบ         
สาธารณภยั 
 

ประชาชนในเขตเทศบาล 
ต าบลแม่อาย 

จ านวน 
1 ครั้ง 

100,000.00
  

ส านักปลัด 
เทศบาล 

100,000.00 -        

2. โครงการชุมชน
ปลอดภัยปอ้งกัน
และระงับอัคคีภัย 
โดยการติดตั้งถัง
ดับเพลิงในพื้นที่
ชุมชน/วัด ในเขต
เทศบาล 
 

พื้นที่ในเขตเทศบาล 
ต าบลแม่อาย 
 

จ านวน 
1 ครั้ง 

70,000.00
  

ส านักปลัด 
เทศบาล 

70,000.00 69,360.10     1 ต.ค 65-
30 ก.ย 66 
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ที่ แผนงาน/โครงการ เป้าหมาย ตัวชี้วัด 
(KPI) 

งบประมาณ 
ในแผน 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

งบประมาณ
ต้ังไว้ 

งบประมาณ
เบิกรายจ่าย

จริง 

ผลการด าเนินงาน ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลส าเร็จตามตัวชี้วัด 

เสร็จ อยู่
ระหว่าง 

ไม่ได้
ท า 

ยกเลิก  เป็นไป 
ตาม

ตัวชี้วัด 

ไม่เป็นไป
ตาม

ตัวชี้วัด 
3. โครงการป้องกัน

และแก้ไขปัญหาการ
แพร่ระบาด 
ยาเสพติดเทศบาล
ต าบลแม่อาย 
 

พื้นที่ในเขตเทศบาล 
ต าบลแม่อาย 

จ านวน 
1 ครั้ง 

200,000.00 ส านักปลัด 
เทศบาล 

290,000.00 8,440.00        

4. โครงการฝกึอบรม
ชุดปฏิบัติการจิต
อาสาภยัพิบัติ
ประจ าเทศบาล
ต าบลแม่อาย 
 

ประชาชนในเขต
เทศบาลต าบลแม่อาย 

จ านวน 
1 ครั้ง 

50,000.00
  

ส านักปลัด 
เทศบาล 

50,000.00 -        

5. โครงการพัฒนา
ศักยภาพการ
ป้องกันและบรรเทา
สาธารณภยั 
 
 

ประชาชนในเขต
เทศบาลต าบลแม่อาย 

จ านวน 
1 ครั้ง 

20,000.00
  

ส านัก
ปลัดเทศบาล 

 

20,000.00 -        
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ที่ แผนงาน/โครงการ เป้าหมาย ตัวชี้วัด 
(KPI) 

งบประมาณ
ในแผน 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

งบประมาณ
ต้ังไว้ 

งบประมาณ
เบิกรายจ่าย

จริง 

ผลการด าเนินงาน ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลส าเร็จตามตัวชี้วัด 

เสร็จ อยู่
ระหว่าง 

ไม่ได้
ท า 

ยกเลิก  เป็นไป 
ตาม

ตัวชี้วัด 

ไม่เป็นไป
ตาม

ตัวชี้วัด 
6. โครงการพัฒนาศักยภาพ

อาสาสมัครป้องกันภยั 
ฝ่ายพลเรือนเทศบาล
ต าบลแม่อาย 
 
 

อาสาสมัครป้องกัน
ภัยฝ่ายพลเรือน    
ในเขตเทศบาล
ต าบลแม่อาย 

จ านวน 
1 ครั้ง 

50,000.00
  

ส านัก
ปลัดเทศบาล 

70,000.00 61,405.00     1 ส.ค 65 – 
30 ก.ย.66 

  

7. โครงการรณรงค์ป้องกัน
และ ลดอุบัติเหตุทางถนน 
 

พื้นที่ในเขตเทศบาล
ต าบลแม่อาย 
 

จ านวน 
1 ครั้ง 

20,000.00
  

ส านัก
ปลัดเทศบาล 

20,000.00 -        

8. เงินอุดหนุนที่ท าการ
ปกครองจังหวัดชียงใหม ่
ตามโครงการป้องกันและ
แก้ไข  ปญัหาการแพร่
ระบาดยาเสพติดศูนย์
อ านวยการปอ้งกันและ
ปราบปรามยาเสพติด
จังหวัดเชียงใหม่ 
 

อุดหนุนที่ท าการ
ปกครองจังหวัด
เชียงใหม่ 

จ านวน 
1 ครั้ง 

100,000 ส านัก
ปลัดเทศบาล 

100,000 -        
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6.2. แผนงานการศีกษา 

ที่ แผนงาน/โครงการ เป้าหมาย ตัวชี้วัด 
(KPI) 

งบประมาณ
ในแผน 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

งบประมาณ
ต้ังไว้ 

งบประมาณ
เบิกรายจ่าย

จริง 

ผลการด าเนินงาน ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลส าเร็จตามตัวชี้วัด 

เสร็จ อยู่
ระหว่าง 

ไม่ได้
ท า 

ยกเลิก  เป็นไป 
ตาม

ตัวชี้วัด 

ไม่เป็นไป
ตาม

ตัวชี้วัด 
1. โครงการรณรงค์

เพื่อป้องกันยาเสพ
ติดในสถานศึกษา 
 

โรงเรียนในเขตเทศบาล 
ต าบลแม่อาย 

จ านวน 
1 ครั้ง 

3,000.00
  

กอง
การศึกษา 

3,000.00 -        

2. เงินอุดหนุน
กองร้อยต ารวจ
ตระเวนชายแดน   
ที่ 334 

เงินอุดหนุนกองร้อยต ารวจ
ตระเวนชายแดนที ่334  
ตามโครงการการศึกษา
ต่อต้านการใช้ยาเสพติด     
ในเด็กนักเรียน  
 

จ านวน 
1คร้ัง 

43,000.00
  

กอง
การศึกษา 

43,000.00 43,000.00     1 ต.ค 65- 
30 ก.ย 66 
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7.การบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี 
7.1.แผนงานบริหารงานทั่วไป 

ที่ แผนงาน/โครงการ เป้าหมาย ตัวชี้วัด 
(KPI) 

งบประมาณ
ในแผน 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

งบประมาณ
ต้ังไว้ 

งบประมาณ
เบิกรายจ่าย

จริง 

ผลการด าเนินงาน ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลส าเร็จตามตัวชี้วัด 

เสร็จ อยู่
ระหว่าง 

ไม่ได้
ท า 

ยกเลิก  เป็นไป 
ตาม

ตัวชี้วัด 

ไม่เป็นไป
ตาม

ตัวชี้วัด 
1. โครงการ Big 

Cleaning Day 
พื้นที่ในเขตเทศบาล
ต าบลแม่อาย 

จ านวน 
1 ครั้ง 

10,000.00
  

ส านักปลัด 10,000.00 -     ธ.ค.2566   

2. โครงการเผยแพร่
ความรู้กฎหมายให้กับ
ประชาชน 

ประชาชนในเขต
เทศบาลต าบลแม่อาย 
จ านวน 50 คน  
 

จ านวน 
1 ครั้ง 

20,000.00 ส านักปลัด 20,000.00 18,590.00
  

 
 

   พ.ค. 2566   

3. โครงการพัฒนา
บุคลากรเทศบาลและ
สมาชิกสภาเทศบาล
ต าบลแม่อาย 

พนักงานเทศบาล
สามัญ , พนกังานจ้าง , 
คณะผู้บริหารและ
สมาชิกสภาเทศบาล
ต าบลแม่อาย 

 

จ านวน 
1 ครั้ง 

30,000.00
  

ส านักปลัด 30,000.00 -        
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ที่ แผนงาน/โครงการ เป้าหมาย ตัวชี้วัด 
(KPI) 

งบประมาณ 
ในแผน 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

งบประมาณ
ต้ังไว้ 

งบประมาณ
เบิกรายจ่าย

จริง 

ผลการด าเนินงาน ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลส าเร็จตามตัวชี้วัด 

เสร็จ อยู่
ระหว่าง 

ไม่ได้
ท า 

ยกเลิก  เป็นไป 
ตาม

ตัวชี้วัด 

ไม่เป็นไป
ตาม

ตัวชี้วัด 
4. โครงการพัฒนา

ศักยภาพการท างาน
คณะผู้บริหาร 
สมาชิกสภา 
พนักงานเทศบาล 
ผู้น าชุมชน "การ
บริหารจัดการ
บ้านเมืองที่ดี ตาม
หลักธรรมาภิบาล
แบบมีส่วนร่วม" 

พนักงานเทศบาล
สามัญ ,พนกังานจ้าง , 
คณะผู้บรหิารและ
สมาชิกสภาเทศบาล
ต าบลแม่อาย 

จ านวน 
1 ครั้ง 

1,000,000.00 ส านักปลัด 510,000.00 507,725.00
  

    พ.ค.2566   

5. โครงการเลือกตั้ง
สมาชิกสภาเทศบาล
และผู้บริหาร 
 

พื้นที่ในเขตเทศบาล
ต าบลแม่อาย 

จ านวน  
1 ครั้ง 

350,000.00
  

ส านักปลัด 350,000.00 217,505.00
  

    เม.ย.2566   

6. โครงการ 
วันเทศบาล 

จัดท าโครงการในเขต
เทศบาลต าบลแม่อาย 
 

จ านวน  
1 ครั้ง 

50,000.00  ส านักปลัด 15,000.00 14,200.00
  

    เม.ย.2566   
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ที่ แผนงาน/โครงการ เป้าหมาย ตัวชี้วัด 
(KPI) 

งบประมาณ 
ในแผน 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

งบประมาณ
ต้ังไว้ 

งบประมาณ
เบิกรายจ่าย

จริง 

ผลการด าเนินงาน ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลส าเร็จตามตัวชี้วัด 

เสร็จ อยู่
ระหว่าง 

ไม่ได้
ท า 

ยกเลิก  เป็นไป 
ตาม

ตัวชี้วัด 

ไม่เป็นไป
ตาม

ตัวชี้วัด 

7. โครงการศูนย์
ปฏิบัติการร่วมใน
การช่วยเหลือ
ประชาชนของ
องค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่นในเขต
อ าเภอแมอ่าย 
 

พื้นที่ในเขตเทศบาล
ต าบลแม่อาย 

จ านวน 
1 ครั้ง 

50,000.00
  

ส านักปลัด 50,000.00 46,462.72
  

    1 ต.ค 65 –  
30 ก.ย 66 

  

8. โครงการบริการ 
รับช าระภาษีนอก
ส านักงาน 
 

พื้นที่ในเขตเทศบาล
ต าบลแม่อาย 

จ านวน 
1 ครั้ง 

10,000.00
  

กองคลัง 10,000.00 -        

9. โครงการส ารวจ
ปรับปรุงข้อมูลแผน
ที่ภาษีและทะเบียน
ทรัพย์สินในเขต
เทศบาล 
 

พื้นที่ในเขตเทศบาล
ต าบลแม่อาย 

จ านวน  
1 ครั้ง 

200,000.00
  

กองคลัง 200,000.00 190,967.74
  

    1 ต.ค 65- 
30 ก.ย 66 

  

 



- 74 - 
 

2.การประเมินผลเชิงคุณภาพ 
 
1.การส ารวจความพึงพอใจของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลแม่อาย  ในการด าเนินงาน 
  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 
 เทศบาลต าบลแม่อาย  ได้ด าเนินการส ารวจความคิดเห็นของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลแม่อาย
แบบสุ่ม โดยให้ตอบแบบสอบถามความคิดเห็นต่อการด าเนินงานของเทศบาลต าบลแม่อาย ในปีงบประมาณ 
พ.ศ.2566  จ านวน  140 คน  โดยมีการจ าแนกข้อมูลของผู้ตอบแบบสอบถามตามรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 
1. เพศ 

เพศ จ านวน (คน) ร้อยละ 
ชาย 73 52.1 
หญิง 67 47.9 

 

2.อายุ 

อายุ จ านวน (คน) ร้อยละ 
ต  ากว่า 20 ปี 2   1.40 

20-30 ป ี 5  3.60 
31-40 ป ี 17 12.10 
41-50 ป ี 19 13.60 
51-60 ป ี 52 37.10 

มากกว่า 60 ปี 45 32.10 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

อายุ

ต  ากว่า 20 ปี 20-30 ปี 31-40 ปี 41-50 ปี 51-60 ปี มากกว่า 60 ปี
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3.การศึกษา 

การศึกษา จ านวน (คน) ร้อยละ 
ประถมศึกษา 74 52.90 
มัธยมศึกษาหรือเทียบเท่า 40 28.60 
อนุปริญญาหรือเทียบเท่า 7  5.00 
ปริญญาตรี 14 10.00 
สูงกว่าปริญญาตรี 0  0.00 
ไม่ได้ศึกษา 5  3.60 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4.อาชีพ 

อาชีพ จ านวน (คน) ร้อยละ 
รับราชการ 4 2.9 
เอกชน/รัฐวิสาหกจิ 1 0.7 
ค้าขายธุรกิจส่วนตัว 21 15 
รับจ้าง 41 29.3 
นักเรียนนักศึกษา 1 0.7 
เกษตรกร 66 47.1 
ไม่ได้ประกอบอาชีพ 5 3.6 
ผู้รับบ านาญ 1 0.7 

 

การศึกษา

ประถมศึกษา มัธยมศึกษาหรือเทียบเท่า อนุปริญญาหือเทียบเท่า ปริญญาตรี สูงกว่าปริญญาตรี ไม่ได้ศึกษา
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อาชีพ

รับราชการ เอกชน/รัฐวิสาหกิจ ค้าขายธุรกิจส่วนตัว รับจ้าง

นักเรียนนักศึกษา เกษตรกร ไม่ได้ประกอบอาชีพ ผู้รับบ านาญ
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ส่วนที่ 3 ความพึงพอใจต่อผลการด าเนินงานของเทศบาลต าบลแม่อาย 

ระดับความพึงพอใจของประชาชนต่อผลการด าเนนิงานของเทศบาลต าบลแม่อายตามยุทธศาสตร์การพัฒนา              
ด้านต่าง ๆ  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 รายงานการประเมิน พอใจ
มาก 
(คน) 

ร้อยละ พอใจ 
(คน) 

ร้อยละ ปรับปรุง 
(คน) 

ร้อยละ 

1 ด้านการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน 71 50.71 63 45.00 6 4.28 

2 ด้านการพัฒนาเศรษฐกิจ 52 37.41 67 48.20 20 14.39 

3 ด้านการพัฒนาการจัดการทรัพยากรธรรมชาต ิ 58 41.73 76 54.68 5 3.60 

4 ด้านการพัฒนาอนุรักษ์ฟ้ืนฟูและสบืสาน
ศิลปวัฒนธรรม 

75 54.35 55 39.86 8 5.80 

5 ด้านการพัฒนาคณุภาพชีวิตของประชาชน 78 55.71 54 38.58 8 5.71 

6 ด้านการจดัระเบียบชุมชนสังคมและการรักษา
ความสงบเรียบร้อย 

57 41.00 77 55.40 5 3.60 

7 ด้านการบริหารจดัการบา้นเมืองที ดี 67 47.86 70 50.00 3 2.14 

โดยภาพรวมของผู้ตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจต่อการด าเนินงานของเทศบาลต าบลแม่อายตามยุทธศาสตร์ด้านต่าง ๆ 
ดังนี ้

มีความพอใจมาก 

ด้านการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน คิดเป็นร้อยละ 50.71 

ด้านการพัฒนาเศรษฐกิจ คิดเป็นร้อยละ 37.41 

ด้านการพัฒนาการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ คิดเป็นร้อยละ 41.73 

ด้านการพัฒนาอนุรักษ์ฟ้ืนฟูและสืบสานศิลปวัฒนธรรม คิดเป็นร้อยละ 54.35 

ด้านการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน คิดเป็นร้อยละ 55.71 

ด้านการจัดระเบียบชุมชนสังคมและการรักษาความสงบเรียบร้อย คิดเป็นร้อยละ 41.00 

ด้านการบริหารจัดการบ้านเมืองที ดี คิดเป็นร้อยละ 50.71 
 

มีความพอใจ 

ด้านการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน คิดเป็นร้อยละ 45.00 

ด้านการพัฒนาเศรษฐกิจ คิดเป็นร้อยละ 48.20 

ด้านการพัฒนาการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ คิดเป็นร้อยละ 54.68 

ด้านการพัฒนาอนุรักษ์ฟ้ืนฟูและสืบสานศิลปวัฒนธรรม คิดเป็นร้อยละ 39.86 

ด้านการพัฒนาคณุภาพชีวิตของประชาชน คิดเป็นร้อยละ 38.58 

ด้านการจัดระเบียบชุมชนสังคมและการรักษาความสงบเรียบร้อย คิดเป็นร้อยละ 55.40 

ด้านการบริหารจัดการบ้านเมืองที ดี คิดเป็นร้อยละ 50.00 
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ปรับปรุง 

ด้านการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน คิดเป็นร้อยละ 4.28 

ด้านการพัฒนาเศรษฐกิจ คิดเป็นร้อยละ 14.39 

ด้านการพัฒนาการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ คิดเป็นร้อยละ 3.60 

ด้านการพัฒนาอนุรักษ์ฟ้ืนฟูและสืบสานศิลปวัฒนธรรม คิดเป็นร้อยละ 5.80 

ด้านการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน คิดเป็นร้อยละ 5.71 

ด้านการจัดระเบียบชุมชนสังคมและการรักษาความสงบเรียบร้อย คิดเป็นร้อยละ 3.60 

ด้านการบริหารจัดการบ้านเมืองที ดี คิดเป็นร้อยละ 4.28 
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ความพึงพอใจของประชาชนในการด าเนินงาน
ของเทศบาลต าบลแม่อาย  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566

พอใจมาก พอใจ ไม่พอใจ
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ส่วนที่ 3 ข้อเสนอแนะ (ต้องการให้เทศบาลต าบลแม่อายปรับปรุงหรือเพิ่มเติมบริการด้านใดบ้าง) 

ด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน 
1.อยากให้ท าถนนเส้นหลักที มีประชาชนใช้ถนนมากที สุด เพื อความสะดวกของประชาชน 
2.ปรับปรุงไหล่ทางถนน (ข้อเสนอ) ขยายผิวจราจร ซ 22 
3.สร้างถนนที จ าเป็นเร่งด่วนที มีปัญหาก่อน  
4.ติดไฟกิ งจุดที เสี ยงอันตราย   
5.แก้ปัญหาน้ าเน่าเสียลงที สารธราณะ  
6.ติดกล้องวงจรปิดจุดเสี ยง 
7.อยากให้ชุมชนช่วยกันรักษาความสะอาดตามถนนและบริเวณหน้าบ้านของแต่ละครอบครัว  
8.อยากให้ชุมชนช่วยกันรักษาความสะอาดตามถนน 
9.น้ าไหลไฟสว่าง  
10.ให้ความรู้แก่ชาวบ้านเป็นประจ า  
11.ถนน ซอย 47/1 ถนนซอยดินปรับปรุงเป็นถนนคอนกรีต 
12.ยังมีรางน้ าที ไม่ได้ท าอยู่ 
13.คลองส่งน้ าเหมืองหัวยธาตุเขตติดต่อหมู่ 4  
14.ปรับปรุงถนน ลูกรังไปน้ าฝาง ซอย 29 

ด้านการพัฒนาเศรษฐกิจ 
 1.ส่งเสริมการจักรสาน ส่งเสริมการผลิตสุราชุมชนเมล็ดพันธุ์ผัก 

2.ฝึกฝนหาอาชีพเสริม 
3.ช่วยให้ค าแนะน าให้ชาวบ้านฝึกอาชีพ 
4.ให้ช่วยตามหมู่บ้านมีอาชีพ 
5.การเร่งพัฒนาให้ชาวบ้านแปรรูปผลิตภัณฑ์พ้ืนบ้าน 

ด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
 1.โครงการป้องกันหมอกควันนและไฟป่า PM2.5 โครงการอบรมจัดการขยะในครัวเรือน 

2.ยกเว้น เผาขยะ เผาป่า เผาใบไม้ 
3.อยากขอความช่วยเหลือให้รักษาสิ งแวดล้อมและปลูกต้นไม้ให้มากๆ 
4.ให้รักษาสิ งอวดล้อมและปลูกต้นไม้ตามถนน 
5.เพิ มถังขยะเพื อคัดแยกและกระถางดดอกไม้ที ช ารุดควรยกกลับ ถังเขียวแตกช ารุดควรเอามา   
เปลี ยนใหม่ 

ด้านการพัฒนาอนุรักษ์ ฟ้ืนฟูและสืบสานศิลปวัฒนธรรม 
1.ประเพณีเดือน 9 หอเจ้าบ้าน ประเพณีสรงน้ าพระธาตุ สืบชะตาอ่างเก็บน้ าแม่แหลง  
ประเพณียี เป็ง                     
2.ประเพณีสลากภัตร สืบสานภูมิปัญญาท้องถิ น 
3.ยกเว้นแห่ไม้ก้ าสงกรานต์ ลดการตัดไม้ เผาศพ ยกเลิกหมอกไฟขึ้นฟ้า 
4.ช่วยให้รักษาประเพณีของทางภาคเหนือที มีอยู่แล้ว 
5.ช่วยรักษาประเพณีของทางบ้านเราต่อไป 
6.ส่งเสริมพัฒนาเริ มตั้งแต่เยาวชน เพื อรักษาคงไว้ซึ งประเพณี 
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ด้านการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน 

1.ดูแลผู้ป่วยติดเตียง 
2.ท าหมันสัตว์จรจัด  
3.ผู้สูงอายุไม่มีใครดูแลอยู่คนเดียว 
4.ขอให้ชุมชนช่วยกันรักษาสุขภาพและอนามัยให้สะอาด 
5.ขอให้ตามหมู่บ้านรักษาความสะอาด 
6.อยากมีน้ าประปาภูมิภาคเข้าในชุมชน 
7.อยากให้ประปาภูมิภาคเข้าหมู่บ้าน 
8.อยากให้มีประปาภูมิภาคเข้าหมู่บ้าน 
9.ส่งเสริมอาชีพส าหรับผู้ไม่มีงานท า สามารถท างานที บ้านได้ โดยวัตถุดิบในชุมชน 

ด้านการจัดระเบียบชุมชนสังคมและการรักษาความสงบ 
1.ป้ายสัญญาณจราจร  
2.การป้องกันนยาเสพติดในชุมชน 
3.แก้ปัญหา โจร ลักเล็กขโมยน้อย และยาเสพติด 
4.ผู้ใหญ่บ้านจัดการได้ดีมากค่ะ 
5.ผู้ใหญ่บ้านจัดการได้ดีมาก 
6.อยากให้มีเจ้าหน้าที รักษาความปลอดภัย มีเจ้าหน้าที หรือยามคอยดูแลความปลอดภัย สอดส่อง
ดูแลในเวลากลางคืน 
7.เพิ มกระจกมองโค้ง และกล้องวงจรปิดทุกแยก 

ด้านการบริหารจัดการบ้านเมืองท่ีดี 
1.จัดเก็บค่าขยะ 3 เดือน 1ครั้ง จัดเก็บภาษีปีละ 1 ครั้ง 
2.มีจดหมายเตือนให้ไปเสียภาษี บางครั้งลืม เช่น ต่ออายุใบประกอบการ 
3.ขอให้ชุมชนช่วยกันรักษาความสามัคคีกันเพื อความสงบของชุมชนบ้านเรา คือความสามัคคีกันใน
หมู่บ้านชุมชนของเรา 
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2.การส ารวจความพึงพอใจของผู้รับบริการในงาน  ให้บริการสาธารณะ 
  ของเทศบาลต าบลแม่อาย  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

 

การส ารวจความพึงพอใจของผู้รับบริการตามมิติที  2 มิติด้านคุณภาพการให้บริการ  (ร้อยละของ
ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ) ของการประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลการปฏิบัติราชการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 เทศบาลต าบลแม่อาย อ าเภอแม่อาย จังหวัดเชียงใหม่ ได้ศึกษาระดับ
ความพึงพอใจของผู้ ใช้บริ การ  คุณภาพของงานบริการ  ตลอดจนปัญหา  และข้อ เสนอแนะ 
ในการบริการประชาชนต่องานด้านบริการที ด าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จ านวน 4 งาน ดังนี้ 

1) งานด้านการจัดเก็บรายได้  
2) งานด้านสาธารณสุข 
3) งานด้านทะเบียนราษฎร 
4) งานด้านการศึกษา 

1.1  ประชากร กลุ่มตัวอย่างและผู้ให้ข้อมูลหลัก 

 ประชากรที ใช้ในการศึกษา  คือ  ประชาชนที ได้รับบริการจากหน่วยงาน งานทั้ง 4 ด้าน โดยศึกษาจาก
กลุ่มตัวอย่างที ได้รับบริการในงานแต่ละด้าน โดยใช้เทคนิคการเลือกตัวอย่าง แบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) หรือเรียกว่าการสุ่มแบบพิจารณา (Judgement Sampling) ซึ งสามารถก าหนดได้ดังต่อไปนี้ 
 1.1.1 งานด้านการจัดเก็บรายได้  หน่วยตัวอย่างที ใช้ในการศึกษา คือ ประชาชนผู้รับบริการ 
งานด้านการจัดเก็บรายได้ ขนาดตัวอย่าง จ านวน 50 ราย  
 1.1.2 งานด้านสาธารณสุข หน่วยตัวอย่างที ใช้ในการศึกษา คือ ประชาชนผู้รับบริการงานด้าน
สาธารณสุข ขนาดตัวอย่าง จ านวน 50 ราย  
 1.1.3 งานด้านทะเบียนราษฎร หน่วยตัวอย่างที ใช้ในการศึกษา คือ ประชาชนผู้รับบริการงานด้าน
ทะเบียนราษฎร ขนาดตัวอย่าง จ านวน 50 ราย   

1.1.4 งานด้านการศึกษา หน่วยตัวอย่างที ใช้ในการศึกษา คือ ประชาชนผู้รับบริการงานด้าน
การศึกษา ขนาดตัวอย่าง จ านวน 50 ราย  
 คณะผู้ศึกษาได้ก าหนดกลุ่มตัวอย่างและผู้ให้ข้อมูลหลัก โดยใช้เทคนิคการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง 
(Purposive หรือ Judgement Sampling) เนื องจากผู้ศึกษาต้องการเลือกกลุ่มตัวอย่างที ได้รับบริการจาก
หน่วยงานในงานทั้ง 4 ด้าน เพื อให้ได้ข้อมูลจากกลุ่มประชากรที ได้รับบริการจริง  
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2.2  วิธีการด าเนินการ 
 2.2.1  เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูล 
 เครื องมือที ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการประเมินครั้งนี้ คือ แบบสอบถามโดยแยกประเภทของ
แบบสอบถามตามลักษณะของกลุ่มตัวอย่างจากการได้รับบริการเฉพาะงาน ซึ งในการศึกษาครั้งนี้ คณะผู้
ศึกษาได้แบ่งลักษณะงานแบ่งออกเป็น 11 งาน มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
ตารางท่ี 2.1 รายละเอียดของงานในแต่ละลักษณะงาน 

รหัส ด้านงาน รายละเอียดของด้านงาน 

01 งานด้านบริการกฎหมาย - บริการความรู้ด้านกฎหมายให้กับประชาชน 

02 งานด้านทะเบียน - การแจ้งเกิด ตาย ย้ายทะเบียนบ้าน                                          
- การขอเลขที บ้าน                                                                
- คัดกรองส าเนา                                                          
- การปลูกสร้างบ้านใหม่ หรือรื้อถอนบ้าน 

03 งานด้านโยธา  - การยื นค าขออนุญาตสิ งก่อสร้างอาคารพร้อมเอกสาร                  
- การขอใบอนุญาตสิ งก่อสร้าง                                             
- การก่อสร้างอาคาร ถนน สะพาน ทางเท้า เขื อนฯลฯ            
- เจ้าหน้าที ให้ค าปรึกษาแนะน าหรือตรวจสอบเกี ยวกับ         
งานก่อสร้าง                                                              
- งานซ่อมบ ารุงรักษาอาคาร ถนน สะพาน เขื อน ทางเท้า ฯลฯ                                                            
- งานซ่อมบ ารุงการไฟฟ้าในเขตพ้ืนที                                        
- งานขุดลอกล าเหมือง ท่อระบายน้ า 

04 งานด้านสิ่งแวดล้อมและ
สุขาภิบาล 

- การก าจัดขยะ และแยกขยะ                                         
- โครงการเพิ มประสิทธิภาพการเก็บขยะมูลฝอย                   
- โครงการเพิ มประสิทธิภาพการให้บริการรถดูดสิ งปฏิกูล             
- โครงการเพิ มประสิทธิภาพในการรองรับขยะมูลฝอย                 
- โครงการสาธิตการท าปุ๋ยหมักจากขยะอินทรีย์ภายในชุมชน                                                              
- งานทะเบียนพาณิชย์ (การจัดตั้งใหม่ เปลี ยนแปลงยกเลิก)                                                                    
- ใบอนุญาต (เช่น ใบอนุญาตสะสมอาหาร, ใบอนุญาต                  
กิจการที เป็นอันตรายต่อสุขภาพ)                                     
- รณรงค์ชุมชนปลอดขยะ (Zero Waste)                                                  
- กิจกรรมขยะแลกไข่ ฯลฯ 
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รหัส ด้านงาน รายละเอียดของด้านงาน 

05 

 

งานด้านการรักษาความสะอาด          
ในที่สาธารณะ 

- จัดเก็บขยะมูลฝอยตามสถานที ต่าง ๆ เพื อให้เกิด 
ความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยในพ้ืนที              
- รับผิดชอบการกวาดถนนสายหลัก สายรอง  
และตรอกซอกซอยต่าง ๆ ตลอดจนท าความสะอาด             
ตู้โทรศัพท์สาธารณะ ป้ายรถประจ าทาง เก็บเศษขยะข้าง
ทาง เกาะกลางถนน ฯลฯ 

06 งานด้านการศึกษา - การจัดการศึกษาก่อนวัยเรียน (ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก)           
- การส่งเสริมการกีฬาของประชาชน                                      
- การอนุรักษ์ประเพณีวัฒนธรรมท้องถิ น                              
- การส่งเสริมการอนุรักษ์ท านุบ ารุงศาสนา 

07 งานด้านเทศกิจหรือป้องกัน
บรรเทาสาธารณภัย 

- การบริการรับ – ส่ง ผู้ป่วยและผู้ประสบอุบัติเหตุ             
กรณีฉุกเฉิน (งานกู้ชีพ กู้ภัย)                                        
- ป้องกันแนวไฟป่า ตัดกิ งไม้                                           
- การระงับเหตุเพลิงไหม้                                                      
- การบรรเทาภัยแล้ง                                              
- การให้บริการแพทย์ฉุกเฉิน 24 ชั วโมง การรับแจ้งเหตุสา
ธารณภัย และการให้ความช่วยเหลือด้านการป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัยในเบื้องต้น 24 ชั วโมง ฯลฯ 

08 งานด้านรายได้หรือภาษี - รับช าระภาษีบ ารุงท้องที  ภาษีป้าย ภาษีโรงเรือนและ  
ที ดิน                                                                   
- รับช าระค่าธรรมเนียมและใบอนุญาตต่าง ๆ                     
- รับจดทะเบียนพาณิชย์ เปลี ยนแปลงและยกเลิก               
การประกอบการพาณิชย์กิจ                                               
- รบัแจ้งการจัดตั้ง การประกอบกิจการน้ ามันเชื้อเพลิง          
- จัดเก็บค่าธรรมเนียมต่างๆ (ขยะมูลฝอย, การขอ  
อนุญาตต่าง ๆ) 
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รหัส ด้านงาน รายละเอียดของด้านงาน 

09 งานด้านพัฒนาชุมชนและ
สวัสดิการสังคม 

- เบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ ผู้พิการ ผู้ป่วยติดเชื้อ                            
- จดทะเบียนผู้พิการ                                                         
- ลงทะเบียนผู้สูงอายุ เพื อขอรับเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ                         
- กองทุนสวัสดิการชุมชน                                                
- การติดต่อท าบัตรประจ าตัวคนพิการ                                         
- การส่งเสริมอาชีพในชุมชน                                       
- การขอรับเงินสงเคราะห์ครอบครัวเด็กในครัวเรือนยากจน 
(ทุนการศึกษา)                                                          
- การขอรับเงินสงเคราะห์ครอบครัว ผู้ด้อยโอกาส              
ผู้ป่วยเรื้อรัง 

10 งานด้านสาธารณสุข - การจัดการขยะในชุมชน บ้าน วัด โรงเรียน                
สถานประกอบการและองค์กรต่าง ๆ ในชุมชน                          
- ปรับปรุงภูมิทัศน์ ถนนสายหลัก เช่น ตัดหญ้า  
เก็บขยะข้างทาง                                                        
- ให้งบประมาณสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพและ  
ป้องกันโรคแก่หน่วยงานบริการสาธารณสุข องค์กร  
ประชาชน หน่วยงานอื น ศูนย์เด็กเล็ก ผู้สูงอายุ  ผู้พิการ
ตามโครงการฯ ของกองทุนสุขภาพ 

11 งานด้านอ่ืน ๆ  - โครงการหรืองานด้านอื น ๆ นอกเหนือจากงานที ได้ ระบุ
ข้างต้น เช่น การร้องขอ ร้องทุกข์ของประชาชน เบื้องต้น 
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2.2.2   การเก็บรวบรวมข้อมูล 

คณะผู้ศึกษาท าการจัดเก็บข้อมูลโดยการวิเคราะห์เอกสารและใช้แบบสอบถามตามลักษณะงานที 
เกี ยวข้องทั้งการลงพ้ืนที  (Onsite) และ/หรือการใช้สื อเทคโนโลยีสารสนเทศ (Online) ในการเก็บรวบรวม
ข้อมูลในรูปแบบการสนทนากลุ่ ม  การสัมภาษณ์ผ่ านทางโทรศัพท์  การใช้แบบสอบถามหรือ 
การสังเกตการณ์ในระดับพ้ืนที ตามแผนงาน/โครงการที เกี ยวข้อง  

2.2.3  การวิเคราะห์ข้อมูล 
 วิเคราะห์ข้อมูลโดยการใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ เพื อหาความถี  ค่าร้อยละ  ค่าเฉลี ย  
ส่วนเบี ยงเบนมาตรฐานและการสังเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนาตามความเหมาะสมโดยสัมพันธ์กับ
วัตถุประสงค์ของการส ารวจความพึงพอใจของผู้รับบริการ 

คณะผู้ศึกษาได้ท าการสรุปคะแนนการส ารวจความพึงพอใจของผู้รับบริการตามมิติที  2 มิติด้าน
คุณภาพการให้บริการ (ร้อยละของระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ) ของการประเมินประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลการปฏิบัติราชการ ประจ าปี พ.ศ. 2566 มีเกณฑพิ์จารณาระดับความพึงพอใจดังนี้ 

  ระดับความพึงพอใจร้อยละ    95.01 ขึ้นไป   ได้คะแนน  10 

  ระดับความพึงพอใจร้อยละ    90.01 – 95.00  ได้คะแนน  9 

  ระดับความพึงพอใจร้อยละ    85.01 – 90.00  ได้คะแนน  8 

  ระดับความพึงพอใจร้อยละ    80.01 – 85.00  ได้คะแนน  7 

  ระดับความพึงพอใจร้อยละ    75.01 – 80.00  ได้คะแนน  6 

  ระดับความพึงพอใจร้อยละ    70.01 – 75.00  ได้คะแนน  5 

  ระดับความพึงพอใจร้อยละ   65.01 – 70.00  ได้คะแนน  4 

  ระดับความพึงพอใจร้อยละ    60.01 – 65.00  ได้คะแนน  3 

  ระดับความพึงพอใจร้อยละ    55.01 – 60.00  ได้คะแนน  2 

  ระดับความพึงพอใจร้อยละ 50.00 – 55.00  ได้คะแนน  1 

  ระดับความพึงพอใจต  ากว่าร้อยละ 50.00    ได้คะแนน  0 
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แปลผลค่าเฉลี ยที ได้ เทียบกับเกณฑ์  โดยการค านวณค่าสถิติพ้ืนฐานของคะแนน มีดังนี้  

1) หาค่าร้อยละ ใช้สูตร  

                ร้อยละของรายการใด    = ค่าเฉลี ยของรายการนั้น × 100 

           คะแนนเต็ม 

(คะแนนเต็ม ในการศึกษาครั้งนี้ หมายถึง 5) 

      โดยมีการก าหนดเกณฑ์การแปลผลระดับความพึงพอใจ ดังนี้ 

            ช่วงคะแนน              ระดับความพึงพอใจ 

   5 หมายถึง  มีความพึงพอใจมากที สุด 

   4 หมายถึง  มีความพึงพอใจมาก 

   3 หมายถึง  มีความพึงพอใจปานกลาง 

   2 หมายถึง  มีความพึงพอใจน้อย 

   1 หมายถึง  มีความพึงพอใจน้อยที สุด 
 

2) การค านวณคะแนนเฉลี ยความพึงพอใจของผู้ รับบริการโดยภาพรวม คะแนนเฉลี ย                                     
ความพึงพอใจของผู้รับบริการโดยภาพรวม =      (A+B+C+D) 

                                                          4 

หมายเหตุ 

A    หมายถึง คะแนนเฉลี ยความพึงพอใจต่องานด้านการจัดเก็บรายได้ 

B  หมายถึง คะแนนเฉลี ยความพึงพอใจต่องานด้านสาธารณสุข 

C หมายถึง คะแนนเฉลี ยความพึงพอใจต่องานด้านทะเบียนราษฎร 

D หมายถึง คะแนนเฉลี ยความพึงพอใจต่องานด้านการศึกษา 
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ผลการประเมินความพึงพอใจในการให้บริการสาธารณะ 

ของเทศบาลต าบลแม่อาย 
การศึกษาครั้ งนี้ เป็นการส ารวจความพึงพอใจของผู้ รั บบริ การตามมิติที  2  มิติ ด้ านคุณภาพ  
การให้บริการ (ร้อยละของระดับความพึงพอใจของผู้ รับบริการ) ของการประเมินประสิทธิภาพ  
และประสิทธิผลการปฏิบัติราชการ ประจ าปี พ.ศ. 2566 ของเทศบาลต าบลแม่อาย อ าเภอแม่อาย จังหวัด
เชียงใหม่ โดยการประเมินความพึงพอใจครั้งนี้ได้แบ่งการน าเสนอผลการศึกษาตามลักษณะของงาน 
ที ให้บริการทั้ง 4 ด้าน ออกเป็น 3 ส่วน ได้แก่ 1) ข้อมูลทั วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 2) ความพึงพอใจของ
การให้บริการ 3) ขอ้เสนอแนะเพื อการพัฒนาการให้บริการของหน่วยงาน/องค์กรปกครองส่วนท้องถิ น    

1.1 งานด้านการจัดเก็บรายได้                                                                                                                    
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างผู้ตอบแบบสอบถาม 

ในการศึกษาครั้งนี้  คณะผู้ศึกษาได้ใช้แบบสอบถามกับประชาชนหรือผู้เกี ยวข้องที มารับบริการ 
ในงานด้านการจัดเก็บรายได้  จ านวน 50 คน พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 58.00 มีอาย ุ
มากกว่า 60 ปีขึ้นไป คิดเป็นร้อยละ 36.00 มีการศึกษาระดับประถมศึกษา คิดเป็นร้อยละ 42.00  
ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว และรับจ้างทั วไป คิดเป็นร้อยละ 24.00 เท่ากัน และอาศัยอยู ่
ในเขตพ้ืนที มากกว่า 20 ปี คิดเป็นร้อยละ 88.00 (ตารางที  4.1) 
ตารางท่ี 1.1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  

ข้อมูลทั่วไป จ านวน ร้อยละ 

1. เพศ   

     1) ชาย 21 42.00 

     2) หญิง 29 58.00 

รวม 50 100.00 

2. อาย ุ   

     1) ต  ากว่า 20 ปี 2 4.00 

     2) 20 – 30 ปี 6 12.00 

     3) 31 – 40 ปี 7 14.00 

     4) 41 – 50 ปี 7 14.00 

     5) 51 – 60 ปี 10 20.00 

     6) มากกว่า 60 ปี ขึ้นไป 18 36.00 

รวม 50 100.00 
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ข้อมูลทั่วไป จ านวน ร้อยละ 

3. ระดับการศึกษา   

     1) ไม่ได้ศึกษา 8 16.00 

     2) ประถมศึกษา 21 42.00 

     3) มัธยมศึกษาตอนต้น (ม.1 – ม.3) 7 14.00 

     4) มัธยมศึกษาตอนปลาย (ม.4 – ม.6)/ปวช. 6 12.00 

     5) อนุปริญญา/ปวส. 3 6.00 

     6) ปริญญาตรี 5 10.00 

     7) สูงกว่าปริญญาตรี - - 

รวม 50 100.00 

4. อาชีพ   

     1) นักเรียน/นักศึกษา 3 6.00 

 2) รับราชการ 2 4.00 

 3) พนักงานรัฐ/รัฐวิสาหกิจ 2 4.00 

     4) พนักงานบริษัทเอกชน/ห้างร้าน - - 

     5) ค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว 12 24.00 

     6) เกษตรกร 7 14.00 

     7) ข้าราชการเกษียณ - - 

     8) ผู้สูงอายุ/ผู้พิการ/ผู้ด้อยโอกาส 6 12.00 

     9) รับจ้างทั วไป 12 24.00 

    10) อื น ๆ  6 12.00 

รวม 50 100.00 
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ข้อมูลทั่วไป จ านวน ร้อยละ 

5. ระยะเวลาที่อาศัยในเขตพื้นทีจ่นถึงปัจจุบัน   

     1) ต  ากว่า 1 ปี 1 2.00 

     2) 1 – 5 ปี - - 

     3) 6 – 10 ปี 1 2.00 

     4) 11 – 20 ปี  4 8.00 

     5) มากกว่า 20 ปี 44 88.00 

รวม 50 100.00 

 
ตอนที่ 2 ความพึงพอใจของการให้บริการ 

ความพึงพอใจในการให้บริการประชาชน คณะผู้ศึ กษาประเมินผลงานของการให้บริการ 
แก่ประชาชนกลุ่มเป้าหมายจากการด าเนินงานของหน่วยงาน โดยวัดได้จากการสอบถามระดับความพึงพอใจ
ของกลุ่มเป้าหมายต่อการให้บริการในด้านกระบวนการให้บริการต่าง ๆ ดังนี้ 

โดยภาพรวมผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า ผู้ รับบริการมีความพึงพอใจต่อการด าเนินง าน 
ในด้านขั้นตอนการให้บริการของหน่วยงาน มีผลคะแนนอยู่ในระดับ 10 มีค่าเฉลี ยเท่ากับ 4.77 คิดเป็น 
ร้อยละ 95.40 ด้านช่องทางการให้บริการ มีผลคะแนนอยู่ในระดับ 9 มีค่าเฉลี ยเท่ากับ 4.68 คิดเป็น 
ร้อยละ 93.60 ด้านเจ้าหน้าที ผู้ให้บริการ มีผลคะแนนอยู่ในระดับ 9 มีค่าเฉลี ยเท่ากับ 4.66 คิดเป็น 
ร้อยละ 93.20 ด้านสิ งอ านวยความสะดวก มีผลคะแนนอยู่ในระดับ 9 มีค่าเฉลี ยเท่ากับ 4.73 คิดเป็น 
ร้อยละ 94.60 และด้านโครงการ/กิจกรรมที องค์กรปกครองส่วนท้องถิ นให้บริการในพ้ืนที  มีผลคะแนน 
อยู่ในระดับ 9 มีค่าเฉลี ยเท่ากับ 4.74 คิดเป็นร้อยละ 94.80 (ตารางที  4.2) 
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ตารางท่ี 1.2 ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการและผลการประเมินของหน่วยงานต่อการด าเนินงาน 

ในการให้บริการงานด้านการจัดเก็บรายได้  

รายการประเมิน 

ผลคะแนน 

ค่าเฉลี่ย 
ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ร้อยละ 
ผล

คะแนน 

ความพึงพอใจต่อขั้นตอนการให้บริการ     

1) มีป้ายประกาศแจ้งข้อมูลเกี ยวกับขั้นตอน เอกสารที ใช้
ในการขอรับบริการที ชัดเจน  

4.78 0.416 95.60 10 

2) ให้บริการตามล าดับก่อน-หลัง 4.88 0.327 97.60 10 

3) ระยะเวลาการให้บริการมีความเหมาะสม สะดวก 
รวดเร็ว 

4.64 0.482 92.80 9 

โดยภาพรวม 4.77 0.408 95.40 10 

ความพึงพอใจต่อช่องทางการให้บริการ     

1) มีช่องทางการให้บริการที หลากหลาย เช่น โทรศัพท์ 
เว็บไซต์ เฟซบุ๊ก ไลน์ เป็นต้น  

4.63 0.646 92.60 9 

2) มีการให้บริการนอกสถานที /นอกเวลาราชการ เช่น  
การเก็บภาษี การจ่ายเบี้ยยังชีพ ฯลฯ 

4.64 0.482 92.80 9 

3) มีช่องทางในการร้องทุกข์ แสดงข้อคิดเห็น  
ตอบข้อซักถามให้แก่ประชาชนในพื้นที   

4.78 0.416 95.60 10 

โดยภาพรวม 4.68 0.515 93.60 9 
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รายการประเมิน 

ผลคะแนน 

ค่าเฉลี่ย 
ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ร้อยละ 
ผล

คะแนน 

ความพึงพอใจต่อเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ     

1) มคีวามรู้ ความสามารถในการให้บริการ เช่น  

    ตอบค าถาม ให้ค าแนะน า แก้ปัญหาให้ได้ 

4.70 0.461 94.00 9 

2) มีความรับผิดชอบในการปฏบิัติหน้าที ได้เปน็อย่างดี  
มีจิตบริการ และให้บริการอย่างเท่าเทียมกัน 

4.66 0.476 93.20 9 

3)  มีความซื อสัตย์ สุจริต ในหน้าที ของตน เช่น ไม่รับของ 
ตอบแทน สนิบน หรือหาประโยชน์ให้แก่ตนเอง 

4.61 0.490 92.20 9 

โดยภาพรวม 4.66 0.476 93.20 9 

ความพึงพอใจต่อสิ่งอ านวยความสะดวก     

1) สถานที ตั้งของจุดบริการมีความสะดวกในการเดินทางมารับ
บริการ สามารถเข้าถึงได้ง่าย 

4.62 0.488 92.40 9 

2) มีป้ายขอ้ความบอกจุดบริการ/ป้ายประชาสัมพนัธ์การบริการ 4.80 0.402 96.00 10 

3) มีสภาพแวดล้อมเป็นระเบียบเรียบร้อย สะอาด  
สร้างความประทับใจ และอ านวยความสะดวกแก่ผู้มาใช้
บริการ เช่น สถานที จอดรถ สถานที นั งรอ ห้องน้ า เป็นต้น 

4.78 0.416 95.60 10 

โดยภาพรวม 4.73 0.435 94.60 9 

ความพึงพอใจต่อโครงการ/กจิกรรมที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่
ใหบ้ริการในพื้นที ่

    

1) โครงการ/กิจกรรมที ด าเนินการมีการส ารวจปัญหาและ 
ความต้องการโดยการมีสว่นร่วมของชุมชน 

4.80 0.402 96.00 10 

2) โครงการ/กิจกรรมมีส่วนช่วยให้คุณภาพชีวิตของคน 
ในพื้นที ดีขึ้น เช่น ถนน ไฟฟ้า น้ า แสงสวา่ง การสร้างอาชีพ 
ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน ฯลฯ 

4.70 0.461 94.00 9 

3) โครงการ/กิจกรรมมีการประชาสัมพนัธ์ให้ประชาชน 
ในพื้นที ทราบ และแล้วเสร็จตามก าหนดเวลา 

4.72 0.451 94.40 9 

โดยภาพรวม 4.74 0.438 94.80 9 
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ในภาพรวมทั้ง 5 ด้าน ผู้ตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจต่อการให้บริการในงานด้านการจัดเก็บ
รายได้ ผลคะแนนอยู่ในระดับ 9 มีค่าเฉลี ยเท่ากับ 4.72 คิดเป็นร้อยละ 94.40 และเมื อพิจารณา 
ในรายละเอียด พบว่า มีความพึงพอใจต่อขั้นตอนการให้บริการมากที สุด รองลงมาคือ ความพึงพอใจต่อ
โครงการ/กิจกรรมที องค์กรปกครองส่วนท้องถิ นให้บริการในพ้ืนที  มีความพึงพอใจต่อ สิ งอ านวย 
ความสะดวก มีความพึงพอใจต่อช่องทางการให้บริการ และมีความพึงพอใจต่อ เจ้าหน้าที ผู้ให้บริการ 
ตามล าดับ (ตาราง 1.3) 

ตารางที่ 1.3 ระดับความพึงพอใจของการให้บริการในภาพรวมงานด้านการจัดเก็บรายได้ 

รายการประเมิน 

ผลคะแนน 

ค่าเฉลี่ย 
ค่า

เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ร้อยละ 
ผล

คะแนน 

1) ความพึงพอใจต่อขั้นตอนการให้บริการ  4.77 0.408 95.40 10 

2) ความพึงพอใจต่อช่องทางการให้บริการ 4.68 0.515 93.60 9 

3) ความพึงพอใจต่อเจ้าหน้าที ผู้ให้บริการ 4.66 0.476 93.20 9 

4) ความพึงพอใจต่อสิ งอ านวยความสะดวก 4.73 0.435 94.60 9 

5) ความพึงพอใจต่อโครงการ/กิจกรรมที องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ นให้บริการในพื้นที  

4.74 0.438 94.80 9 

รวม 4.72 0.454 94.40 9 

 

ตอนที่  3  ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาการให้บริการของหน่วยงาน/องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

ข้อเด่น  

1. มีเจ้าหน้าที ให้ค าแนะน าได้เป็นอย่างดี 

2. ดูแลประชาชนดี เข้าถึงได้ง่าย  

3. อ านวยความสะดวกให้ประชาชนได้ดี 

ข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุง  

- อยากให้มีการประชาสัมพันธ์ให้องค์ความรู้ให้ทั วถึงยิ งขึ้น 

 

 



- 93 - 
 

1.2 งานด้านสาธารณสุข                                                                                                                            
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างผู้ตอบแบบสอบถาม                                                                                
ในการศึกษาครั้งนี้ คณะผู้ศึกษาได้ใช้แบบสอบถามกับประชาชนหรือผู้เกี ยวข้องที มารับบริการ                                
ในงานด้านสาธารณสุข จ านวน 50 คนพบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 70.00 มีอายุตั้งแต่  
51 – 60 ปี และมากกว่า 60 ปีขึ้นไป คิดเป็นร้อยละ 34.00 เท่ากัน การศึกษาะดับประถมศึกษา  
คิดเป็นร้อยละ 46.00 ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว คิดเป็นร้อยละ 34.00 และอาศัย 
อยู่ในเขตพ้ืนที มากกว่า 20 ปี คิดเป็นร้อยละ 90.00 (ตารางที  1.4) 

ตารางท่ี 1.4 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  
ข้อมูลทั่วไป จ านวน ร้อยละ 

1. เพศ   

     1) ชาย 15 30.00 

     2) หญิง 35 70.00 

รวม 50 100.00 

2. อายุ   

     1) ต  ากว่า 20 ปี - - 

     2) 20 – 30 ปี 7 14.00 

     3) 31 – 40 ปี 6 12.00 

     4) 41 – 50 ปี 3 6.00 

     5) 51 – 60 ปี 17 34.00 

     6) มากกว่า 60 ปี ขึ้นไป 17 34.00 

รวม 50 100.00 

3. ระดับการศึกษา   

     1) ไม่ได้ศึกษา 4 8.00 

     2) ประถมศึกษา 23 46.00 

     3) มัธยมศึกษาตอนต้น (ม.1 – ม.3) 9 18.00 

     4) มัธยมศึกษาตอนปลาย (ม.4 – ม.6)/ปวช. 6 12.00 

     5) อนุปริญญา/ปวส. 1 2.00 

     6) ปริญญาตร ี 7 14.00 
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ข้อมูลทั่วไป จ านวน ร้อยละ 

4. อาชีพ   

     1) นักเรียน/นักศึกษา - - 

 2) รับราชการ 2 4.00 

 3) พนักงานรัฐ/รัฐวิสาหกิจ 1 2.00 

     4) พนักงานบริษัทเอกชน/ห้างร้าน - - 

     5) ค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว 17 34.00 

     6) เกษตรกร 8 16.00 

     7) ข้าราชการเกษียณ - - 

     8) ผู้สูงอายุ/ผู้พิการ/ผู้ด้อยโอกาส 6 12.00 

     9) รับจ้างทั วไป 12 24.00 

    10) อื น ๆ ได้แก่ พ่อบ้าน แม่บ้าน  4 8.00 

รวม 50 100.00 

5. ระยะเวลาที่อาศัยในเขตพื้นทีจ่นถึงปัจจุบัน   

     1) ต  ากว่า 1 ปี 1 2.00 

     2) 1 – 5 ปี  - 

     3) 6 – 10 ปี 1 2.00 

     4) 11 – 20 ปี  3 6.00 

     5) มากกว่า 20 ปี 45 90.00 

รวม 50 100.00 
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ตอนที่ 2 ความพึงพอใจของการให้บริการ 

ความพึงพอใจในการให้บริการประชาชน คณะผู้ศึกษาประเมินผลงานของการให้บริการ  
แก่ประชาชนกลุ่มเป้าหมายจากการด าเนินงานของหน่วยงาน โดยวัดได้จากการสอบถามระดับความพึงพอใจ
ของกลุ่มเป้าหมายต่อการให้บริการในด้านกระบวนการให้บริการต่าง ๆ ดังนี้ 

โดยภาพรวมผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า ผู้รับบริการมีความพึงพอใจต่อการด าเนินงานใน                  
ด้านขั้นตอนการให้บริการของหน่วยงาน มีผลคะแนนอยู่ในระดับ 9 มีค่าเฉลี ยเท่ากับ 4.66 คิดเป็น 
ร้อยละ 93.20 ด้านช่องทางการให้บริการ มีผลคะแนนอยู่ในระดับ 9 มีค่าเฉลี ยเท่ากับ 4.68 คิดเป็น 
ร้อยละ 93.60 ด้านเจ้าหน้าที ผู้ให้บริการ มีผลคะแนนอยู่ในระดับ 9 มีค่าเฉลี ยเท่ากับ 4.71 คิดเป็น 
ร้อยละ 94.20 ด้านสิ งอ านวยความสะดวก มีผลคะแนนอยู่ในระดับ 9 มีค่าเฉลี ยเท่ากับ 4.61 คิดเป็น 
ร้อยละ 92.20 และด้านโครงการ/กิจกรรมที องค์กรปกครองส่วนท้องถิ นให้บริการในพ้ืนที  มีผลคะแนนอยู่ใน
ระดับ 9 มีค่าเฉลี ยเท่ากับ 4.72 คิดเป็นร้อยละ 94.40 (ตารางที  4.5) 
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ตารางท่ี 4.5 ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการและผลการประเมินของหน่วยงานต่อการด าเนินงาน 
               ในการให้บริการงานด้านสาธารณสุข  

รายการประเมิน ผลคะแนน 

ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ร้อยละ ผล
คะแนน ความพึงพอใจต่อขั้นตอนการให้บริการ     

1) มีป้ายประกาศแจ้งข้อมูลเกี ยวกับขั้นตอน เอกสารที ใช้
ในการขอรับบริการที ชัดเจน 

4.61 0.695 92.20 9 

2) ให้บริการตามล าดับก่อน-หลัง 4.60 0.651 92.00 9 

3) ระยะเวลาการให้บริการมีความเหมาะสม สะดวก 
รวดเร็ว 

4.78 0.416 95.60 10 

โดยภาพรวม 4.66 0.587 93.20 9 

ความพึงพอใจต่อช่องทางการให้บริการ     

1) มีช่องทางการให้บริการที หลากหลาย เช่น โทรศัพท์ 
เว็บไซต์ เฟซบุ๊ก ไลน์ เป็นต้น   

4.63 0.487 92.60 9 

2) มีการให้บริการนอกสถานที /นอกเวลาราชการ  
เช่น การเก็บภาษ ีการจ่ายเบี้ยยังชีพ ฯลฯ 

4.72 0.451 94.40 9 

3) มีช่องทางในการร้องทุกข์ แสดงข้อคิดเห็น  
ตอบข้อซักถามให้แก่ประชาชนในพื้นที  

4.70 0.461 94.00 9 

โดยภาพรวม 4.68 0.466 93.60 9 

ความพึงพอใจต่อเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ     

1) มีความรู้ ความสามารถในการให้บริการ เช่น  
ตอบค าถาม ให้ค าแนะน า แก้ปัญหาให้ได้ 

4.62 0.488 92.40 9 

2) มีความรับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าที ได้เป็นอย่างดี  
มีจิตบริการ และให้บริการอย่างเท่าเทียมกัน 

4.72 0.451 94.40 9 

3)  มีความซื อสัตย์ สุจริต ในหน้าที ของตน เช่น ไม่รับของ 
ตอบแทน สินบน หรือหาประโยชน์ให้แก่ตนเอง 

4.80 0.402 96.00 10 

โดยภาพรวม 4.71 0.447 94.20 9 
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รายการประเมิน 

ผลคะแนน 

ค่าเฉลี่ย 
ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ร้อยละ 
ผล

คะแนน 

ความพึงพอใจต่อสิ่งอ านวยความสะดวก     
1) สถานที ตั้งของจุดบริการมีความสะดวกในการเดินทาง

มารับบริการ สามารถเข้าถึงได้ง่าย 
4.61 0.665 92.20 9 

2) มีป้ายข้อความบอกจุดบริการ/ป้ายประชาสัมพันธ์        การ
บริการ 

4.60 0.530 92.00 9 

3) มีสภาพแวดล้อมเป็นระเบียบเรียบร้อย สะอาด  
สร้างความประทับใจ และอ านวยความสะดวกแก่ผู้มาใช้
บริการ เช่น สถานที จอดรถ สถานที นั งรอ ห้องน้ า เป็นต้น 

4.63 0.487 92.60 9 

โดยภาพรวม 4.61 0.561 92.20 9 
ความพึงพอใจต่อโครงการ/กิจกรรมที่องค์กรปกครอง          
ส่วนท้องถิ่นให้บริการในพื้นที่ 

    
1) โครงการ/กิจกรรมที ด าเนินการมีการส ารวจปัญหาและ

ความต้องการโดยการมีส่วนร่วมของชุมชน 
4.66 0.572 93.20 9 

2) โครงการ/กิจกรรมมีส่วนช่วยให้คุณภาพชีวิตของคนใน
พ้ืนที ดีขึ้น เช่น ถนน ไฟฟ้า น้ า แสงสว่าง การสร้าง
อาชีพ ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน ฯลฯ 

4.72 0.451 94.40 9 

3) โครงการ/กิจกรรมมีการประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนใน
พ้ืนที ทราบ และแล้วเสร็จตามก าหนดเวลา 

4.78 0.416 95.60 10 

โดยภาพรวม 4.72 0.480 94.40 9 
ในภาพรวมทั้ง 5 ด้าน ผู้ตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจต่อการให้บริการในงานด้านสาธารณสุข   

มีผลคะแนนอยู่ในระดับ 9 มีค่าเฉลี ยเท่ากับ 4.68 คิดเป็นร้อยละ 93.60 และเมื อพิจารณาในรายละเอียด 
พบว่า มีความพึงพอใจต่อโครงการ/กิจกรรมที องค์กรปกครองส่วนท้องถิ นให้บริการในพ้ืนที มากที สุด 
รองลงมาคือ   มีความพึงพอใจต่อเจ้าหน้าที ผู้ให้บริการมีความพึงพอใจต่อช่องทางการให้บริการ มีความพึง
พอใจต่อขั้นตอนการให้บริการ และมีความพึงพอใจต่อสิ งอ านวยความสะดวก ตามล าดับ     (ตาราง 4.6) 
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ตารางท่ี 4.6 ระดับความพึงพอใจของการให้บริการในภาพรวมงานด้านสาธารณสุข 

รายการประเมิน 

ผลคะแนน 

ค่าเฉลี่ย 
ค่า

เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ร้อยละ 
ผล

คะแนน 

1) ความพึงพอใจต่อขั้นตอนการให้บริการ  4.66 0.587 93.20 9 

2) ความพึงพอใจต่อช่องทางการให้บริการ 4.68 0.466 93.60 9 

3) ความพึงพอใจต่อเจ้าหน้าที ผู้ให้บริการ 4.71 0.447 94.20 9 

4) ความพึงพอใจต่อสิ งอ านวยความสะดวก 4.61 0.561 92.20 9 

5) ความพึงพอใจต่อโครงการ/กิจกรรมที องค์กร 
   ปกครองส่วนท้องถิ นให้บริการในพ้ืนที  

4.72 0.480 94.40 9 

รวม 4.68 0.508 93.60 9 

 

ตอนที่  3  ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาการให้บริการของหน่วยงาน/องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

ข้อเด่น   
1. ในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา (COVID-19) มีเจ้าหน้าที มาแจกจ่ายสิ งของให้แก่
ชุมชนในพ้ืนที  และมีการอ านวยความสะดวกได้ดีมาก 
2. บุคลากรที เกี ยวข้องดูแลประชาชนได้ทั วถึง 
3. บุคลากรที เกี ยวข้องให้ความดูแลประชาชนเมื อยามเจ็บป่วยเป็นอย่างดี 
4. บุคลากรท างานรวดเร็วและพูดจาสุภาพ 

ข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุง 
1. ควรมีการจัดสรรงบประมาณทางการแพทย์ในชุมชนให้มากข้ึน 
2. เวลาเกิดอุบัติเหตุไม่สามารถติดตามจากกล้องวงจรปิดได้ 
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4.3 งานด้านทะเบียนราษฎร 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างผู้ตอบแบบสอบถาม 
ในการศึกษาครั้งนี้ คณะผู้ศึกษาได้ใช้แบบสอบถามกับประชาชนหรือผู้เกี ยวข้องที มารับบริการใน

งานด้านทะเบียนราษฎร จ านวน 50 คน พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 52.00 มีอายุ
มากกว่า 60 ปี คิดเป็นร้อยละ 94.00 มีการศึกษาระดับประถมศึกษา คิดเป็นร้อยละ 80.00 ส่วนใหญ ่
เป็นผู้สูงอายุ คิดเป็นร้อยละ 82.00 และอาศัยอยู่ในเขตพ้ืนที มากกว่า 20 ปี คิดเป็นร้อยละ 98.00  
(ตารางที  4.7) 

ตารางท่ี 4.7 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  
ข้อมูลทั่วไป จ านวน ร้อยละ 

1. เพศ   

     1) ชาย 26 52.00 

     2) หญิง 24 48.00 

รวม 50 100.0 

2. อาย ุ   

     1) ต  ากว่า 20 ปี - - 

     2) 20 – 30 ปี - - 

     3) 31 – 40 ปี - - 

     4) 41 – 50 ปี - - 

     5) 51 – 60 ปี 3 6.00 

     6) มากกว่า 60 ปี ขึ้นไป 47 94.00 

รวม 50 100.00 

3. ระดับการศึกษา   

     1) ไม่ได้ศึกษา 6 12.00 

     2) ประถมศึกษา 40 80.00 

     3) มัธยมศึกษาตอนต้น (ม.1 – ม.3) 4 8.00 

     4) มัธยมศึกษาตอนปลาย (ม.4 – ม.6)/ปวช. - - 

     5) อนุปริญญา/ปวส. - - 
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ข้อมูลทั่วไป จ านวน ร้อยละ 
     5) ค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว - - 
     6) เกษตรกร - - 
     7) ข้าราชการเกษียณ - - 
     8) ผู้สูงอายุ/ผู้พิการ/ผู้ด้อยโอกาส 41 82.00 
     9) รับจ้างทั วไป 9 18.00 
    10) อื น ๆ ได้แก่ พ่อบ้าน แม่บ้าน  - - 

รวม 50 100.00 
5. ระยะเวลาที่อาศัยในเขตพื้นที่จนถึงปัจจุบัน   
     1) ต  ากว่า 1 ปี - - 
     2) 1 – 5 ปี - - 
     3) 6 – 10 ปี - - 
     4) 11 – 20 ปี  1 2.00 
     5) มากกว่า 20 ปี 49 98.00 

รวม 50 100.00 
ตอนที่ 2 ความพึงพอใจของการให้บริการ 

ความพึงพอใจในการให้บริการประชาชน คณะผู้ศึกษาประเมินผลงานของการให้บริการ  
แก่ประชาชนกลุ่มเป้าหมายจากการด าเนินงานของหน่วยงาน โดยวัดได้จากการสอบถามระดับ 
ความพึงพอใจของกลุ่มเป้าหมายต่อการให้บริการในด้านกระบวนการให้บริการต่าง ๆ ดังนี้ 

โดยภาพรวมผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า ผู้ รับบริการมีความพึงพอใจต่อการด าเนินงาน  
ในด้านขั้นตอนการให้บริการของหน่วยงาน มีผลคะแนนอยู่ในระดับ 9 มีค่าเฉลี ยเท่ากับ 4.66 คิดเป็น 
ร้อยละ 93.20 ด้านช่องทางการให้บริการ มีผลคะแนนอยู่ในระดับ 9 มีค่าเฉลี ยเท่ากับ 4.66 คิดเป็น 
ร้อยละ 93.20 ด้านเจ้าหน้าที ผู้ ให้บริการ มีผลคะแนนอยู่ ในระดับ 9 มีค่าเฉลี ยเท่ากับ 4.63  
คิดเป็นร้อยละ 92.60 ด้านสิ งอ านวยความสะดวก มีผลคะแนนอยู่ในระดับ 10 มีค่าเฉลี ยเท่ากับ 4.85  
คิดเป็นร้อยละ 97.00 และด้านโครงการ/กิจกรรมที องค์กรปกครองส่วนท้องถิ นให้บริการในพ้ืนที ผลคะแนน 
อยู่ในระดับ 9 มีค่าเฉลี ยเท่ากับ 4.72 คิดเป็นร้อยละ 94.40 (ตารางที  4.8) 
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ตารางที่ 4.8 ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการและผลการประเมินของหน่วยงานต่อการด าเนินงานในการ
ให้บริการงานด้านทะเบียนราษฎร 

รายการประเมิน 

ผลคะแนน 

ค่าเฉลี่ย 
ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ร้อยละ 
ผล

คะแนน 

ความพึงพอใจต่อขั้นตอนการให้บริการ     

1) มีป้ายประกาศแจ้งข้อมูลเกี ยวกับขั้นตอน เอกสารที ใช้ใน
การขอรับบริการที ชัดเจน 

4.65 0.479 93.00 9 

2) ให้บริการตามล าดบัก่อน-หลงั 4.60 0.492 92.00 9 

3) ระยะเวลาการให้บริการมีความเหมาะสม สะดวก รวดเร็ว 4.72 0.451 94.40 9 

โดยภาพรวม 4.66 0.474 93.20 9 

ความพึงพอใจต่อช่องทางการให้บริการ     

1) มีช่องทางการให้บริการที หลากหลาย เช่น โทรศัพท์ 
เว็บไซต์ เฟซบุ๊ก ไลน์ เปน็ต้น   

4.72 0.451 94.40 9 

2) มีการให้บริการนอกสถานที /นอกเวลาราชการ  
เช่น การเก็บภาษี การจา่ยเบี้ยยงัชีพ ฯลฯ 

4.56 0.499 91.20 9 

3) ช่องทางในการร้องทุกข์ แสดงข้อคิดเห็น ตอบข้อซักถาม
ให้แก่ประชาชนในพื้นที  

4.70 0.461 94.00 9 

โดยภาพรวม 4.66 0.470 93.20 9 

ความพึงพอใจต่อเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ     

1) มีความรู ้ความสามารถในการให้บริการ เช่น  
ตอบค าถาม ให้ค าแนะน า แก้ปญัหาให้ได้ 

4.62 0.488 92.40 9 

2) มีความรับผิดชอบในการปฏบิัติหน้าที ได้เปน็อย่างดี  
มีจิตบริการ และให้บริการอย่างเท่าเทียมกัน 

4.58 0.496 91.60 9 

3)  มีความซื อสัตย์ สุจริต ในหน้าที ของตน เช่น ไม่รับของ 
ตอบแทน สนิบน หรือหาประโยชน์ให้แก่ตนเอง 

4.68 0.469 93.60 9 

โดยภาพรวม 4.63 0.484 92.60 9 
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ตารางท่ี 4.8 (ต่อ) 

รายการประเมิน 

ผลคะแนน 

ค่าเฉลี่ย 
ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ร้อยละ 
ผล

คะแนน 

ความพึงพอใจต่อสิ่งอ านวยความสะดวก     

1) สถานที ตั้งของจุดบริการมีความสะดวกในการเดินทางมารับ
บริการ สามารถเข้าถึงได้ง่าย 

4.80 0.402 96.00 10 

2) มีป้ายข้อความบอกจุดบริการ/ป้ายประชาสัมพนัธ์การบริการ 4.88 0.327 97.60 10 

3) มีสภาพแวดล้อมเป็นระเบียบเรียบร้อย สะอาด  
สร้างความประทับใจ และอ านวยความสะดวกแก่ผู้มาใช้
บริการ เช่น สถานที จอดรถ สถานที นั งรอ ห้องน้ า เป็นต้น 

4.87 0.338 97.40 10 

โดยภาพรวม 4.85 0.356 97.00 10 

ความพึงพอใจต่อโครงการ/กจิกรรมที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่
ใหบ้ริการในพื้นที ่

    

1) โครงการ/กิจกรรมที ด าเนินการมีการส ารวจปัญหาและ
ความต้องการโดยการมีสว่นร่วมของชุมชน 

4.71 0.456 94.20 9 

2) โครงการ/กิจกรรมมีส่วนช่วยให้คุณภาพชีวิตของคนในพืน้ที 
ดีขึ้น เช่น ถนน ไฟฟา้ น้ า แสงสว่าง การสร้างอาชีพ ความ
ปลอดภัยในชีวติและทรัพยส์ิน ฯลฯ 

4.64 0.482 92.80 9 

3) โครงการ/กิจกรรมมีการประชาสัมพนัธ์ให้ประชาชนใน
พื้นที ทราบ และแล้วเสร็จตามก าหนดเวลา 

4.80 0.402 96.00 10 

โดยภาพรวม 4.72 0.447 94.40 9 

 

ในภาพรวมทั้ง 5 ดา้น ผูต้อบแบบสอบถามมีความพงึพอใจต่อการให้บริการ ในงานดา้นทะเบยีนราษฎร มี
ผลคะแนนอยู่ในระดบั ระดับ 9 มีค่าเฉลี ยเท่ากับ 4.70 คิดเป็นร้อยละ 94.00 และเมื อพิจารณาในรายละเอียด 
พบว่า มีความพึงพอใจต่อสิ งอ านวยความสะดวกมากที สุด รองลงมาคือ มีความพึงพอใจต่อโครงการ/กิจกรรมที 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ นให้บริการในพื้นที มีความพงึพอใจต่อ ช่องทางการให้บริการ มีความพึงพอใจต่อขั้นตอน
การให้บริการ และมีความพึงพอใจต่อเจ้าหน้าที ผู้ให้บริการ ตามล าดับ (ตารางที  4.9) 
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ตารางที่ 4.9 ระดับความพึงพอใจของการให้บริการในภาพรวมงานด้านทะเบียนราษฎร 

รายการประเมิน 

ผลคะแนน 

ค่าเฉลี่ย 
ค่า

เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ร้อยละ 
ผล

คะแนน 

1) ความพึงพอใจต่อขั้นตอนการให้บริการ  4.66 0.474 93.20 9 

2) ความพึงพอใจต่อช่องทางการให้บริการ 4.66 0.470 93.20 9 

3) ความพึงพอใจต่อเจ้าหน้าที ผู้ให้บริการ 4.63 0.484 92.60 9 

4) ความพึงพอใจต่อสิ งอ านวยความสะดวก 4.85 0.356 97.00 10 

5) ความพึงพอใจต่อโครงการ/กิจกรรมที องค์กร 
    ปกครองส่วนท้องถิ นให้บริการในพ้ืนที  

4.72 0.447 94.40 9 

รวม 4.70 0.446 94.00 9 

 

ตอนที่  3  ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาการให้บริการของหน่วยงาน/องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

ข้อเด่น  
1. การให้บริการดี 
2. มีการท างานที มีส่วนร่วมกับชุมชนเป็นอย่างดี 

ข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุง 
- เพิ มงบประมาณในการเข้าถึงประชาชน 
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4.4 งานด้านการศึกษา 
ตอนที่ 1 ข้อมูลทัว่ไปของกลุ่มตัวอย่างผู้ตอบแบบสอบถาม 

ในการศึกษาครั้งนี้ คณะผู้ศึกษาได้ใช้แบบสอบถามกับประชาชนหรือผู้เกี ยวข้องที มารับบริการใน
งานด้านการศึกษา จ านวน 50 คน พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 64.00 มีอายุตั้งแต่  
51 – 60 ปี คิดเป็นร้อยละ 32.00 มีการศึกษาระดับประถมศึกษา คิดเป็นร้อยละ 50.00 ส่วนใหญ่
ประกอบอาชีพรับจ้างทั วไป คิดเป็นร้อยละ 34.00 และอาศัยอยู่ในเขตพ้ืนที มากกว่า 20 ปี คิดเป็นร้อยละ 
9 0 . 0 0  
 (ตารางที  4.10) 
ตารางท่ี 4.10 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ข้อมูลทั่วไป จ านวน ร้อยละ 

1. เพศ   
     1) ชาย 32 64.00 
     2) หญิง 18 36.00 

รวม 50 100.00 
2. อาย ุ   
     1) ต  ากว่า 20 ปี - - 
     2) 20 – 30 ปี 5 10.00 
     3) 31 – 40 ปี 10 20.00 
     4) 41 – 50 ปี 15 30.00 
     5) 51 – 60 ปี 16 32.00 
     6) มากกว่า 60 ปี ขึ้นไป 4 8.00 

รวม 50 100.00 
3. ระดับการศึกษา   
     1) ไม่ได้ศึกษา 9 18.00 
     2) ประถมศึกษา 25 50.00 
     3) มัธยมศึกษาตอนต้น (ม.1 – ม.3) 4 8.00 
     4) มัธยมศึกษาตอนปลาย (ม.4 – ม.6)/ปวช. 6 12.00 
     5) อนุปริญญา/ปวส. 5 10.00 
     6) ปริญญาตรี 1 2.00 
     7) สูงกว่าปริญญาตรี - - 

รวม 50 100.00 
4. อาชีพ   
     1) นักเรียน/นักศึกษา - - 

 2) รับราชการ 1 2.00 
 3) พนักงานรัฐ/รัฐวิสาหกิจ - - 
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ข้อมูลทั่วไป จ านวน ร้อยละ 

5. ระยะเวลาที่อาศัยในเขตพื้นที่จนถึงปัจจุบัน   
     1) ต  ากว่า 1 ปี 1 2.00 
     2) 1 – 5 ปี   
     3) 6 – 10 ปี   
     4) 11 – 20 ปี  4 8.00 
     5) มากกว่า 20 ปี 45 90.00 

รวม 50 100.00 
 

ตอนที่ 2 ความพึงพอใจของการให้บริการ 

ความพึงพอใจในการให้บริการประชาชน คณะผู้ศึกษาประเมินผลงานของการให้บริการ 
แก่ประชาชนกลุ่มเป้าหมายจากการด าเนินงานของหน่วยงงาน โดยวัดได้จากการสอบถามระดับ 
ความพึงพอใจของกลุ่มเป้าหมายต่อการให้บริการในด้านกระบวนการให้บริการต่าง ๆ ดังนี้ 

โดยภาพรวมผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า ผู้ รับบริการมีความพึงพอใจต่อ การด าเนินงาน 
ในด้านขั้นตอนการให้บริการของหน่วยงาน มีผลคะแนนอยู่ในระดับ 10 มีค่าเฉลี ยเท่ากับ 4.76 คิดเป็น 
ร้อยละ 95.20 ด้านช่องทางการให้บริการ มีผลคะแนนอยู่ในระดับ 9 มีค่าเฉลี ยเท่ากับ 4.66 คิดเป็น    
ร้อยละ 93.20 ด้านเจ้าหน้าที ผู้ให้บริการ มีผลคะแนนอยู่ในระดับ 9 มีค่าเฉลี ยเท่ากับ 4.72 คิดเป็นร้อยละ 
94.40 ด้านสิ งอ านวยความสะดวก มีผลคะแนนอยู่ในระดับ 9 มีค่าเฉลี ยเท่ากับ 4.69 คิดเป็นร้อยละ 
93.80 และด้านโครงการ/กิจกรรมที องค์กรปกครองส่วนท้องถิ นให้บริการในพ้ืนที  มีผลคะแนนอยู่ในระดับ 10 
มีค่าเฉลี ยเท่ากับ 4.84 คิดเป็นร้อยละ 96.80 (ตารางที  4.11) 
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ตารางที่ 4.11 ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการและผลการประเมินของหน่วยงานต่อกาด าเนินงานในการ
ให้บริการงานด้านการศึกษา 

รายการประเมิน 
ผลคะแนน 

ค่าเฉล่ีย ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ร้อยละ ผล
คะแนน 

ความพึงพอใจตอ่ขั้นตอนการให้บริการ     
1) มีป้ายประกาศแจ้งข้อมูลเกี ยวกับขั้นตอน เอกสารที ใช้ในการ

ขอรับบรกิารที ชัดเจน 
4.61 0.665 92.20 9 

2) ใหบ้รกิารตามล าดบักอ่น-หลงั 4.78 0.416 95.60 10 
3) ระยะเวลาการให้บริการมีความเหมาะสม สะดวก รวดเร็ว 4.88 0.327 97.60 10 

โดยภาพรวม 4.76 0.469 95.20 10 

ความพึงพอใจตอ่ช่องทางการให้บริการ     

1) มีช่องทางการให้บรกิารที หลากหลาย เช่น โทรศัพท์ เว็บไซต์ เฟ
ซบุ๊ก ไลน์ เป็นต้น   

4.64 0.482 92.80 9 

2) มีการให้บรกิารนอกสถานที /นอกเวลาราชการ เชน่  
การเกบ็ภาษี การจ่ายเบี้ยยังชพี ฯลฯ 

4.61 0.490 92.20 9 

3) มีช่องทางในการรอ้งทุกข์ แสดงข้อคิดเห็น ตอบขอ้ซักถามใหแ้ก่
ประชาชนในพืน้ที  

4.72 0.451 94.40 9 

โดยภาพรวม 4.66 0.475 93.20 9 

ความพึงพอใจตอ่เจ้าหน้าที่ผูใ้หบ้ริการ     

1) มีความรู้ ความสามารถในการให้บริการ เชน่  
ตอบค าถาม ให้ค าแนะน า แก้ปญัหาให้ได ้

4.72 0.451 94.40 9 

2) มีความรบัผิดชอบในการปฏิบัตหิน้าที ไดเ้ป็นอย่างดี  
มีจิตบริการ และใหบ้รกิารอย่างเทา่เทียมกนั 

4.74 0.463 94.80 9 

3)  มีความซื อสัตย์ สุจริต ในหน้าที ของตน เชน่ ไม่รับของ 
ตอบแทน สินบน หรือหาประโยชน์ให้แก่ตนเอง 

4.70 0.461 94.00 9 

โดยภาพรวม 4.72 0.458 94.40 9 

ความพึงพอใจตอ่สิ่งอ านวยความสะดวก     

1) สถานที ตั้งของจุดบริการมีความสะดวกในการเดินทางมารับ
บริการ สามารถเข้าถงึได้ง่าย 

4.61 0.665 92.20 9 

2) มีป้ายข้อความบอกจุดบริการ/ปา้ยประชาสัมพันธ์การบริการ 4.74 0.463 94.80 9 

3) มีสภาพแวดล้อมเป็นระเบียบเรียบร้อย สะอาด  
สร้างความประทับใจ และอ านวยความสะดวกแก่ผู้มาใช้บริการ 
เช่น สถานที จอดรถ สถานที นั งรอ ห้องน้ า เป็นต้น 

4.72 0.451 94.40 9 

โดยภาพรวม 4.69 0.527 93.80 9 
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ตารางท่ี 4.11 (ต่อ) 

รายการประเมิน 

ผลคะแนน 

ค่าเฉลี่ย 
ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ร้อยละ 
ผล

คะแนน 

ความพึงพอใจต่อโครงการ/กจิกรรมที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่
ใหบ้ริการในพื้นที ่

    

1) โครงการ/กิจกรรมที ด าเนินการมีการส ารวจปัญหาและความ
ต้องการโดยการมีส่วนร่วมของชมุชน 

4.88 0.327 97.60 10 

2) โครงการ/กิจกรรมมีส่วนช่วยให้คุณภาพชีวิตของคนในพืน้ที ดี
ขึ้น เช่น ถนน ไฟฟา้ น้ า แสงสวา่ง การสร้างอาชีพ ความ
ปลอดภัยในชีวติและทรัพยส์ินฯลฯ 

4.86 0.349 97.20 10 

3) โครงการ/กิจกรรมมีการประชาสัมพนัธ์ให้ประชาชนในพืน้ที 
ทราบ และแล้วเสร็จตามก าหนดเวลา 

4.78 0.416 95.60 10 

โดยภาพรวม 4.84 0.364 96.80 10 

ในภาพรวมทั้ง 5 ดา้น ผูต้อบแบบสอบถามมีความพงึพอใจต่อการให้บริการในงานดา้นการศึกษา มีผลคะแนน
อยู่ในระดับ 9 มีค่าเฉลี ยเท่ากบั 4.73 คิดเป็นร้อยละ 94.60 และเมื อพิจารณาในรายละเอียด พบว่า  มีความพึงพอใจ
ต่อความพึงพอใจต่อโครงการ/กิจกรรมที องค์กรปกครองส่วนท้องถิ นให้บริการในพื้นที มากที สุด รองลงมาคือ มีความพึง
พอใจต่อขั้นตอนการให้บริการ มีความพึงพอใจต่อเจ้าหน้าที ผู้ให้บริการ มีความพึงพอใจต่อสิ งอ านวยความสะดวก และมี
ความพึงพอใจต่อช่องทางการให้บริการ ตามล าดบั (ตาราง 4.12) 
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ตารางที่ 4.12 ระดับความพึงพอใจของการให้บริการในภาพรวมงานด้านการศึกษา 

รายการประเมิน 

ผลคะแนน 

ค่าเฉลี่ย 
ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ร้อยละ 
ผล

คะแนน 

1) ความพึงพอใจต่อข้ันตอนการให้บริการ  4.76 0.469 95.20 10 

2) ความพึงพอใจต่อช่องทางการให้บริการ 4.66 0.475 93.20 9 

3) ความพึงพอใจต่อเจ้าหน้าที ผูใ้ห้บริการ 4.72 0.458 94.40 9 

4) ความพึงพอใจต่อสิ งอ านวยความสะดวก 4.69 0.527 93.80 9 

5) ความพึงพอใจต่อโครงการ/กจิกรรมที องค์กร  
   ปกครองส่วนท้องถิ นให้บริการในพื้นที  

4.84 0.364 96.80 10 

รวม 4.73 0.459 94.60 9 

ตอนที่  3  ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาการให้บริการของหน่วยงาน/องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

ข้อเด่น  

1. มีการสนับสนุนด้านการศึกษาอย่างสม  าเสมอ 
2. ทางเทศบาลมีการดูแลและใส่ใจคุณภาพด้านการศึกษาเป็นอย่างดี  

ข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุง  
- ควรเพิ มงบประมาณด้านการศึกษาให้มากยิ งขึ้น เพื อพัฒนาเยาวชนและชุมชนให้ดียิ งขึ้นไป 

โดยภาพรวมกลุ่มผู้ตอบแบบสอบถาม มีระดับความพึงพอใจต่อการบริการของเทศบาลต าบลแม่อาย 
มีผลคะแนนอยู่ในระดับ 9 มีค่าเฉลี ยเท่ากับ 4.71 คิดเป็นร้อยละ 94.20 เมื อพิจารณารายละเอียด  
งานด้านการศึกษา เป็นอันดับที  1 รองลงมาคือ งานด้านการจัดเก็บรายได้  งานด้านทะเบียนราษฎร 
งานด้านสาธารณสุข ตามล าดับ (ตารางที  4.13) 
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ตารางท่ี 4.13 สรุประดับความพึงพอใจต่อการให้บริการงาน 4 ด้านของเทศบาลต าบลแม่อาย 

รายการประเมิน 

ผลคะแนน 

ค่าเฉลี่ย 
ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ร้อยละ 
ผล

คะแนน 

1) งานดา้นการจัดเก็บรายได้  4.72 0.454 94.40 9 

2) งานดา้นสาธารณสุข 4.68 0.508 93.60 9 

3) งานดา้นทะเบียนราษฎร 4.70 0.446 94.00 9 

4) งานดา้นการศึกษา 4.73 0.459 94.60 9 

รวม 4.71 0.467 94.20 9 

 

  

  

 

 

 

 

 


